a i CARIBE VENEZUELANO - VIAGENS A PARTIR DE PORTUGAL

neublue

ILha de
Margarita

A pérola do Caribe que ainda tens para descobrir



O teu guia num relance

Encontra os argumentos de destino, as zonas, os hotéis e os conselhos de que precisas. Clica

num titulo para ir ao seu capitulo.

Um Caribe por descobrir na Ilha de Margarita
Uma ilha para viver paisagens diferentes
Escolhe a época que encaixa com o teu cliente
O clima més a més

Cada viagjante tem a sua forma de viver a ilha
Palmeiras e surf nas praias do nordeste

Baias com vida marinheira

Do vento de El Yaque ao horizonte de Macanao
Descobre o Caribe dos mangais

Do verde de El Copey aos carddes de Macanao
Pampatar reune histéria e sabor junto ao mar
La Asuncion e El Valle contam outra histéria
Juangriego convida a prolongar a tarde
Experiéncias para voltar com novas memarias
Coche e Cubagua convidam a seguir por mar
Tradigdes para conhecer a vida da ilha
Sabores que despertam a vontade de viajar
Escolhe a zona onde comecga a viagem

El Agua e El Tirano para desfrutar do nordeste

Puerto Viejo e Puerto Cruz para olhar o mar
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La Boquita e El Morro aproximam duas
paisagens

Hotéis para comparar a estadia
Hesperia Playa El Agua

Hesperia Isla Margarita
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Sunsol Isla Caribe

Sunsol Ecoland

LD Palm Beach

LD Plus

Wyndham Isla Margarita Concorde

Ikin Isla Margarita & Spa

Maloka Hotel Boutique & Spa

Uma semana para imaginar as suas férias
Ajuda o cliente a preparar a sua viagem
Antecipa-te as duvidas de cada dia

Transforma a curiosidade nas suas préximas
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Desperta a curiosidade em trinta segundos

Do desejo de viagjar a uma proposta clara

Excursdes para completar a proposta de
viagem
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Descobre a llha de Margarita

neublue

Um Caribe por descobrir na llha

de Margarita

Na Newblue propomos-te descobrir a Ilha de Margarita, a pérola do Caribe que muitos dos teus
clientes ainda ndo conhecem, com uma partida semanal de Lisboa. Palmeiras junto ao mar, canais
de mangal e povoacdes de pescadores ddo forma a férias com acento venezuelano. Aqui, os dias
de praia podem alternar com as paisagens de Macanao, um passeio por Pampatar e uma mesa
onde provar a cozinha da ilha. Um destino para despertar a curiosidade de quem quer continuar a

descobrir o Caribe.

[

Novos motivos para voltar ao Caribe

As ondas de Parguito, as raizes de La Restinga e
os carddes de Macanao oferecem novas
paisagens a quem jé& conhece outros destinos do
Caribe. Para o cliente que procura descanso,
escolhe uma zona de praia e acrescenta uma ou
duas saidas que lhe apeteca viver.

Para a tua recomendacéao

Comeca com uma cena que convide a
viajar

«lmagina uma manhd sob as palmeiras, um
passeio de lancha entre mangais e uma tarde de
peixe fresco frente ao mar». Liga essa imagem
aos interesses do cliente e apresenta depois a
zona, o hotel e a partida semanal de Lisboa.

Escolhe um atrativo que ligue com o teu cliente e explica como pode desfrutd-lo. A praia, La Restinga
ou uma tarde em Pampatar vdo ajudar-te a comegar a conversa com uma experiéncia concreta.
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. neublue
A ilha num relance -

Uma ilha para viver paisagens
diferentes

No norte esperam as praias e as baias de pesca. No leste, os castelos e a cozinha de Pampatar. Para
oeste, os mangais ddo lugar aos carddes de Macanao. Esta variedade permite propor dias de
descanso e saidas muito diferentes durante uma mesma estadia.

MAR CAR|

! (\Jua'ngriego

Setor O que o teu cliente vai encontrar

Norte e nordeste El Agua, Parguito e as baias de Manzanillo e Pedro Gonzdlez. Praias, povoagdes
de pescadores e zonas de alojamento.

Sudeste e interior Pampatar, Porlamar, La Asuncién e El Valle. Castelos, pracgas, cozinha insular e
tradicdes.

Centro e oeste Os canais de La Restinga, os carddes de Macanao e a praia de Punta Arenas.

Mar adentro Coche e Cubagua, duas ilhas préximas para conhecer em excursdes por mar.

Para a tua recomendacao

Mapa: 1 El Agua - 2 Parguito - 3 Guacuco - 4 El Yaque - 5 Punta Arenas - 6 Zaragoza - 7 Manzanillo - 8 Praia de La
Restinga - 9 Lagoa de La Restinga - 10 Pampatar - 11 La Asuncion - 12 Juangriego - 13 Coche - 14 Cubagua - 15
Aeroporto.
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Quando viajar

neublue

Escolhe a época que encaixacomo

teu cliente

A llha de Margarita tem temperaturas quentes durante todo o ano. Na série histdrica de Porlamar, as
médias mensais oscilam entre 26 e 29 °C. A chuva e o vento ajudam a distinguir umas épocas das
outras. Combina estas referéncias com as preferéncias do cliente e as partidas disponiveis de Lisboa.

Temperatura média e chuva habitual

Fevereiro a maio

Médias de 26,3 a 28,2 °C e entre 5 e 30 mm de chuva por més. E o periodo

mais seco desta série histdrica; abril e maio registam os acumulados mais
baixos.

Junho a outubro

Médias de 27,9 a 28,8 °C e entre 34 e 56 mm de chuva por més. Setembro e

outubro apresentam as temperaturas médias mais altas.

Novembro a janeiro

Médias de 26,1 a 27,7 °C e entre 66 € 92 mm de chuva por més. Este periodo

registou os maiores acumulados da série; dezembro € o més com mais
chuva.

Mais tempo ao ar livre

De fevereiro a maio registam-se
0s menores acumulados de
chuva da série, uma referéncia
Util para combinar praia e
visitas. Recomenda caminhar ao
inicio da manhda ou ao fim da
tarde, quando o calor costuma
ser menos intenso.

Para a tua recomendacao

Se o vento faz parte da
viagem

Em El Yaque, as velas e os
papagaios fazem parte da
paisagem. O primeiro semestre
costuma ser uma boa referéncia
para procurar vento. Consulta
com uma escola local as aulas, o
material e os hordrios
adequados ao nivel do cliente e
as condi¢des do dia.

O calendario também
tem ambiente

Natal, Carnaval, Pdscoa e
agosto costumam trazer mais
movimento de viajantes
nacionais. A 8 de setembro, a
celebrac¢do da Virgen del Valle
acrescenta um motivo cultural a
visita. Se o cliente procurar um
ambiente mais tranquilo,
considera datas fora destes
periodos festivos.

Esclarece que a temperatura média inclui o dia e a noite: com uma média de 28 °C, as horas centrais
podem superar esse valor. Apresenta os dados histéricos como uma orienta¢do para escolher datas,
juntamente com a programacdo disponivel.
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neublue

Quando viajar - Dados Uteis

O clima meés a meés

Esta série histdrica de Porlamar permite comparar os doze meses com a mesma referéncia. As
temperaturas sdo médias mensais que incluem dia e noite; a chuva expressa-se como o total
acumulado durante cada més.

Temperatura Chuva mensal
média
Janeiro 26,1°C 66 mm
Fevereiro 26,3 °C 30 mm
Marc¢o 26,8 °C 20 mm
Abril 27,6 °C 5mm
Maio 28,2 °C 9 mm
- O que os numeros te contam
Junho 27,9 °C 41 mm
A temperatura média inclui o dia e a
Julho 27,9 °C 51 mm noite, pelo que nas horas centrais pode
fazer mais calor. A chuva expressa-se
Agosto 28,2°C 56 mm em milimetros acumulados durante o
més: 1 mm equivale a um litro por metro
Setembro 28,8 °C 34 mm .
— quadrado. O valor ndo indica quantos
Outubro 28,6 °C 46 mm dias vai chover nem quanto vai durar
cada aguaceiro.
Novembro 27,7 °C 76 mm
Dezembro 26,5 °C 92 mm Uma mala preparada para

desfrutar

Recomenda roupa fresca, chapéu e
protecdo solar durante todo o ano.
Acrescenta um impermedvel leve para
as saidas e uma peca fina para os
espacos com ar condicionado. Para El
Copey, adapta a roupa e o calgado ao
percurso previsto.

Para a tua recomendacao

Utiliza a mesma série para comparar meses e explica que sdo médias histdricas de uma estag¢do. Para
preparar a saida, completa-as com a previs@o dos dias da viagem.
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Para quem é esta viagem -

Cada viajante tem a sua forma de
viver ailha

A uns clientes apetece-lhes passear por uma orla de palmeiras; outros querem navegar entre
mangais ou provar uma cozinha nova. Pergunta como imaginam os seus dias. As respostas véo
ajudar-te a escolher a zona, o alojamento e as experiéncias de que mais v8o gostar.

e

Perfil de cliente O que podes recomendar

Casais Passeios por El Agua, um jantar em Pampatar e uma tarde na baia de
Juangriego.
Familias Um hotel com servigos adequados s suas idades, navegag¢do por mangais

e visitas breves entre dias de descanso.

Viajantes ativos Aulas em El Yaque, surf em Parguito ou uma saida a Los Frailes com um
centro especializado, conforme o nivel.

Amantes da fotografia As raizes de La Restinga, os carddes de Macanao, os barcos de Manzanillo e
as vistas dos fortins.

Interesse cultural e La Asuncién, El Valle, as oficinas de El Cercado e uma refeicdo de cozinha da
gastronémico ilha em Pampatar.

Descanso com poucas Uma estadia de praia e duas ou trés saidas escolhidas conforme os seus
saidas interesses.

Para quem ja conhece outros destinos Necessidades que convém antecipar

do Caribe Se o cliente necessitar de acessos adaptados,
Prop&e novas paisagens a quem j& conhece outras confirma o quarto, os percursos do hotel, 0 acesso
ilhas do Caribe: o mangal de La Restinga, as ondas a praia e os embarques. Com familias, verifica

de Parguito e as montanhas dridas de Macanao. A instalag¢des, idades minimas e durag¢do das visitas
gastronomia e as tradicdes acrescentam a para deixar tempo ao descanso e & brincadeira.
identidade venezuelana do destino.

Para a tua recomendacao

Comeca pelo que entusiasma o cliente. Na Newblue oferecemos-te as opgdes para preparar a sua
viagem; o teu conhecimento dos seus gostos e necessidades vai ajudar-te a escolher entre elas.

Ilha de Margarita | Guia para agentes - Portugal 07



O que ver - Praias do nordeste

neublue

Palmeiras e surf nas praias do

nordeste

El Agua convida a caminhar sob as palmeiras. Em Parguito, as ondas rednem os surfistas. Guacuco
permite combinar praia e uma refeicdo perto do mar. Descreve o que o cliente pode desfrutar em
cada uma e ajuda-o a imaginar o seu dia junto & dgua.

El Agua convida a repetir o passeio

Cerca de quatro quildmetros de orla e uma longa
linha de palmeiras desenham um dos postais da
ilha. Propde um passeio, uma manhd de praia e
uma refeicdo junto ao mar. Manzanillo, um pouco
mais a norte, acrescenta os seus barcos e a sua
vida de pesca & saida.

Parguito vive ao ritmo das ondas

O surf e 0 bodyboard dd@o personalidade a esta
praia. O cliente pode praticar, consultar uma aula
ou aproximar-se para observar o ambiente. Uma
escola local vai ajudd-lo a escolher a atividade
conforme a sua experiéncia e o estado do mar.

Para a tua recomendacao

N

Guacuco combina praia e sabor a mar

O seu nome recorda um dos pequenos moluscos
da cozinha local. Nesta praia oriental, um tempo
na areia pode continuar com uma refei¢do junto
& dgua. E uma paragem para acrescentar a uma
saida até Pampatar.

Sdo praias abertas ao mar: a ondulagcdo e as
correntes mudam. Lembra ao cliente que siga as
indicacdes locais e escolha onde se banhar
conforme as condicdes do dia.

Pergunta o que o cliente procura numa praia: passear, tomar banho, encontrar ambiente ou praticar
desporto. A resposta vai ajudar-te a escolher a zona e as visitas.
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O que ver - Baias do norte

neublue

Baias com vida marinheira

Os barcos e as redes mostram outra face do norte da ilha. Manzanillo, Zaragoza e Juangriego
convidam a passear, observar a vida junto ao mar e perguntar pelo peixe do dia. Recomenda uma
paragem a quem quiser conhecer as povoagdes préoximas do seu hotel.

Manzanillo partilha a sua vida com o
mar

A norte de El Agua, os barcos sobre a areia
fazem parte do dia a dia de Manzanillo. Propde
uma visita para conhecer o seu ambiente e
provar a pesca do dia, respeitando as zonas de
trabalho. Antes do banho, convém confirmar o
trecho e as condicdes do mar.

Zaragoza une praia e passeio

As fachadas da marginal e as embarcag¢des ddo
cor a esta baia do ambiente de Pedro Gonzdlez. E
uma visita para caminhar, desfrutar da praia e
sentar-se a comer frente & dgua.

Para a tua recomendacao

Playa Caribe e La Galera convidam a
prolongar a tarde

Playa Caribe permite desfrutar da areia no setor
de Juangriego. Perto, La Galera acrescenta uma
baia e um fortim sobre uma colina. Organiza a
visita e o regresso para deixar tempo d mudanca
de luz do pér do sol.

Puerto Viejo e Puerto Cruz olham
para norte

Puerto Viejo e Puerto Cruz s@o duas zonas de
alojamento do ambiente de Pedro Gonzdlez. Na
primeira destaca-se a curva da baia; na segunda,
a amplitude de areia. As fichas de hotéis
permitem comparar os seus alojamentos e
servicos.

Se o hotel estiver em Pedro Gonzdlez, acrescenta uma visita a Zaragoza. A partir do setor de La
Boquita, propde uma tarde em Juangriego e La Galera com o transporte combinado.
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O que ver - Sul e oeste

neublue

Do vento de El Yaque ao horizonte

de Macanao

Em El Yaque, as velas ddo cor ao mar e despertam a vontade de experimentar o windsurf ou o
kitesurf. A caminho de Punta Arenas, os carddes e as encostas dridas anunciam outra paisagem.
Sdo duas propostas diferentes para animar o cliente a conhecer a ilha além do seu hotel.

El Yaque convida a viajar
com o vento a favor

Perto do aeroporto, o vento, as
escolas e as zonas de pouca
profundidade deram a esta
praia o seu perfil desportivo.
Propde observar quem navega,
consultar uma aula ou comer

frente ao mar. Lembra ao cliente

que respeite as zonas de prdtica
ao escolher onde se banhar.

Para a tua recomendacao

Punta Arenas da sentido
ao caminho

O caminho até ao extremo
ocidental de Macanao passa
entre montanhas dridas,
carddes e povoacdes de
pescadores. Dedica o dia & rota
e a Punta Arenas para as
desfrutar com calma. Prevé
dgua, uma pausa para comer e
o transporte de regresso.

La Restinga liga o mangal
a praia

Uma longa barreira de areia
separa a lagoa do mar. Algumas
excursdes de lancha
acrescentam uma paragem de
praia. Se o cliente quiser
combinar as duas paisagens,
confirma o percurso e o tempo
previsto para cada visita.

Liga a praia ao que o cliente quer fazer: desportos de vela em El Yaque, uma rota até Punta Arenas ou
mangal e praia em La Restinga. Verifica o que inclui cada saida.
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O que ver - Natureza

neublue

Descobre o Caribe dos mangais

Uma lancha avancga entre raizes e ramos, e cada curva abre um novo canal. La Restinga mostra
uma paisagem que muitos clientes ainda ndo associam ao Caribe. Recomenda este passeio para
acrescentar natureza aos dias de praia e descobrir o mangal de perto.

Uma paisagem que vive
entre a agua e as raizes

O Parque Nacional Laguna de La
Restinga protege mangais, uma
lagoa costeira e uma barreira de
areia na unido dos dois grandes
setores da ilha. Durante o
passeio, 0s canais estreitos ddo
lugar a zonas abertas de dgua.

Para a tua recomendacao

A visita desfruta-se a
olhar

A visita habitual comeca no cais
e continua de lancha. O guia
explica o ambiente e ajuda a
reconhecer as aves que
aparecerem. As raizes
submersas, os reflexos e as
mudancas de luz também fazem
parte do percurso.

Antes de embarcar

Confirma com o fornecedor a
duragdo, as paragens € os
servicos incluidos. Se o cliente
quiser acrescentar praia, verifica
que faz parte do programa.
Lembra-lhe que leve dgua,
chapéu e protegdo solar; verifica
também os coletes e 0 acesso &
lancha conforme as
necessidades do grupo.

La Restinga € uma op¢do para a primeira saida de natureza. Concretiza a recolha, o embarque, a
durac¢do e a possivel paragem de praia. A observag¢do de animais vai depender do momento da visita.
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O que ver - Paisagens do interior

neublue

Do verde de El Copey aos cardoes

de Macanao

El Copey mostra o lado verde do interior oriental. Em Macanao, os carddes e as encostas dridas
acompanham o caminho até ao mar. Escolhe o percurso conforme os interesses do cliente e
reserva tempo para desfrutar das suas paisagens.

El Copey aproxima do
interior verde

O Parque Nacional Cerro El
Copey permite conhecer a
vegetag¢do do interior oriental.
Consulta um passeio guiado
adequado & condig¢do fisica do
cliente e confirma os trilhos,
acessos e miradouros
disponiveis.

Para a tua recomendacéao

Macanao abre o horizonte

Carddes nas encostas,
povoagdes de pescadores € 0
mar no final do caminho. A
peninsula ocidental convida a
percorrer a ilha com algumas
paragens bem escolhidas. Punta
Arenas pode fechar um dia de
rota e praia.

Da tempo ao caminho

Para Macanao, organiza viatura,
dgua e uma pausa para comer.
Em El Copey, combina com o
guia o percurso, o desnivel e o
calcado. Se acrescentares La
Restinga a uma rota para oeste,
ajusta as paragens ao tempo
disponivel.

Conta o que o cliente vai ver pelo caminho e concretiza quanto tempo vai passar na viatura, na praia e
em cada paragem. Assim poderd escolher a saida com uma ideia clara do dia.
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O que ver - Patriménio e gastronomia

neublue

Pampatar reune histéria e sabor

junto ao mar

Um castelo sobre a baia, uma igreja de tradicdo marinheira e uma mesa onde provar a cozinha da
ilha. Pampatar reune vdrios motivos para dedicar umas horas ao sudeste. E uma proposta para
casais e viagjantes que gostam de passear por uma vila antes de se sentarem a comer.

San Carlos de Borromeo olha para a
baia

O Castillo de San Carlos de Borromeo recorda a
importéncia defensiva desta costa. As suas
muralhas e as vistas sobre a baia ajudam a
conhecer a relagdo de Pampatar com o mar.
Confirma a abertura e as zonas visitdveis antes
de o incluir na saida.

El Cristo del Buen Viaje conserva a
tradicao marinheira

Frente ao castelo, a igreja mantém uma devocgdo
ligada & navegagdo e aos pescadores. Propde
uma visita breve, com respeito pelo culto, e um
passeio pelo centro histdrico. Um guia local pode
completar o percurso com as histérias da vila.

Para a tua recomendacao

A paragem gastronomica de
Pampatar

O pastel de chucho e o peixe do dia aproximam o
cliente das receitas da ilha. Verifica o hordrio do
restaurante e deixa tempo para perguntar pelos
ingredientes, comer e desfrutar da conversa a
mesa.

Mais miradouros frente ao mar

La Caranta e Punta Ballena oferecem outras
perspetivas da costa. O guia local vai ajudar a
escolher os pontos acessiveis que melhor
encaixem na saida.

Apresenta um passeio pelo castelo e pelo centro histérico, seguido de uma refeicdo de cozinha dailha.
Se acrescentares miradouros, combina o percurso e o transporte com o fornecedor.
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O que ver - Histdria e tradi¢cdes

neublue

I 4
La Asunciodn e El Valle contam outra
u | 4 u
historia
As pracas, os templos e as fortificacdes permitem conhecer outra faceta da ilha. La Asuncién

aproxima o cliente da histdria da capital; El Valle del Espiritu Santo, de uma devo¢do muito ligada
ao mar. Recomenda-as conforme o seu interesse pelo patrimoénio e pelas tradicdes.

La Asuncion descobre-se
entre a praca e o castelo

A praca Bolivar e a Catedral de
Nuestra Sefiora de La Asuncién
permitem conhecer o centro da
capital. No alto, o Castillo de
Santa Rosa oferece vistas e
guarda episddios da
independéncia ligados a Luisa
Cdceres de Arismendi.

Para a tua recomendacéao

El Valle partilha uma
devocao ligada ao mar

A Basilica de Nuestra Sefiora del
Valle é o centro da visita. A
Virgen del Valle tem uma
relagdo especial com os
pescadores do oriente
venezuelano. A 8 de setembro, a
sua festa reune peregrinos e
celebragdes.

Como propor cada
paragem

As primeiras horas do dia ou o
fim da tarde séo o melhor
momento para caminhar,
sempre com hordrios
confirmados e roupa adequada
para os templos. O acesso ao
castelo tem desniveis, por isso
convém adaptar a visita se o
cliente necessitar de um
percurso confortdvel.

Prop&e La Asunciéon para conhecer a capital, a catedral e o castelo. El Valle permite aproximar-se da
tradicdo religiosa e da sua relagdo com as comunidades de pescadores. Adapta as paragens ao

interesse do cliente.

Ilha de Margarita | Guia para agentes - Portugal

14



O que ver - Povoacdes e poentes

neublue

Juangriego convida a prolongar a

tarde

Os barcos descansam na baia e a luz torna-se mais suave. Uma tarde em Juangriego convida a
passear, conhecer o fortim e procurar uma mesa frente ao mar. Para os clientes alojados no norte,
pode ser uma das saidas que mais Ihes apeteca acrescentar aos dias de hotel.

Uma baia para abrandar o
ritmo

A frente costeira e as
embarcag¢des fazem parte do
dia a dia da vila. Propde um
passeio, uma esplanada e tempo
para ver como muda a luz sobre
a baia.

Para a tua recomendacéao

La Galera une vistas e
historia

O fortim domina o setor a partir
de uma colina e recorda
episoddios da independéncia.
Tem em conta o desnivel ao
propor a subida e organiza o
regresso, sobretudo se o cliente
quiser ficar até ao por do sol.

Mais encontros pelo
caminho

Manzanillo aproxima do trabalho
dos pescadores, Zaragoza une
passeio e praia e El Cercado
permite conhecer a olaria.
Escolhe com o cliente a
paragem que mais o atraia e
dd-lhe o tempo que merece.

Concretiza a recolha e o regresso a partir do hotel. Agrupa as visitas préximas e confirma os tempos
de deslocac¢do para que o cliente desfrute da tarde com calma.
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neublue
O que fazer - Mar e desporto

Experiéncias para voltar com novas
memorias

Talvez a melhor memdaria da viagem seja uma primeira aula de windsurf ou descobrir o que hd
debaixo da dgua. El Yaque, Parguito e Los Frailes permitem propor atividades diferentes. Escolhe a
que mais entusiasme o cliente e consulta com um centro especializado como a adaptar & sua
experiéncia.

Atividade Onde e como a desfrutar

Windsurf e kitesurf El Yaque é a referéncia da ilha. As aulas, o material e as zonas de prdtica
contratam-se com uma escola local, que ajusta a sessdo ao vento e ao
nivel do cliente.

Surf e bodyboard Parguito destaca-se pelo seu ambiente de surf. Para um primeiro contacto,
reserva uma aula e confirma que o estado do mar € o adequado.

Snorkeling e mergulho Los Frailes € uma das saidas maritimas que os centros especializados
oferecem. Visibilidade, correntes e acesso dependem do dia.

Passeios de barco Consulta as saidas para Coche ou Cubagua. Compara embarcacgdo,
duracdo da travessia e tempo em terra para explicar o que oferece cada
excursdo.

Rotas de natureza La Restinga para navegar entre mangais; Macanao para conhecer as suas

paisagens; El Copey para consultar passeios guiados pelo interior.

Escolhe a atividade e prepara os detalhes

Antes de reservar, confirma a duracdo total, os transferes, o material, a idade minima e o nivel necessdrio.
Para mergulhar, verifica com o centro a certificagdo, os tempos antes do voo e a cobertura do seguro do
cliente.

Para a tua recomendacao

Antes de confirmar, verifica o operador, a recolha, o equipamento, o nivel exigido, o seguro e as
condi¢des de cancelamento. Explica ao cliente tanto a atividade como o tempo que vai dedicar aos
transferes.
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O que fazer - Excursdes maritimas

neublue

Coche e Cubagua convidam a

seguir por mar

A costa fica atrds e a viagem continua sobre a dgua. Coche propde um dia de navegacdo e praia.
Cubagua acrescenta paisagens dridas e a histéria das pérolas e de Nueva Cddiz. Descobre o que
atrai o cliente e concretiza o percurso que cada excursdo oferece.

e el

Coche propoe um dia de mar e praia

As excursGes combinam travessia e tempo de
praia, com refeicdes ou atividades conforme o
programa. Verifica o local de desembarque e as
horas em terra para ajudar o cliente a comparar
as saidas.

Cubagua guarda a historia das
pérolas

A paisagem drida e a histéria de Nueva Cdadiz
ddo personalidade a Cubagua. Se o cliente quiser

conhecer os seus vestigios, confirma que fazem
parte da excursdo escolhida.

Para a tua recomendacao

Antes de subir a bordo

Verifica porto, recolha no hotel, embarcag¢do,
duracdo e protecdo solar, e pergunta por coletes,
casa de banho, refeicdes e bebidas. Se houver
necessidades de mobilidade, descreve-as ao
fornecedor antes de confirmar.

Escolhe o dia que o teu cliente quer
viver

Coche pode encaixar com quem procura
navegacdo e praia; Cubagua, com quem também
sente curiosidade pela paisagem e pela histéria.
Em ambos os casos, explica o programa
concreto e a sua possivel adaptacdo ao estado
do mar.

Descreve as praias, as visitas e as atividades que constam no programa confirmado. As excursdes sdo
contratadas em separado, conforme a disponibilidade para as datas da viagem.
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Cultura e costumes

neublue

Tradicoes para conhecer a vida

da ilha

Uma décima cantada, as mdos que trabalham o barro ou uma celebracdo em El Valle aproximam
o viagjante da vida da ilha. Liga estas tradi¢gdes a visitas que possa desfrutar durante a estadia,
como uma oficina em El Cercado ou um encontro musical.

Palavras que em breve te serao
familiares

O espanhol é a lingua do dia a dia. Partilha
algumas palavras que v8o acompanhar a
viagem: lancha para uma embarcag¢éo a motor,
toldo para a sombra na praia e tostones para a
banana-pdo verde frita. Incentiva o cliente a
cumprimentar, perguntar e dedicar tempo a
escutar.

A Virgen del Valle reune as
comunidades de pescadores

A devocgdo a Virgen del Valle une muitas
comunidades de pescadores do oriente
venezuelano. A sua festa, a 8 de setembro,
transforma El Valle num lugar de encontro. Se
coincidir com a estadia, consulta os atos e
organiza o transporte com antecedéncia.

Para a tua recomendacao

O galerdn da protagonismo a palavra

O galerén é uma tradi¢do musical do oriente
venezuelano com raizes em Nueva Esparta. As
décimas e a improvisacdo ddo forma ao canto.
Consulta se hd algum encontro durante as datas
da viagem para propor ouvi-lo ao vivo.

El Cercado conserva o saber da olaria

Em El Cercado, a olaria conserva conhecimentos
que passam de uma geracdo a outra. Consulta
uma visita a uma oficina para conhecer o
processo e escolher uma peca. O cliente poderd
levar uma lembranca feita @ mdo e a histéria de
quem a criou.

Explica o que o cliente vai conhecer em El Valle ou na oficina de olaria e confirma as visitas disponiveis
para as suas datas. Para o galerdn, consulta a agenda cultural.
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O que provar -

Sabores que despertam a vontade
de viajar

Uma empanada acabada de fazer, o peixe do dia com tostones ou o aroma do qji margaritefio. A
cozinha da llha de Margarita oferece sabores préprios que convidam a descobrir o destino. Associa
um prato a uma visita e acrescenta uma refeicdo que o cliente tenha vontade de desfrutar.

O que provar Porque merece um lugar na viagem

Empanada de cazén Massa de milho frita recheada com peixe guisado. Um bocado muito
reconhecivel para comegar o dia ou fazer uma pausa.

Pastel de chucho Uma preparacdo em camadas que combina peixe, banana-p&o madura e
outros ingredientes conforme a receita. Um dos pratos com mais identidade
dailha.

Pescado con tostones Peixe frito ou grelhado acompanhado de banana-pdo verde frita, com a

pesca do dia como melhor opg¢do.

Sancocho de pescado Um caldo com peixe e legumes ligado & cozinha das povoagdes de
pescadores.
Arroz con chipichipi o Pequenos moluscos que ddo sabor de mar aos arrozes tradicionais da ilha.
guacuco
Aji margaritefo Um pimento doce e aromdtico presente em muitas receitas da cozinha
local.
A gastronomia também ajuda a Lembra-lhe que comunique alergias e
escolher uma visita intolerancias. E se o peixe for cobrado ao peso,
convém perguntar o pre¢o e a dose antes de

Em Pampatar, combina o castelo com uma
refeicdo de cozinha da ilha. Em Manzanillo ou
Zaragoza, os barcos acompanham o peixe do dia.
Em El Yaque, as velas ddo movimento & paisagem.
Reserva tempo para que o cliente possa conhecer
as receitas e desfrutar da conversa  mesa.

pedir.

Para a tua recomendacao

Acrescenta uma refeicdo ao percurso quando encaixar com o cliente: pastel de chucho em Pampatar ou
peixe do dia numa baia do norte. Verifica que refei¢cdes inclui cada excursdo.
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Onde alojar o cliente

Escolhe a zona onde comeca a
viagem

O ambiente do hotel condiciona os passeios e as saidas da estadia. Na Newblue propomos-te seis
zonas para escolher conforme o que mais apetecer ao cliente: palmeiras, baias de pesca ou visitas
pelo sudeste. Depois poderds comparar os quartos, instalacdes e servicos de cada alojamento.

02 Playa Puerto Viejo

05 Playa Puerto Cruz n 01 Playa El Agua
03 Playa La Boquita ANl :

04 El Tirano

Laguna
La Restinga

Ve

- cusacua

5y 8 ; . \\ k-
ISLA DE COCHE '

Zona O seu principal atrativo

Playa El Agua Palmeiras, uma orla longa e praias do nordeste para continuar a descobrir.
Playa Puerto Viejo Paisagem de baia no ambiente de Pedro Gonzdlez e dias centrados no descanso.
Playa La Boquita Uma base no norte para somar Juangriego e La Galera aos planos de praia.

El Tirano Identidade de pesca, o relevo de Guayamuri e saidas pela costa oriental.

Playa Puerto Cruz Amplitude de areia e relevos costeiros no setor de Pedro Gonzdlez.

El Morro Costa no sudeste, perto do ambiente de Pampatar e Porlamar.

Para a tua recomendacao

Comeca pelo tipo de férias que o cliente procura. Depois compara a localizagdo exata, a praia, os acessos, o
quarto, o regime e os servicos do hotel.
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Onde alojar o cliente - Leste e nordeste -

El Agua e El Tirano para desfrutar
do nordeste

El Agua convida a passear por uma longa orla de palmeiras. El Tirano mantém a sua relagdo com a
pesca sob a silhueta de Guayamuri. Nas fichas vais encontrar o Hesperia Playa El Agua, o LD Palm
Beach e o LD Plus no setor de El Agua, e o Sunsol Isla Caribe em El Tirano.

COSTA

03 Playa La Boquita

N\
N\

Playa El Agua convida a caminhar junto ELl Tirano conserva a sua identidade de

a0 mar pesca
Uma praia longa para repetir o passeio e procurar Puerto Fermin, conhecido como El Tirano,
um recanto ao qual voltar. Parguito acrescenta conserva a sua relagdo com a pesca sob a silhueta
ambiente de surf e Manzanillo, vida marinheira. A de Guayamuri. A partir deste setor podes
partir desta zona podem alternar-se os dias de organizar visitas pela costa oriental, com Guacuco,
hotel com visitas pelo nordeste. Parguito ou El Agua entre as opg¢des.

Se o cliente se interessa especialmente por Comec¢a por

Passear por uma praia longa entre palmeiras Playa El Agua.

A paisagem costeira e o0 ambiente de pesca El Tirano.

Ao comparar hotéis, verifica a sua morada e a praia que utilizam. Em El Tirano, a drea de porto e a praia do
alojamento podem ocupar trechos diferentes.

Para a tua recomendacao

Liga a zona a um plano que atraia o cliente: passear por El Agua ou conhecer a costa oriental a partir de El
Tirano. Confirma o acesso & praia de cada hotel.
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Onde alojar o cliente - Pedro Gonzdlez

Puerto Viejo e Puerto Cruz para
olhar o mar

A curva de uma baia ou uma ampla faixa de areia entre encostas. Puerto Viejo e Puerto Cruz, no
ambiente de Pedro Gonzdlez, ddo protagonismo & paisagem durante a estadia. Compara o Hesperia
Isla Margarita e o Sunsol Ecoland nas fichas para escolher o alojamento conforme as necessidades do
cliente.

02 Puerto Viejo o

Puerto Viejo da espaco a calma Puerto Cruz abre o olhar ao mar
A baia e as encostas fazem parte da paisagem da A areia e os relevos costeiros convidam a dedicar
estadia. E uma base para desfrutar do hotel e tempo ao descanso. Propde duas ou trés saidas
acrescentar algumas saidas: um passeio em pelo norte, deixando dias para desfrutar do hotel.
Zaragoza ou uma tarde de mar e histéria em O ambiente de Pedro Gonzdlez permite conhecer
Juangriego. outras baias dailha.

Zona O que ajuda a escolhé-la

Puerto Viejo A curva da baia e as encostas que a rodeiam.

Puerto Cruz A amplitude de areia e o seu ambiente de relevos.

Confirma a praia do hotel, os seus acessos e os percursos interiores. As condi¢cdes de banho podem mudar
mesmo dentro de uma baia.

Para a tua recomendacao

Pergunta o que o cliente valoriza mais: paisagem, praia ou instalagdes. Compara depois as caracteristicas
do alojamento que respondam a essa preferéncia.
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Onde alojar o cliente - Norte e sudeste

neublue

La Boquita e El Morro aproximam

duas paisagens

Uma tarde na baia de Juangriego ou uma refeicdo em Pampatar depois de visitar o castelo. O
Costa Caribe, em La Boquita, situa a estadia no norte. O Wyndham Isla Margarita Concorde, em El
Morro, aproxima-a do ambiente de Porlamar e do sudeste. Escolhe conforme as saidas que mais
interessem ao cliente.

La Boquita combina descanso e
tardes de baia

No norte, junto ao ambiente de Playa Caribe e
Juangriego, podes combinar a estadia com uma
visita ao Fortin de La Galera. Propde dias de hotel
e reserva uma tarde para conhecer a baia.

El Morro aproxima dos planos do
sudeste

No ambiente de Porlamar, El Morro é uma base
para organizar saidas pelo sudeste. Pampatar
reune castelo, passeios e cozinha da ilha.
Acrescenta as zonas comerciais de Porlamar se
encaixarem com os interesses do cliente.

Para a tua recomendacao

O que o cliente A zona que pode

explorar

procura

Hotel e uma tarde
nas baias do norte

Playa La Boquita, com
Juangriego e La Galera
como referéncias.

El Morro, orientado
para Pampatar e
Porlamar.

Costa e mais planos
de cozinha e
patriménio

Situa o hotel antes de escolher

Verifica a localizacdo do hotel, o acesso a praia e
o transporte para as visitas. Uma distancia curta
no mapa ndo corresponde sempre a um passeio
confortdvel.

Liga La Boquita as visitas a Juangriego e La Galera, e El Morro a Pampatar e Porlamar. Ajusta o

transporte e os tempos ao hotel escolhido.
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Onde alojar o cliente - Selecdo de hotéis -

Hoteéis para comparar a estadia

Estas onze opg¢des correspondem a dez hotéis: Standard e Familiar séo dois tipos de quarto do Costa
Caribe. As fichas resumem localiza¢do, quartos e instalacdes para te ajudar a comparar alojamentos
conforme as necessidades do cliente.

Hotel / opcdo Zona Caracteristicas principais

Hesperia Playa El Agua El Agua Quartos e villas, jardins e piscinas.

Hesperia Isla Margarita Puerto Viejo Playa Puerto Viejo e quartos Family Suite.

Costa Caribe Standard La Boquita Quartos Standard e instalacdes partilhadas do
complexo.

Costa Caribe Familiar La Boquita Quartos Family e instalagdes partilhadas do
complexo.

Sunsol Isla Caribe El Tirano Trés piscinas e espacos de animagdo.

Sunsol Ecoland Puerto Cruz Piscinas, lagoa e atividades desportivas.

LD Palm Beach El Agua Jardins e clube de praia a 250 m.

LD Plus El Agua Tudo incluido 24 horas, com servi¢o de aperitivos
noturno.

wyndham Concorde El Morro Localizacdo em El Morro, no ambiente de Porlamar.

Ikin Isla Margarita & Spa El Tirano Quartos e suites, piscina e spa junto a Playa El
Cardon.

Maloka Hotel Boutique & Spa Guacuco Boutique de 21 quartos Deluxe e Junior Suite, com
spa.

Como ler estas fichas

As fichas descrevem as caracteristicas dos alojamentos. A categoria, a ocupagdo, o regime e 0sS servigos
de cada estadia concretizam-se na reserva. Confirma com a Newblue os aspetos essenciais para o cliente,
incluindo os hordrios e as condicdes de acesso as instalacdes.

Para a tua recomendacao

Verifica o que inclui o regime de cada alojamento: hordrios de restauracgdo, bebidas, utilizagdo de
instalacdes e atividades. Confirma o quarto e os servicos antes de apresentar a proposta ao cliente.
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Onde alojar o cliente - Fichas de hotel

Hesperia Playa El Agua

Complexo situado em Playa El Agua, com jardins, piscinas e alojamento em quartos e villas. Dispde
de restaurantes, clube infantil e espacos de bem-estar.

Num relance Informacgdo do alojamento

Zona e praia Playa El Agua. Tem o Olas Beach Club; confirma o percurso do quarto até a
praia.

Regime Tudo incluido, com dois restaurantes de cozinha nacional e internacional.

Quartos Premium com uma cama king ou duas queen e vistas para o jardim ou para a

piscina. Holiday Village Pool e Garden em bungalows no rés do ché&o.

Equipamento Ar condicionado, televisdo e mini-frigorifico. O equipamento concreto
depende da categoria.

Instalagoes e servicos Caracteristicas dos quartos

O complexo tem piscinas, jardins e caminhos, As designag¢des Pool e Garden identificam o

além de clube infantil e spa. Confirma os hordrios ambiente da villa. N&o indicam uma piscina

e as condi¢cdes de acesso a estes servicos. privada nem acesso direto & dgua. A categoria
escolhida determina as vistas, as camas e a
ocupacdo.

Para a tua recomendacao

Verifica a categoria, a configuragdo de camas, a ocupac¢do e o percurso até a praia. Detalha os servigos
do clube de praia e do regime reservado.
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Onde alojar o cliente - Fichas de hotel -

Hesperia Isla Margarita

Hotel situado em Playa Puerto Viejo, no ambiente de Pedro Gonzdlez. Dispde de quartos Deluxe e
Family Suite, piscina e instala¢des desportivas e de bem-estar.

Num relance Informag¢do do alojamento

Zona e praia Pedro Gonzdlez, junto a Playa Puerto Viejo. O hotel dispde de acesso & praia.
Regime Tudo incluido, com servicos de restauracdo e animacdo.
Quartos Deluxe, Deluxe Vista Mar e Family Suite. A Family Suite tem 108 m?, dois

quartos e sala.

Equipamento Os Deluxe tém ar condicionado, televisdo, mini-frigorifico e cofre. As vistas e a
distribuicéo dependem da categoria.

Instalacoes e atividades Distribuicao e ocupagao

Entre as instalagdes constam piscina, campos de A Family Suite dispde de espacos separados. A
ténis, zona de exercicio, campo de golfe de 18 sua ocupagdo mdaxima e a configuracdo de
buracos e spa com zona de dguas. Confirma a camas confirmam-se ao reservar, assim como as
sua disponibilidade, hordrios e condi¢des de vistas dos quartos Deluxe.

acesso para as datas da estadia.

Para a tua recomendacao

Verifica a categoria, as camas e a ocupagdo autorizada. Se o cliente necessitar de espagos separados,
confirma a distribuicdo da Family Suite e as suas condi¢cdes de utilizagdo.
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Onde alojar o cliente - Fichas de hotel

Hotel Costa Caribe - Standard

A opc¢do Standard é uma categoria de quarto do Costa Caribe Beach Hotel & Resort, situado em
Playa La Boquita. Partilha as instalacdes do complexo com a op¢do Familiar.

Num relance Informacdo do aloja

Zona e praia Playa La Boquita, setor norte. Acesso direto a praia e clube de praia.

O que se estd a escolher  Quarto Standard do Costa Caribe Beach Hotel & Resort. Partilha as
instalagdes com a categoria Familiar.

Ocupacdo Opc¢des de utilizagdo individual, dupla e tripla. Confirma as camas e a
capacidade do quarto disponivel para a reserva.

Regime Tudo incluido com buffet, aperitivos e bebidas nacionais, conforme os
hordrios do servico.

Piscinas e entretenimento Restauracao e bares

O hotel dispde de piscina de dgua salgada de O Las Brisas oferece servico de buffet e o clube

2.200 m? jacuzzi e bar na piscina. Tem animacdo de praia dispde de aperitivos. O bar Amaretto tem

diurna e noturna, clube infantil e Wi-Fi. Consulta as bebidas premium. Confirma que restaurantes,

idades e os hordrios do clube infantil. bebidas e hordrios correspondem ao regime
reservado.

Para a tua recomendacao

Compara Standard e Familiar pela capacidade, camas e espago do quarto. As duas op¢des utilizam as
instalacdes do mesmo hotel.
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Onde alojar o cliente - Fichas de hotel -

Hotel Costa Caribe - Familiar

A opc¢do Familiar corresponde & categoria Family do Costa Caribe Beach Hotel & Resort, em Playa La
Boquita. Partilha praia, piscina, restauracdo e espacos de lazer com a categoria Standard.

Num relance Informacdo do alo
Zona e praia Playa La Boquita. Utiliza a mesma praia e as instalagdes comuns do Costa
Caribe.

O que se estd a escolher  Quarto Familiar ou Family do Costa Caribe Beach Hotel & Resort.

Ocupacdo Opcdes até quatro pessoas. Confirma a combinacdo de adultos e criancas, as
camas e a ocupacdo autorizada para cada reserva.

Servigos partilhados Piscina de dgua salgada, jacuzzi, bar na piscina, clube de praia, animagdo,
clube infantil e Wi-Fi.

Distribuicao do quarto Regime e servigos comuns

A designag¢do Familiar ndo determina por si sé a O hotel oferece tudo incluido. A restauracdo e os
distribuicdo interior. Confirma a drea, as camas e espacos de lazer sdo partilhados com a categoria
0s espacgos antes de a propor a uma familia, Standard. Confirma as bebidas, os hordrios e os
sobretudo se necessitar de quartos separados. servi¢os que correspondem 4 reserva.

Para a tua recomendacao

Pede a capacidade, as camas, a drea e as condi¢des de estadia dos menores. Liga a distribuicdo
confirmada & composi¢do e as necessidades da familia.
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Onde alojar o cliente - Fichas de hotel

Sunsol Isla Caribe

Complexo situado em El Tirano, na costa oriental da ilha. Tem trés piscinas, restaurantes, bares e
espacos de animagdo para adultos e criangas.

Num relance Informag¢do do alojamento

Zona e praia El Tirano, estrada Costanera. Dispde de clube de praia; confirma o percurso e
as condi¢cdes de acesso a partir do hotel.

Regime Tudo incluido, com trés restaurantes de buffet ao ar livre e jantares temdaticos.
Piscinas e bares Trés piscinas, cinco bares de praia e piscina e um bar premium.
Quartos A categoria, as camas e a ocupag¢do concretizam-se ao reservar. Pede a

descri¢@o do quarto disponivel.

Instalagoes e entretenimento Servicos que convém confirmar

Tem parque de areia e camas balinesas, parque Dispde de spa, minimercado e servigo de tdxi 24
infantil, sala de jogos, gindsio e espetdculos. Ha horas. Confirma as suas condi¢des de utilizagdo,
Wi-Fi nas zonas comuns. A programacdo de os servicos do clube de praia e o acesso ao bar
atividades pode variar durante a estadia. premium. A ligac@o Wi-Fi do quarto deve ser

verificada para a categoria reservada.

Para a tua recomendacao

Confirma categoria, camas, acesso & praia e servicos do regime reservado. Verifica as vistas do quarto e
a ligagdo Wi-Fi se forem importantes para o cliente.
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Onde alojar o cliente - Fichas de hotel -

Sunsol Ecoland

Complexo situado em Playa Puerto Cruz, no vale de Pedro Gonzdlez. O seu ambiente redne mar,
lagoa, duna e montanha. Tem piscinas familiares e infantis e instalacdes para atividades ao ar livre.

P e
R AT ey s

Num relance Informacgdo do alojamento

Zona e praia Playa Puerto Cruz, vale de Pedro Gonzdlez. Confirma a localizagdo do quarto
€ 0 percurso até a praia.

Regime Tudo incluido, com quatro restaurantes de buffet e aperitivos, além de bares
de praia e piscina.

Piscinas e servigos Quatro piscinas familiares e duas infantis, parque infantil e clube de criangas.
infantis
Quartos e Wi-Fi A categoria e a ocupag¢do concretizam-se ao reservar. H4 Wi-Fi nas zonas

comuns e nos quartos da drea Laguna.

Instalacoes desportivas e de lazer Distribuicao do complexo

O complexo dispde de barcos a remos na lagoa, Tem toalhas e espreguicadeiras na praia e na
caiaque, duna recreativa, minigolfe de nove piscina. A seccdo atribuida determina as
buracos, campos desportivos e percursos até ao disténcias interiores. Confirma os percursos, os
farol. Também tem gindsio, jogos e cinema. hordrios e as condi¢cdes de participagdo nas
Confirma as atividades disponiveis durante a atividades que interessem ao cliente.

estadia.

Para a tua recomendacao

Verifica a sec¢cdo e o quarto atribuidos, os seus percursos e o acesso a praia. Para familias, confirma as
idades e os hordrios do clube infantil e das atividades.
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Onde alojar o cliente - Fichas de hotel -

LD Palm Beach

Hotel situado na Calle Pelicano, em Playa El Agua. Dispde de jardins, piscinas e um clube de praia a
250 m do alojamento.

Num relance Informacgdo do alojamento

Zona e praia Calle Pelicano, Playa El Agua. O clube de praia fica a 250 m do hotel.

Regime Tudo incluido conforme os hordrios de cada servi¢o, com bebidas até as
23:00.

Quartos Quartos Standard de uma a quatro pessoas e bohios de dois niveis com

capacidade até cinco. A ocupagdo confirma-se na reserva.

Equipamento Ar condicionado, televisdo, cofre, dgua quente e artigos de higiene. O terrago
ou a varanda dependem da localizagdo.

Piscinas e clube de praia Distribuicao e acessos

O hotel dispde de piscinas para adultos e criangas Os bohios distribuem-se em dois niveis. Tem isso
e jacuzzi ao ar livre. O clube de praia tem toldos, em conta se a familia viajar com criangas
cadeiras e toalhas. Confirma os seus hordrios e os pequenas ou se algum cliente necessitar de evitar
servicos da reserva. escadas. Confirma camas, piso, acessibilidade e

percurso até ao clube de praia.

Para a tua recomendacao

Verifica camas e ocupacdo, sobretudo nos bohios para cinco pessoas. Explica a disténcia de 250 m até
ao clube de praia e confirma o percurso a partir do quarto.

Ilha de Margarita | Guia para agentes - Portugal 31



neublue

Onde alojar o cliente - Fichas de hotel

LD Plus

Hotel situado no setor de Playa El Agua, com quartos Premium, piscinas e espacos de bem-estar. O
seu regime de tudo incluido contempla servi¢co de aperitivos durante a noite.

Num relance Informac¢do do alojamento

Localizag¢do e praia Calle Pelicano, Playa El Agua. Confirma a disténcia, o percurso e o servigo de
praia correspondente d reserva.

Regime Tudo incluido 24 horas. Entre as 23:00 e as 05:30 oferece aperitivos ligeiros; os
restaurantes tém os seus proéprios hordrios.

Quartos Premium Duplo Queen, King e Suite. Varanda ou terra¢o conforme a categoria
e a disponibilidade.

Equipamento Ar condicionado, Wi-Fi, cofre, minibar com refrigerantes, secador de cabelo e
casa de banho com duche.

Instalacoes e bem-estar Quarto e restauracao

Dispde de piscinas, parque infantil, gindsio, spa e A capacidade, a configuracdo de camas e as

sauna. Confirma os hordrios e as condi¢cdes de vistas dependem da categoria. Confirma estes

acesso aos servicos de bem-estar. dados, os hordrios de restauracdo e as
prestacdes de praia antes de apresentar a
proposta.

Para a tua recomendacao

Explica que servigo estd disponivel durante a noite e os hordrios dos restaurantes. Detalha os servigos
confirmados para o quarto e o regime da reserva.
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Onde alojar o cliente - Fichas de hotel

Wyndham Isla Margarita Concorde

Hotel situado em El Morro, no ambiente de Porlamar. Dispde de quartos e suites, restauracdo e
instalacdes desportivas e de bem-estar. A sua localizac@o permite organizar visitas pelo sudeste da
ilha.

Num relance Informacdo do aloja

Zona e praia El Morro, Porlamar, perto da praia Concorde e de Laguna Blanca. Confirma o
percurso do quarto até a praia.

Quartos 205 quartos e suites. Entre as categorias constam quartos com vistas para o
lago, com uma cama king para duas pessoas ou duas queen para quatro.

Restauragdo Restaurante e servigco de quartos 24 horas. O regime e os servigos incluidos
concretizam-se o reservar.

Conetividade Wi-Fi nas instalacdes do hotel.
Instalacoes e servigos Quartos e acessibilidade
Tem piscina exterior e infantil, drea de jogos, As vistas dependem da categoria. O hotel dispde
gindsio, ténis, voleibol, jacuzzi, spa e saldo de de elevadores, rampas e acessos adaptados em
beleza. Confirma a disponibilidade e as condi¢cdes algumas dreas. Se o cliente necessitar de um
de acesso dos servigcos que o cliente vai utilizar. quarto ou de um percurso acessivel, confirma as

suas caracteristicas antes de reservar.

Para a tua recomendacao

Verifica categoria, camas, vistas e regime. Detalha os servigos confirmados e organiza as deslocagdes a
Porlamar, Pampatar ou outras visitas do sudeste.
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Onde alojar o cliente - Fichas de hotel -

Ikin Isla Margarita & Spa

Hotel situado na Calle El Melonal, junto a Playa El Carddn, no setor de El Tirano. Dispde de quartos e
suites, piscina exterior, restaurante e spa. A sua localizac@o permite combinar praia e visitas pela
costa oriental.

R \i'r\“

Num relance Informac¢do do alojamento

Zona e praia Calle El Melonal, Playa El Cardén. A praia fica a cerca de 150 m do hotel;
confirma o percurso desde o quarto.

Regime Alojamento e pequeno-almog¢o, com restaurante, bar e servico de quartos. O
regime e os servicos incluidos concretizam-se ao reservar.

Quartos Quartos e suites com pdatio ou vistas para o jardim e para a piscina. A
categoria, as camas e a ocupa¢do concretizam-se ao reservar.

Equipamento Ar condicionado, televisdo, cofre, minibar, escritério e casa de banho privada
com duche, secador e artigos de higiene.

Instalagoes e servicos Localizacao e visitas

Tem piscina exterior, soldrio, jardins e spa, além A partir deste setor organizam-se saidas pela

de restaurante, bar e rececdo 24 horas. Confirma costa oriental, com El Tirano, Guacuco e Parguito
os hordrios e as condi¢cdes de acesso dos servigcos como opg¢des proximas. Ajusta o transporte e 0s

que o cliente vai utilizar. tempos de deslocagdo s visitas que propuseres.

Para a tua recomendacao

E uma opcdo para clientes que procuram um hotel tranquilo e visitas pelo leste. Verifica categoria,
camas, regime e percurso até a praia antes de apresentar a proposta.
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Onde alojar o cliente - Fichas de hotel

Maloka Hotel Boutique & Spa

Hotel boutique situado em Playa Guacuco, aos pés do cerro Matasiete. Dispde de 21 quartos Deluxe e
Junior Suite, zona de piscinas e spa, a cerca de 20 minutos de Porlamar e 35 do aeroporto.

= e = = - |
Num relance Informag¢do do alojamento
Zona e praia Calle principal Bosque de Piedras Negras, Playa Guacuco. A praia fica a cerca

de dez minutos a pé; confirma o percurso e as condicdes de acesso.

Regime Alojamento e pequeno-almog¢o, com restaurante e bar junto & piscina. O
regime e os servigos incluidos concretizam-se ao reservar.

Quartos 21 quartos Deluxe e Junior Suite de 40 m? com terraco e vistas para o jardim,
para a piscina ou para o mar. As camas e a ocupag¢do concretizam-se ao
reservar.

Equipamento Ar condicionado, televisdo com canais por satélite, cofre, minibar, robes,

secador, Wi-Fi e toalhas para a piscina.

Instalagoes e servicos Um alojamento de poucos quartos

A zona de piscinas distribui-se por vdrios niveis Com 21 quartos, o hotel oferece um ambiente
ligados por cascatas. Dispde de spa, gindsio, recolhido que encaixa com casais e clientes que
estacionamento e servigco de transporte para o preferem um alojamento pequeno. Algumas
aeroporto. Confirma a sua disponibilidade e as categorias tém piscina privada, por isso confirma
condi¢des de utilizagcdo para as datas da estadia. a tipologia disponivel antes de a propor.

Para a tua recomendacao

Propde-o a clientes que valorizem um hotel boutique perto de Guacuco. Confirma categoria, camas,
regime e servicos do spa antes de orcamentar.
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Como organizar a estadia

| u
Uma semana para imaginar as suas
4 ]
férias
Dias junto ao mar, um passeio pelo mangal e uma tarde de castelo e cozinha da ilha. Este itinerdrio

de sete dias ajuda-te a mostrar como poderia ser a estadia. Adapta-o as noites, aos voos e aos
interesses do cliente antes de o transformar numa proposta.

Dia O plano pode ser

1- Chegar e desligar Instalar-se, conhecer o alojamento e desfrutar de um primeiro momento

de descanso, conforme a hora de chegada.

2 - Palmeiras e mar Escolher El Agua, Parguito ou Guacuco, e acrescentar uma paragem em

Manzanillo se encaixar com a base escolhida.
3. 0 mangal Descobrir La Restinga de lancha e completar a saida com praia se o
percurso o contemplar.
4 - Historia e sabor Conhecer Pampatar, visitar o castelo e reservar tempo para uma refei¢éo
de cozinha dailha.

Escolher entre Macanao e Punta Arenas, uma excursdo a Coche ou uma
atividade em El Yaque.

5 - A descoberta

6 - Uma tarde de baia Dedicar umas horas a Juangriego e La Galera, ou trocar por La Asuncién

ou El Valle se preferir cultura.

7 - Voltar ao recanto
favorito

Repetir a praia, procurar uma lembranga ou preparar o regresso,
conforme o hordrio da viagem.

Para quem procura abrandar o ritmo

La Restinga, Pampatar e Juangriego ddo trés
experiéncias diferentes a uma estadia de
descanso. Reparte-as entre dias livres para que o
cliente desfrute também da praia, da piscina e do
hotel.

Para a tua recomendacao

Para quem gosta de descobrir novos
lugares

Acrescenta Macanao ou uma atividade em El
Yaque para o cliente mais ativo. Agrupa as visitas
por setores e deixa tempo em cada paragem para
conhecer o lugar com calma.

As atividades s@o sugestdes para organizar a
estadia. A sua contratagdo, os transferes e as
inclusdes sdo detalhados na proposta de viagem.

A frequéncia semanal ndo determina o numero de noites de cada viagem. Verifica a duragdo da saida e
apresenta as excursdes com as suas condi¢cdes de contratagdo e disponibilidade.

Ilha de Margarita | Guia para agentes - Portugal 36



Informacgdo prdtica - Antes de viajar

neublue

Ajuda o cliente a preparar a sua

viagem

Uma boa recomendac¢do também facilita os preparativos. Identifica a nacionalidade, a
documentacdo e o itinerdrio de cada viajante, incluindo as escalas e as necessidades dos menores.
Entrega-lhe uma lista clara do que deve verificar antes de partir.

Identifica cada viajante

Verifica a nacionalidade do passaporte e a sua
validade. Para passaporte portugués, prepara
uma validade minima de seis meses & entrada, jd
que o Cartdo de Cidadd@o ndo o substitui. A
isencdo turistica por via aérea vai até 90 dias e
estd sujeita & admissdo.

Entrega uma lista de documentos

Inclui regresso, alojamento, comprovativos da
viagem, seguro e comprovagdo de meios
econdmicos. Verifica os formuldrios em vigor
para a partida, incluindo o Formuldrio de
Localizacdo do Passageiro quando for aplicdvel.

Para a tua recomendacao

Verifica as situacoes particulares

Com menores, confirma as autorizacdes e os
documentos familiares necessdrios. Com dupla
nacionalidade ou outro passaporte, verifica os
requisitos especificos. Partir de Lisboa ndo
implica que todos os clientes tenham as mesmas
condicdes de entrada.

Antecipa saude e seguro

Recomenda a consulta do viajante em Portugal
entre quatro e oito semanas antes, para uma
avaliacdo individual. Verifica a assisténcia
médica, o repatriamento, os limites territoriais e
as atividades cobertas, e explica o procedimento
de contacto do seguro contratado.

Deixa os contactos preparados

Facilita os telefones confirmados da agéncia, do
alojamento e da assisténcia. Informa sobre o
registo voluntdrio no Registo Viajante e
lembra-lhe que guarde a documentac¢do offline.

Confirma os requisitos em vigor com o consulado e a companhia para a nacionalidade e o itinerdrio
completos. Guarda a data da verificagdo e entrega uma lista personalizada ao viajante.
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Informacgdo prdtica - Na ilha

Antecipa-te as duvidas de cada dia

Resolver as duvidas de pagamentos, telemoével, eletricidade e hordrio ajuda o cliente a preparar a
viagem. Partilha estes dados juntamente com os transferes e os contactos de assisténcia da sua
reserva, para que saiba o que levar e a quem recorrer.

O que convém saber A resposta pratica

Moeda e pagamentos O bolivar é a moeda oficial e o délar americano ¢ amplamente utilizado no
turismo. Confirma moeda, cdmbio e meio de pagamento de cada servico, e
lembra-lhe que consulte o seu banco sobre a utilizagdo de cartdes
portugueses.

Diferenca hordria A ilha mantém UTC-4 todo o ano. Sdo 4 horas menos do que em Lisboa no
hordrio de inverno portugués e 5 horas menos durante o hordrio de verdo.

Telemdvel e internet A Venezuela fica fora do roaming da UE, por isso convém verificar tarifas e
cobertura com o seu operador portugués e descarregar mapas, reservas e
contactos antes da viagem.

Eletricidade Habitualmente 120 V e 60 Hz, com tomadas A e B. E necessdrio adaptador e
verificar que o equipamento admite essa tensdo, porque o adaptador de
ficha ndo transforma a tensdo.

Deslocag¢des Organiza o transfere do aeroporto e as saidas. Nos tdxis, convém combinar
valor, percurso e regresso, e para Macanao e praias afastadas, levar o
transporte resolvido.

Partilha os conselhos para cada saida Um contacto portugués a mao
Recomenda levar dgua e prote¢do solar durante Gabinete de Emergéncia Consular: +351 217 929 714
as visitas. Lembra ao cliente que respeite as zonas e +351 961 706 472; gec@mne.pt. Facilita também
de desportos aqudticos e as indicagdes de banho. ao cliente os contactos da agéncia, do alojamento
Antes de contratar um servigco de praia, uma e do seguro.

lancha ou uma refeicdo, deve conhecer o valor
total e o que inclui.

Para a tua recomendacao

Esclarece como serdo prestados os transferes da reserva e que canais de assisténcia o cliente vai ter.
Confirma os meios de pagamento do alojamento e dos servicos que vai contratar.
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A proposta de viagem toma forma

Transforma a curiosidade nas suas
préximas férias

O cliente j& consegue imaginar-se ali. Ajuda-o a escolher onde quer acordar, o que lhe apetece
conhecer e quanto tempo prefere deixar para o descanso. Uma zona bem escolhida, um hotel
adequado e algumas experiéncias concretas ddo forma as suas férias.

Um convite para comecar Na tua O que o cliente deve entender

«Proponho-te a Ilha de Margarita para proposta
desfrutares da praia e descobrires o Caribe dos
mangais, das povoacdes de pescadores e da
cozinha local». Continua com as visitas que
melhor respondam ao que o cliente te tiver
contado.

A Porque escolheste essa zona e o
experiéncia que pode descobrir.

A estadia Hotel, quarto, regime, acessos e
tempo disponivel.

Os servicos O que inclui a reserva, o que é
opcional e como se organiza.

Uma zona escolhida com motivo

El Agua para passear entre palmeiras; Puerto
Viejo para desfrutar da paisagem de baia; Puerto

Cruz pela sua ampla faixa de areia. La Boquita Uma partida de Lisboa

aproxima de Juangriego, El Tirano do ambiente Na Newblue oferecemos-te este destino com
de pesca da costa oriental e El Morro das visitas partida exclusivamente de Lisboa e uma

do sudeste. frequéncia semanal. Completa a proposta com

datas, hordrios, nUmero de noites e servicos
confirmados para a reserva.

Para a tua recomendacao

Partilha o guia do viajante para que o cliente conheca o destino e acompanha-o da tua proposta de
viagem. Explica porque escolheste a zona, o hotel e as experiéncias que lhe recomendas.
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Ferramentas para recomendar

Desperta a curiosidade em trinta
segundos

Uma lancha entre mangais, uma orla de palmeiras ou um castelo junto ao mar podem abrir a
conversa. Escolhe a imagem que mais atraia o teu cliente e continua com uma pergunta sobre como
gostaria de viver as suas férias.

Um convite que abre a viagem

«Apetece-te descobrir um Caribe que ainda néo conheces? Na llha de Margarita podes passear
sob as palmeiras, navegar entre mangais e provar a cozinha das suas povoagdes de
pescadores. E a pérola do Caribe venezuelano e, com a Newblue, tens uma partida semanal de
Lisboa. Como te imaginas ali: a desfrutar da praia ou a combind-la com algumas excursdes?s»

Se o teu cliente te diz Uma resposta que abre possibilidades

Quero praia e algo mais «Podemos combinar os dias de hotel com um passeio por La Restinga e
uma visita a Pampatar. Vais ter mangais, patriménio e cozinha local em
duas saidas diferentes».

Jd conhe¢o outros Caribes «Aqui podes conhecer os carddes de Macanao, navegar pelos canais de La
Restinga e descobrir baias de pesca. Qual destas paisagens te apetece mais
conhecer?».

Quero descansar a sério «Vamos procurar uma zona e um hotel que encaixem contigo. Depois

escolhemos sé as saidas que mais te apetecerem, deixando tempo para a
praia e o descansoy.

Gostaria de experimentar «Podemos consultar uma aula em El Yaque ou uma atividade com um
algo novo centro especializado. Vamos escolher conforme o que te apetecer
experimentar e a tua experiéncia».

A tua pergunta para continuar

«O que gostarias de ter perto do hotel e que experiéncia te daria gosto viver?». A resposta vai ajudar-te a
escolher a zona, o alojamento e o ritmo da estadia.

Para a tua recomendacao

Utiliza detalhes que ajudem o cliente a imaginar-se no destino: o passeio entre palmeiras, os reflexos do
mangal ou o peixe do dia frente aos barcos. Escolhe os que liguem com os seus interesses.
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Ferramentas para recomendar

Do desejo de viajar a uma proposta
clara

Transforma a vontade de viajar numa proposta que o cliente entenda com facilidade. Explica porque
Ihe recomendas essa zona e esse hotel, 0 que pode descobrir e que servicos vai ter. Na Newblue
ajudamos-te a preparar a sua viagem & llha de Margarita; o teu aconselhamento vai ajudd-lo a
escolher.

A experiéncia abre a proposta

Liga a zona e o hotel as preferéncias do cliente.
Acrescenta dois ou trés planos que |he apeteca viver
e detalha depois os servi¢os, o preco e as condigdes
da reserva.

Bloco O que precisas de concretizar

Partida e duragcdo Partida exclusivamente de Lisboa, com uma frequéncia semanal. Datas,
companhia, hordrios, possiveis escalas e nUmero de noites.

Alojamento Zona, hotel, quarto, ocupacdo, regime, praia de utilizacdo e servicos relevantes
para o cliente.

Servicos Bagagem, transferes, assisténcia no destino, seguro e excursdes. Detalha os
servicos incluidos na reserva e as op¢cdes que se contratam em separado.

Preco e condicdes Valor e moeda, suplementos, pagamentos, validade e condi¢cdes de alteragdes
e cancelamento.

Preparacdo Documentacdo de cada viajante, necessidades de acessibilidade e contactos
de assisténcia.

Um guia para acompanhar a tua recomendacao

Partilha o guia do vigjante para que o cliente descubra os lugares e prepare os seus dias. Acompanha-o
da proposta comercial, com os dados necessdrios para decidir e reservar.

Para a tua recomendacao

Antes de a enviares, verifica que a proposta explica a escolha de zona e hotel, os servigos incluidos, o
valor e o passo seguinte para reservar.
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O que fazer - Excursdes opcionais _—

Excursoes para completar a proposta
de viagem

Uma manhd entre mangais, um passeio a cavalo ao pér do sol ou um catamard rumo a Coche. Estas
oito excursdes acrescentam experiéncias diferentes aos dias de praia, das visitas de La Asuncién aos
ilhéus de Los Roques. Incluem recolha no hotel e duram entre quatro e doze horas. Escolhe conforme
os interesses do cliente e confirma a disponibilidade para as suas datas.

A excursdo Duracdo e o que destacar

Tour Aventura 12 horas - Histéria, mangais, Macanao e pér do sol em Juangriego.

Tour Colonial 5 horas - La Asuncidn, El Valle, Juangriego e museu de povoacdes.

Pampatar Shine 4 horas - Centro histdrico, salinas, miradouro e praia.

I Love Cubagua 8 horas - Catamard, praia e almogo em Cubagua.

Isla de Coche - Infinito 8 horas - Catamard, zona de praia e Laguna Rosada.

Kayak & Off Road Experience 8 horas - Caiaque entre mangais, praia e rota em veiculos de quatro
rodas.

Macanao Adventure 8 horas - Gastronomia, olaria e passeio a cavalo por Macanao.

Full Day Los Roques 8 horas - Voo panorémico, navegagdo entre ilhéus e snorkeling.

As excursdes sdo contratadas como servicos opcionais. Confirma o valor, as datas e a disponibilidade
antes de as acrescentar & proposta, e explica ao cliente as recomendagdes e os requisitos de cada
atividade.

Para a tua recomendacao

Liga cada excursdo aos interesses do cliente e deixa dias livres para a praia. Antes de confirmar, verifica
duragdo, transferes e requisitos. Com familias ou necessidades de acessibilidade, consulta as condi¢des
de participagdo.
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Excursdes opcionais -

Tour Aventura

Um dia para conhecer a histéria, os mangais e as paisagens da ilha, com uma pausa para provar
a cozinha local e uma tarde junto ao mar.

A rota comeca em La Asuncién e na sua catedral. Depois, um passeio de cerca de 30 minutos de lancha
por La Restinga permite percorrer os canais do mangal e observar as aves e outros animais que
aparecerem durante a visita.

O percurso segue para a peninsula de Macanao, entre paisagens semidesérticas e vegetacdo
adaptada a secura. Em Punta Arenas estd previsto um almoco de cozinha local frente ao mar. A dltima
paragem é Juangriego, para desfrutar das vistas da baia e da luz do pér do sol.

Recomenda-a a quem visita a ilha pela primeira vez e quer conhecer vdrias das suas paisagens. Explica
que sdo doze horas de excurs@o, com diferentes trajetos e paragens.

A excursdo num relance Informagdo prdtica

Servicos incluidos Recolha no hotel, transporte em autocarro, guia local, almog¢o, bebidas
nacionais com e sem dlcool (rum e cerveja), passeio de lancha por La
Restinga e cadeiras e espreguicadeiras na praia.

Durac¢do aproximada 12 horas.

Recomendag¢des para o Fato de banho, toalha, uma pec¢a para o ar condicionado do autocarro,

cliente protecdo solar e chapéu. Se quiser, o cliente pode levar dinheiro para

lembrancas e gratificagdes.

Ndo incluido Qualquer servigo ndo especificado como incluido.
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Excursdes opcionais -

Tour Colonial

Uma saida para conhecer as pragas, os templos e as fortificacdes que fazem parte da histéria e
das tradicdes de Nueva Esparta.

Comeca em La Asuncién, com a sua catedral e o Castillo de Santa Rosa. Continua em El Valle del
Espiritu Santo e na sua basilica, dedicada & Virgen del Valle, cuja devo¢do une muitas comunidades de
pescadores do oriente venezuelano.

A paragem seguinte é Juangriego, com o seu fortim e as vistas sobre a baia. O percurso termina no
Museu Parque Pueblos de Margarita, onde o cliente pode aproximar-se da arquitetura e dos costumes
das povoacdes dailha.

E uma opcdo para clientes com interesse cultural que preferem uma saida de cinco horas. Verifica os
hordrios e a ordem das visitas ao confirmar.

A excursdo num relance Informacgdo pratica

Servicgos incluidos Recolha no hotel, transporte em autocarro, dgua e guia local.
Durag¢do aproximada 5 horas.
Ndo incluido Refeicdes e bebidas durante a excursdo, exceto a dgua indicada nos servicos

incluidos, e qualquer servico ndo especificado como incluido.
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Excursdes opcionais

Pampatar Shine para descobrir
Pampatar

Historia junto & baia, sabores locais e vistas de Punta Ballena. Uma saida para conhecer diferentes
recantos de Pampatar e deixar tempo para a praia.

L

A primeira paragem permite conhecer as cocadas margaritefias, com degustacdo opcional. Depois, o
passeio pelo centro histérico reune o Castillo de San Carlos de Borromeo, o boulevard, a Iglesia del
Santisimo Cristo del Buen Viaje e a Casa Pampatar.

Na Delirio Chocolates podem conhecer-se produc¢des artesanais com cacau venezuelano. O percurso
continua até ao miradouro de Punta Ballena, com vistas para o mar e as salinas, e as Salinas de
Pampatar, cujos tons mudam conforme as condi¢cdes do momento. Termina com tempo livre na praia.
O almocgo é opcional.

As suas quatro horas permitem combind-la com o descanso no hotel. Pode interessar a casais e
clientes que gostam de passeios histéricos e de visitas gastronémicas.

A excursdo num relance Informagdo prdtica

Servicos incluidos Recolha no hotel, transporte em autocarro, dgua e guia local.

Durag¢do aproximada 4 horas.

Recomendag¢des para o Fato de banho, toalha, uma pec¢a para o ar condicionado do autocarro,

cliente protecdo solar e chapéu. Se quiser, o cliente pode levar dinheiro para
lembrancas e gratificacdes.

Ndo incluido Refeicdes e bebidas durante a excursdo, exceto a dgua indicada nos servicos

incluidos, e qualquer servico ndo especificado como incluido.
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Excursdes opcionais

| Love Cubagua

Um dia em Cubagua para navegar, desfrutar da praia e conhecer a paisagem de uma ilha ligada
a histdéria das pérolas.

A travessia faz-se em catamard & vela e a motor, com animagdo a bordo. O percurso permite
desfrutar das vistas da costa antes de chegar & praia.

Na praia hd almocgo de buffet, bebidas, atividades recreativas no mar e tempo livre. O cliente pode
passear pela orla, tomar banho ou descansar junto & dgua.

E uma opc¢do para grupos e clientes que procuram navegacdo, praia e animacdo. Confirma a duracéo
da travessia e pede os dados do passaporte ao reservar.

A excursdo num relance Informacgdo pratica

Servicos incluidos Recolha no hotel, autocarro até ao porto, passeio de catamard, almoco de
buffet com bebidas, aperitivos, cadeiras e chapéus de sol na praia.

Durag¢do aproximada 8 horas.
Recomendag¢des para o Fato de banho, toalha, protecdo solar, chapéu e equipamento de snorkeling.

cliente Acrescentar uma peca para o ar condicionado do autocarro e, se quiser,
dinheiro para gratificagdes.

Notas importantes Ao reservar é necessdrio indicar o nUmero do passaporte e a sua data de
validade.
Ndo incluido Qualquer servigo ndo especificado como incluido.
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Excursdes opcionais o

Isla de Coche : Infinito

Um dia em Coche para navegar, caminhar pela praia e desfrutar do mar com tempo. Uma saida
para conhecer outra das ilhas de Nueva Esparta.

O passeio de catamard percorre a costa da llha de Margarita antes de seguir rumo a Coche. Ao
chegar, o cliente dispde de uma zona de praia reservada para a excursdo, com chapéus de sol,
espreguicadeiras e tempo livre para tomar banho, passear ou descansar.

A rota inclui uma visita & Laguna Rosada. Os seus tons podem variar conforme as condi¢gdes naturais,
pelo que cada visita oferece uma perspetiva diferente da paisagem.

Propde esta saida a casais e clientes que queiram dedicar um dia a navegacdo e a praia. Confirma o
programa e o tempo disponivel em cada paragem.

A excursdo num relance Informagdo prdtica

Servigos incluidos Recolha no hotel, transporte até ao porto, passeio de catamard, almoco de
buffet com bebidas, animac¢do, cadeiras e chapéus de sol na praia.

Duracéo aproximada 8 horas.
Recomendag¢des para o Fato de banho, toalha, protec¢do solar, chapéu e equipamento de snorkeling.

cliente Acrescentar uma peca para o ar condicionado do autocarro e dinheiro para
despesas pessoais e gratificacdes, se quiser.

Notas importantes Ao reservar é necessdrio indicar o numero do passaporte e a sua data de
validade.

Ndo incluido Atividades e servicos adicionais na ilha, como passeios a cavalo, motas de
dgua ou lagosta no almogo, e qualquer servigo ndo especificado como
incluido.
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Excursdes opcionais -

Kayak & Off Road Experience

Uma saida pelo ambiente de Pampatar que combina caiaque entre mangais, tempo de praia e
uma rota em veiculos de quatro rodas pelas salinas.

Comeca a remar pela lagoa de El Morro. O passeio de caiaque permite percorrer o mangal e observar
as aves que estiverem no ambiente, entre elas flamingos quando estiverem presentes. Depois hd
tempo para descansar e tomar banho no Playa Blanca Beach Club.

A saida continua com uma rota em veiculos de quatro rodas pelas Salinas de Pampatar, para conhecer
a paisagem de outra perspetiva.

E uma atividade de dificuldade média para clientes ativos. O limite de peso é de 120 kg e sé adultos
podem conduzir os veiculos. Verifica os requisitos com o fornecedor antes de confirmar.

A excursdo num relance Informagdo pratica

Servicos incluidos Recolha no hotel, percurso guiado de caiaque com possibilidade de observar
flamingos, equipamento de caiaque, acesso ao Playa Blanca Beach Club, rota
em veiculos de quatro rodas pelas Salinas de Pampatar e cadeiras e chapéus
de sol na praia.

Durag¢do aproximada 8 horas.
Recomendac¢des para o Fato de banho, toalha, prote¢do solar, boné, roupa para mudar, t-shirt para
cliente usar debaixo do colete e calcado confortdvel. Acrescentar uma pega para o ar

condicionado do autocarro e, se quiser, dinheiro para gratificagdes.

Notas importantes Ndo é necessdria experiéncia prévia de caiaque. A atividade tem dificuldade
média e um limite de peso de 120 kg. Sé adultos podem conduzir os veiculos de
quatro rodas. Ao reservar é necessdrio indicar o nimero do passaporte e a sua

data de validade.

Ndo incluido Qualquer servigco ndo especificado como incluido.
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Excursdes opcionais o

Macanao Adventure

Sabores locais, olaria e um passeio a cavalo por Macanao. Uma excurs@o para conhecer oficios e
receitas da ilha antes de percorrer as suas paisagens a cavalo.

A rota comeca em La Asuncion com uma empanada margaritefia. Continua em El Cercado, com a
visita a uma olaria familiar, e em San Juan, com uma paragem para provar doces locais.

Na peninsula de Macanao, um passeio a cavalo guiado percorre caminhos entre montanhas e carddes.
No final, o mar e a luz do pér do sol acompanham a Ultima parte do dia.

Pode interessar a clientes que gostam de gastronomia e artesanato e querem acrescentar uma
atividade ao ar livre. Confirma as condi¢cdes do passeio a cavalo e lembra que € necessdrio o
passaporte.

A excursdo num relance Informacgdo pratica

Servic¢os incluidos Recolha no hotel, passeio a cavalo, visita a uma olaria, degustagdo de
empanadas, almogo e bebidas nacionais.

Durag¢do aproximada 8 horas.

Recomendag¢des para o Fato de banho, protec¢do solar, boné, calgas compridas, calgado desportivo e
cliente mochila.

Notas importantes E necessdrio o passaporte.

Ndo incluido Qualquer servico ndo especificado como incluido.
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Excursdes opcionais o

Full Day Los Roques

Um dia no arquipélago de Los Roques, com voo panordmico, navegac¢do entre ilhéus e tempo
para desfrutar do mar num grupo reduzido.

Do avido veem-se os ilhéus de areia branca e as diferentes tonalidades da dgua. Depois do voo direto
até ao arquipélago, um passeio de barco permite aproximar-se das suas ilhas e praias.

Conforme as condi¢des do dia, o cliente vai ter a possibilidade de nadar e praticar snorkeling. Los
Roques estd protegido como parque nacional; lembra-te de seguir as indicacdes do guia para cuidar
das praias e da vida marinha.

Propde esta experiéncia a clientes que queiram dedicar um dia a conhecer outra paisagem do Caribe
venezuelano. Confirma as condicdes do voo, o programa e as taxas do parque que devem ser pagas
no destino.

A excurs@o num relance Informagdo prdtica

Servicos incluidos Recolha no hotel, transporte para o aeroporto, voo direto numa aeronave do
tipo Jetstream, passeio de barco, almogo e refrigerantes.

Durag¢do aproximada 8 horas.

Recomendag¢des para o Fato de banho, toalha, protegdo solar e boné. Se quiser, o cliente pode levar
cliente dinheiro para gratificagdes.

Ndo incluido Taxas de entrada e de saida do parque nacional, que s&o pagas no destino, e

qualquer servico néo especificado como incluido. Confirma os valores e as
condigdes em vigor com o fornecedor antes de or¢gamentar.

Ilha de Margarita | Guia para agentes - Portugal 50



	Ilha de Margarita
	O teu guia num relance
	Um Caribe por descobrir na Ilha de Margarita
	Uma ilha para viver paisagens diferentes
	Escolhe a época que encaixa com o teu cliente
	O clima mês a mês
	Cada viajante tem a sua forma de viver a ilha
	Palmeiras e surf nas praias do nordeste
	Baías com vida marinheira
	Do vento de El Yaque ao horizonte de Macanao
	Descobre o Caribe dos mangais
	Do verde de El Copey aos cardões de Macanao
	Pampatar reúne história e sabor junto ao mar
	La Asunción e El Valle contam outra história
	Juangriego convida a prolongar a tarde
	Experiências para voltar com novas memórias
	Coche e Cubagua convidam a seguir por mar
	Tradições para conhecer a vida da ilha
	Sabores que despertam a vontade de viajar
	Escolhe a zona onde começa a viagem
	El Agua e El Tirano para desfrutar do nordeste
	Puerto Viejo e Puerto Cruz para olhar o mar
	La Boquita e El Morro aproximam duas paisagens
	Hotéis para comparar a estadia
	Hesperia Playa El Agua
	Hesperia Isla Margarita
	Hotel Costa Caribe · Standard
	Hotel Costa Caribe · Familiar
	Sunsol Isla Caribe
	Sunsol Ecoland
	LD Palm Beach
	LD Plus
	Wyndham Isla Margarita Concorde
	Ikin Isla Margarita & Spa
	Maloka Hotel Boutique & Spa
	Uma semana para imaginar as suas férias
	Ajuda o cliente a preparar a sua viagem
	Antecipa-te às dúvidas de cada dia
	Transforma a curiosidade nas suas próximas férias
	Desperta a curiosidade em trinta segundos
	Do desejo de viajar a uma proposta clara
	Excursões para completar a proposta de viagem
	Tour Aventura
	Tour Colonial
	Pampatar Shine para descobrir Pampatar
	I Love Cubagua
	Isla de Coche · Infinito
	Kayak & Off Road Experience
	Macanao Adventure
	Full Day Los Roques

