
méxico ı RIVIERA MAYA

Iberostar 
Grand 
Paraíso 
5* Gran Lujo

Playa Paraíso
Tel.: +52 (984) 877 28 00
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos y con un 
servicio impecable.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Acceso a las instalaciones y 
restaurantes de 5 establecimientos.

Incluye 29 restaurantes y 28 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las unidades cuentan con servicio de 
concierge, mayordomo y descubierta noctur-
na con aromaterapia, servicio de habitaciones 
gourmet las 24 h., finas sábanas europeas, 
menú de almohadas, albornoces y zapatillas, 
doble lavabo, ducha y bañera de hidromasaje 
separada; TV, caja fuerte, conexión wifi gratui-
ta, cafetera con café, kit de planchado, seca-
dor, aire acondicionado, ventilador de techo, 
minibar abastecido diariamente con bebidas 
Premium, cervezas nacionales e internaciona-
les, refrescos, agua y snacks, acceso a las áreas 
húmedas del Spa. 
Las Suites están ubicadas en el edificio princi-
pal y tienen vistas al jardín o a la selva. Suites 
Ocean Front situadas en la planta baja y con 
los servicios Grand Star: Asistencia personali-
zada a la llegada y la salida con toalla húme-
da y champagne, empaque y desempaque del 
equipaje, posibilidad de desayuno en la habita-
ción y servicio de planchado nocturno.
Capacidad máxima: 2 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con un completo centro de fitness 
equipado con aparatos de última generación, 
pistas de tenis y deportes acuáticos como ka-
yak, catamarán, snorkel y windsurf. Dispone de 
3 piscinas, centro de buceo PADI y campo de 
golf de 18 hoyos. El SPA Sensations ofrece tra-
tamientos personalizados con elementos natu-

rales (piedras, plantas, agua,…). Programa de 
entretenimiento con innumerables actividades 
de día y de noche.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de restaurante gourmet “L’Atelier”, ita-
liano “Venecia”, restaurante “Surf & Turf Toni’s” 
con recetas de EE.UU. y Canadá, buffet “Bella 
Vista” con productos locales e internacionales, 
grill y caribeño “La Brisa” que ofrece buffet para 
el almuerzo y cenas a la carta con mariscos a la 
parrilla y “Haiku” con especialidades japonesas 
y mesas teppanyaki. Cuenta con 7 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes bu-
ffet. Posibilidad de cenar en el buffet o a la carta 
en cualquiera de los restaurantes del complejo, 
previa reserva. Todos los snacks y bebidas na-
cionales e internacionales Premium durante las 
24 h. Todos los deportes sin motor y deportes 
acuáticos (una hora al día). Una clase de bu-
ceo en la piscina para principiantes. Conexión 
wifi en todo el hotel y toallas de piscina y playa. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llegada, 
una cena romántica en uno de los restaurantes 
a la carta, un masaje de 20 minutos por perso-
na y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Exclusivo para adultos mayores de 18 años, lujoso, elegante y con un excelente servicio 
personalizado dirigido a los clientes más exigentes. Está ubicado en primera línea de la pla-
ya. Sus 310 habitaciones tipo suite están perfectamente equipadas y cuentan con todo tipo 
de detalles. Ofrece una gran variedad de opciones gastronómicas y un magnífico Spa. For-
ma parte del complejo Iberostar e incluye todas sus instalaciones, restaurantes y bares. 

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventajas del hotel en Only two
Vino espumoso en la habitación a la llegada. 
Una cena romántica en un restaurante de 
especialidades. Descubierta romántica y 
aromaterapia en la habitación. Un masaje 
relajante de 30 minutos en pareja y descuento 
del 20% en la carta de vinos.

Ventajas del hotel en Golf lovers
Una clase de golf de 45 minutos con palos 
incluidos. Descuento del 15% en el pro-shop. 
Obsequio del hotel (toalla con logo, hat clip, 
etc.). Descuento del 30% en el alquiler de 
palos y 2º Green Fee gratuito realizándolo el 
mismo día que el 1º.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en Suite Superior reservando 
Suite y alojamiento en Suite Ocean Front 
reservando Suite Superior Vista Piscina. 

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı cancún

Coral Level 
at Iberostar 
Selection 
Cancún
5*

Boulevard Kukulcán km. 17
Zona Hotelera
Tel.: +52 (998) 881 80 00
CANCÚN 

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Un moderno Spa.

Incluye 6 restaurantes y 11 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones incluyen servicio de con-
cierge, ducha tipo lluvia, amenidades de baño ex-
clusivas, Smart TV, sistema de sonido, caja fuerte, 
cafetera con café, kit de planchado, secador, co-
nexión wifi gratuita, minibar, selección de galletas, 
nueces y fruta; aire acondicionado, ventilador de 
techo y cortesía nocturna.
Junior Suites Ocean Front frente al mar y con ba-
ñera de hidromasaje en la terraza.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con las siguientes instalaciones exclusi-
vas: piscina solo para adultos con club de playa y 
camas balinesas y pool cabanas para 4 personas 
para disfrutar de la piscina (previa reserva). Ofrece 
catas de vino y talleres de mixología donde cono-
cer recetas exclusivas de coctelería. Además, los 
clientes pueden disfrutar de todas las instalacio-
nes del complejo: 
un total de 10 piscinas, 2 pistas de tenis, balon-
cesto, voleibol, campo de fútbol, sala de fitness 
con máquinas de última generación y con activi-
dades dirigidas como crossfit, yoga o aquagym. 
Moderno Spa con diferentes zonas de hidroterapia 
y los tratamientos más vanguardistas. El innova-
dor programa Star Camp que, además de todo tipo 
de talleres y actividades didácticas y divertidas, 
cuenta con restaurante y minidisco. Espectáculos 
profesionales todas las noches y completo progra-
ma de animación durante el día.

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Dispone de un restaurante exclusivo de cocina 
de mercado “La Barca” además de todos los res-
taurantes del complejo: restaurante con servicio 
buffet o a la carta “Antiguo Laguito”, restaurante 
mexicano “El Magüey”, de cocina gourmet “La 
Horma”, asador “La Parrilla” y de especialidades 
japonesas “Naga Hibachi”. Cuenta con un total de 
11 bares. 

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes buffet. 
Posibilidad de cenar en el buffet o a la carta en 
los restaurantes de especialidades, previa reserva. 
Todos los snacks y bebidas nacionales e interna-
cionales. Reposición diaria del minibar de la habi-
tación. Todos los deportes sin motor. Una clase de 
buceo en la piscina para principiantes. Conexión 
wifi en todo el hotel. Toallas de piscina y playa. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llegada, una 
cena romántica en uno de los restaurantes a la 
carta y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Selecto y exclusivo, se trata de un área dentro del Iberostar Selection Cancún orientada a adultos 
mayores de 18 años y, además de contar con instalaciones privadas, disfruta de acceso a todas 
las instalaciones y restaurantes del complejo. Sus 156 modernas habitaciones están decoradas en 
tonos relajantes y cuentan con un equipamiento de nivel superior. 

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en Junior Suite Ocean Front Su-
perior reservando Junior Suite Ocean Front.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en Only two
Vino espumoso en la habitación a la llegada. 
Una cena romántica en un restaurante de 
especialidades. Descubierta romántica y 
aromaterapia en la habitación. Un masaje 
relajante de 30 minutos en pareja y descuento 
del 20% en la carta de vinos.

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


MÉXICO ı RIVIERA MAYA

Catalonia 
Royal Tulum 
Beach & Spa 
Resort - 
Adults Only 5*

Xpu-Há
Tel.: +52 (984) 875 18 00  
RIVIERA MAYA

Solo para adultos 
mayores de 18 años.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Su completo Spa.

Incluye 9 restaurantes y 5 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO 
Todas las habitaciones disponen de aire acon-
dicionado, secador, TV por cable, cafetera, wifi 
gratuita, minibar, caja de seguridad, ventilador 
de techo, paraguas o sombrilla y balcón o te-
rraza. 
Las habitaciones Premium cuentan con un 
mobiliario y una decoración renovadas. Privi-
leged Deluxe con mobiliario renovado, inclu-
yen carta de almohadas, albornoz y zapatillas. 
Privileged Romance elegantes, amplias y lu-
minosas diseñadas para estancias en luna de 
miel. Cuentan con cama king size, vino espu-
moso, fruta y chocolates; albornoz y zapatillas 
y una cena romántica.
Capacidad máxima: 3 adultos excepto en Pri-
vileged Romance: 2 adultos (única ocupación 
posible - estancia mínima 4 noches).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece una gran piscina con jacuzzi central, 
actividades deportivas como waterpolo, volei-
bol, tenis de mesa, dardos, canoas, snorkel, 
pádel board y centro de buceo. Cuenta con el 
moderno “Spa Alegría” con gimnasio con dos 
zonas de aguas, máster suite para tratamien-
tos de relajación y belleza en pareja con ducha 
de hidromasaje y bañera de hidroterapia, dos 
zonas de vestuarios, zona de relax, masajes en 
la playa y salón de belleza. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de 2 restaurantes buffet “La Selva” y 
“La Palapa” de cocina internacional, restau-
rante “Bloved” solo para clientes Privileged, 

“Sorrento” con snacks a la carta, restaurante 
mexicano “Adelita”, italiano “Toscana”, “The 
Grill” para los amantes de los cortes de carne 
a la brasa, “Terrace Tapas Lounge & Bar” junto 
a la piscina con excelentes tapas y ambienta-
do con música chill out y restaurante asiático 
“Tao-Cat”. Cuenta con 5 bares.
 
EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo tipo buffet. Cena en los 
restaurantes a la carta. Snacks, agua, vino, 
cerveza, refrescos y bebidas alcohólicas nacio-
nales e importadas ilimitadas. Wifi en todo el 
hotel. Gimnasio y deportes sin motor. Toallas 
de piscina y playa y lección de buceo en la pis-
cina. (Toda la información en el hotel).    

SERVICIO PRIVILEGED 
Incluido en las habitaciones Privileged: Uso 
de la habitación a la llegada y hasta las 15 h. 
el día de salida (según disponibilidad). Zona de 
playa exclusiva con snacks y bebidas. Acceso 
al restaurante “Bloved”. Un acceso a las áreas 
húmedas y descuento del 10% en masajes o 
tratamientos del Spa, previa reserva. Descuen-
to del 10% en tiendas y servicios del hotel. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL 
Botella de vino espumoso y decoración espe-
cial de la habitación.

EL HOTEL 
Exclusivo para adultos mayores de 18 años, está ubicado en Xpu Ha, sobre la playa y en un 
entorno paradisíaco. Por su amplia oferta de actividades, es perfecto para unas vacaciones 
en pareja o con amigos. Sus 288 confortables habitaciones están inmersas en la vegetación 
autóctona. Además, ofrece un moderno Spa con una gran variedad de masajes y tratamientos. 

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en Celebration
Zona reservada en el restaurante buffet para 
todo el grupo. Una cena con menú especial y 
una Masterclass de salsa o una degustación de 
tequilas en exclusiva para el grupo (a elegir).

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en habitación Privileged Deluxe 
reservando Premium Room.

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı cancún

Riu 
Palace 
Las Américas
5*

Boulevard Kukulkán, km 8,5, Manzana 50, Lote 4 
Zona Hotelera
Tel: +52 (998) 891 43 00
CANCÚN

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Amplia variedad de 
restaurantes.

Incluye 7 restaurantes 
y 6 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus junior suites disponen de salón inte-
grado con sofá o sofá-cama, bañera de 
hidromasaje, ducha, doble lavabo, seca-
dor, albornoces, conexión wifi gratuita, aire 
acondicionado, ventilador de techo, mini-
bar, dispensador de licores, cafetera, TV vía 
satélite, caja fuerte, kit de planchado, servi-
cio de habitaciones 24 h., servicio de descu-
bierta y balcón.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de gimnasio, vóley playa, sauna, ja-
cuzzi y de una selección de deportes acuáti-
cos. Cuenta con 2 piscinas infinity y multitud 
de actividades durante el día y shows profe-
sionales por la noche.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Ofrece restaurante buffet “Don Roberto”, 
restaurante italiano “Los Arcos”, mexicano 
“Fiesta Mexicana”, steak house “Black & 
White”, “Sakura” de cocina japonesa, “Krys-
tal” con cocina de fusión y snack-restauran-
te “El Romero”. Cuenta con 6 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas nacio-
nales e internacionales las 24 h. Bebidas 
premium en todo el hotel. Reposición del 
minibar y del dispensador de licores de la 
habitación. Tumbonas, sombrillas y toallas 
de piscina. Gimnasio, sauna y deportes sin 
motor. Conexión wifi gratuita en todo el ho-
tel. Una clase de buceo en la piscina. Entra-
da y bebidas en la discoteca “Pachá” excep-
to en noches especiales. Fiestas temáticas 
varias veces por semana. (Toda la informa-
ción en el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Exclusivo para adultos mayores de 18 años y recientemente reformado. Está construido 
sobre la playa de Cancún, en el corazón de la zona hotelera. Por sus 372 habitaciones per-
fectamente equipadas y sus instalaciones, es ideal para unas vacaciones en pareja o con 
amigos. Destaca su completo programa de Todo Incluido y su programa de entretenimiento. 



méxico ı PLAYA MUJERES

AMResorts 
Secrets 
Playa Mujeres 
Golf & Spa 
Resort
5* Lujo

Tel.: +52 (998) 283 36 00
PLAYA MUJERES 

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Amplia variedad de restaurantes.

Incluye 17 restaurantes 
y 20 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Junior Suites Garden View con zona de es-
tar, balcón o terraza, bañera de hidromasaje, 
ducha efecto lluvia, albornoces y zapatillas, 
Secret Box para entregas privadas de servicio 
a la habitación, minibar, cafetera Nespres-
so, conexión wifi gratuita, TV vía satélite, aire 
acondicionado, ventilador de techo, caja de 
seguridad, secador y kit de planchado.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece 4 piscinas, 4 zonas de hidromasaje, de-
portes acuáticos no motorizados, cancha de 
tenis y multiusos, voleibol de playa y piscina, 
fitness center completamente equipado, etc. y 
un excelente Spa de más de 1.400 m2 con una 
combinación de tratamientos autóctonos con 
las últimas tendencias en hidroterapia. Acce-
so a “Delphinus-Hábitat de Delfines” ubicado 
en el vecino hotel Dreams Playa Mujeres que, 
además de un programa interactivo, permite 
observar a los delfines desde cerca, en su há-
bitat natural en el océano. Fiestas temáticas y 
shows nocturnos. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con cortes a la parrilla, res-
taurante francés “Bordeaux”, “El Patio” con 
especialidades mexicanas, “Himitsu” con co-
cina pan-asiática, restaurante buffet “Market 
Café”, “Oceana” de pescados y mariscos, de 
cocina italiana “Portofino” y “Seaside Grill” 
con especialidades a la parrilla. Cuenta con 7 
bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via incluyendo las del vecino hotel “Dreams 
Playa Mujeres”. Bebidas nacionales e impor-
tadas ilimitadas y snacks las 24 h. Reposición 
diaria del minibar de la habitación. Servicio 
de habitaciones. Conexión wifi en todo el ho-
tel. Deportes sin motor. Una clase de buceo 
en la piscina. Servicio de camarero en playa y 
piscina. Green Fees gratuitos por la tarde con 
transporte al campo de golf de Playa Mujeres 
de 18 hoyos, diseñado por Greg Norman y a 
solo 2 minutos del lobby. Acceso a todas las 
instalaciones del “Dreams Playa Mujeres” in-
cluyendo el parque acuático y una Ceremonia 
tradicional de Temazcal en su Spa. “Experien-
cia Sip, Savor & See”: acceso a cenar y a los 
espectáculos de los hoteles “Secrets”, Brea-
thless”, “Dreams”, “Now” y “Reflect” hasta la 
1 de la madrugada (reserva previa, máximo 4 
personas, no incluye transporte). (Toda la in-
formación en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Servicio especial de descu-
bierta nocturna y descuento del 15% en todos 
los tratamientos del Spa (no combinable con 
paquetes de Spa ni con otras promociones).

EL HOTEL 
Enfocado a mayores de 18 años, está situado en la urbanización de Playa Mujeres, junto a 
una playa de arena blanca. Cuenta con un sinfín de opciones gastronómicas de lujo inclu-
yendo las del vecino hotel Dreams Playa Mujeres. Sus 424 habitaciones están perfecta-
mente equipadas y disponen de todas las comodidades. Ha sido galardonado con el AAA Four 
Diamond por su elevado nivel de calidad, servicios e instalaciones. 

Resort



méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Secrets 
Akumal 
Riviera 
Maya
5* Lujo

Akumal
Tel.: +52 (984) 875 76 00   
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelente servicio 
e instalaciones.

Incluye 8 restaurantes y 8 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Junior Suites Tropical View con zona de 
estar, balcón o terraza, bañera de hidroma-
saje doble en el baño, minibar, cafetera Nes-
presso, conexión wifi gratuita, TV vía satélite, 
estación para iPod, iPad, iPhone, aire acon-
dicionado, ventilador de techo, caja de segu-
ridad, secador y kit de planchado.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 3 piscinas, 2 hidromasajes ex-
teriores, deportes no motorizados (snorkel, 
tours en bicicleta, voleibol de playa y piscina, 
aerobics, tenis, yoga, etc.) y un completo Spa 
con una gran variedad de tratamientos facia-
les y corporales. Noches temáticas, actuacio-
nes en vivo, fiestas en la playa, proyecciones 
de conciertos bajo las estrellas, etc. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con platos ligeros para el 
almuerzo, restaurante francés “Bordeaux”, 
“El Patio” con especialidades mexicanas, 
“Himitsu” con cocina pan-asiática, restau-
rante buffet “Market Café”, de cocina italiana 
“Portofino”, de mariscos frescos “Oceana” y 

“Seaside Grill” con especialidades a la parri-
lla. Cuenta con 7 bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimita-
das y snacks las 24 h. Reposición diaria del 
minibar de la habitación. Servicio de concier-
ge. Conexión wifi en todo el hotel. Deportes 
sin motor. Servicio de camarero en playa 
y piscina. “Experiencia Sip, Savor & See”: 
acceso a cenar y a los espectáculos de los 
hoteles “Secrets”, “Breathless”, “Dreams” y 
“Now” hasta la 1 de la madrugada (reserva 
previa, máximo 4 personas, no incluye trans-
porte). (Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Servicio especial de descu-
bierta nocturna y descuento del 15% en to-
dos los tratamientos del Spa (no combinable 
con paquetes de Spa ni con otras promocio-
nes).

EL HOTEL 
Solo para adultos mayores de 18 años y con una ubicación privilegiada a lo largo de una 
playa de arena blanca y aguas turquesa en el corazón de la Riviera Maya. Está perfectamente 
integrado en el medio ambiente. Cuenta con 434 habitaciones lujosas y bien equipadas y 
una gran variedad de restaurantes gourmet. Ha sido galardonado con el AAA Four Diamond 
por su elevado nivel de calidad, servicios e instalaciones. 

Resort

Ventajas del hotel en Only two
Carta de bienvenida, fruta fresca y botella 
de vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Servicio de descubierta nocturna. Un 
desayuno en la cama con mimosas durante 
la estancia (previa reserva con el concierge) y 
descuento del 25% en los servicios del Spa.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Secrets 
Maroma Beach 
Riviera Cancun
5* Lujo

Playa del Carmen
Tel: +52 (984) 877 36 00  
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Su inmejorable ubicación.

Incluye 8 restaurantes y 7 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Junior Suites Tropical View con zona de es-
tar, balcón o terraza, bañera de hidromasaje 
doble en el baño, albornoces y zapatillas, Se-
cret Box para entregas privadas de servicio 
a la habitación, minibar, cafetera Nespresso, 
conexión wifi gratuita, TV vía satélite, aire 
acondicionado, ventilador de techo, caja de 
seguridad y secador.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 2 piscinas (una de ellas infinity), 
2 hidromasajes exteriores, deportes no moto-
rizados (snorkel, waterpolo, voleibol de pla-
ya y piscina, aerobics, tenis, minigolf, etc.) y 
un completo Spa con una gran variedad de 
tratamientos faciales y corporales. Noches 
temáticas, actuaciones en vivo, fiestas en la 
playa, proyecciones de películas bajo las es-
trellas, etc. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” y “Seaside Grill” con espe-
cialidades a la parrilla, restaurante francés 
“Bordeaux”, “El Patio” con especialidades 
mexicanas, “Himitsu” con cocina pan-asiáti-

ca, restaurante buffet “World Café”, de coci-
na italiana “Portofino” y de mariscos frescos 
“Oceana”. Cuenta con 6 bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimita-
das y snacks las 24 h. Reposición diaria del 
minibar de la habitación. Servicio de concier-
ge. Conexión wifi en todo el hotel. Deportes 
sin motor. Servicio de camarero en playa 
y piscina. “Experiencia Sip, Savor & See”: 
acceso a cenar y a los espectáculos de los 
hoteles “Secrets”, “Breathless”, “Dreams” y 
“Now” hasta la 1 de la madrugada (reserva 
previa, máximo 4 personas, no incluye trans-
porte). (Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Servicio especial de descu-
bierta nocturna y descuento del 15% en to-
dos los tratamientos del Spa (no combinable 
con paquetes de Spa ni con otras promocio-
nes).

EL HOTEL 
Concebido para adultos mayores de 18 años, está situado en una playa virgen y tranquila 
de las más conocidas de México y cuenta con un excelente Spa que combina los trata-
mientos nativos con la hidroterapia contemporánea. Ofrece una gran variedad de opciones 
de cocina gourmet. Ha sido galardonado con el AAA Five Diamond por su elevado nivel de 
calidad, servicios e instalaciones. 

Resort

Ventajas del hotel en Only two
Carta de bienvenida, fruta fresca y botella 
de vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Servicio de descubierta nocturna. Un 
desayuno en la cama con mimosas durante 
la estancia (previa reserva con el concierge) y 
descuento del 25% en los servicios del Spa.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Breathless 
Riviera Cancun 
Resort & Spa
5* Lujo

Puerto Morelos  
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelente programa 
de eventos y fiestas.

Incluye 8 restaurantes y 9 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Allure Junior Suites Ocean View con balcón 
o terraza, ducha, amenidades de lujo, albor-
noces y zapatillas, servicio de descubierta 
nocturna, minibar, cafetera y tetera, conexión 
wifi gratuita, TV por cable, aire acondiciona-
do, ventilador de techo, caja de seguridad, 
secador y kit de planchado.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con 4 piscinas, deportes acuáticos 
(snorkel, windsurf, kayak y paddle board, 
etc.), vóley playa, ping pong, billares, clases 
de fitness, clases de cocina asiática, degus-
taciones de tequila y un completo Spa. Exci-
tante entretenimiento de día y de noche con 
fiestas en la piscina y fiestas temáticas con 
DJ’s.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” parrilla junto a la playa, “Bi-
tes” con tapas y snacks, restaurante francés 
“Coquette”, “Picante” con especialidades 
mexicanas, “Silk City” con cocina pan-asiá-
tica, restaurante buffet “Spoon”, de cocina 
italiana “Spumante” y “The Strip” con espe-
cialidades a la parrilla. Cuenta con 8 bares y 
cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva 
previa. Cócteles locales y bebidas premium 
ilimitadas. Reposición diaria del minibar de 
la habitación. Servicio de habitaciones 24 h. 
Conexión wifi en todo el hotel. Deportes sin 
motor. Servicio de camarero en playa y pis-
cina. “Experiencia Sip, Savor & See”: acceso 
a cenar y a los espectáculos de los hoteles 
“Secrets”, “Dreams” y “Now” hasta la 1 de la 
madrugada (reserva previa, máximo 4 perso-
nas, no incluye transporte). (Toda la informa-
ción en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Servicio especial de descu-
bierta nocturna y descuento del 15% en to-
dos los tratamientos del Spa (no combinable 
con paquetes de Spa ni con otras promocio-
nes).

EL HOTEL 
Concebido para adultos mayores de 18 años con ganas de disfrutar de un ambiente relaja-
do y de entretenimiento innovador con fiestas temáticas y actividades sociales. Dispone 
de un modernísimo Spa con múltiples tratamientos de lujo. Sus ultra-modernas 526 habi-
taciones ofrecen un elevado nivel de lujo con todas las comodidades. Cuenta con un gran 
número de restaurantes y bares donde disfrutar de una experiencia gourmet. 

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en Celebration
Ubicación de las habitaciones de todo el 
grupo en la misma zona y uso de la habitación 
hasta las 16 h el último día de estancia 
(según disponibilidad).

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı cancún

AMResorts 
Secrets 
The Vine 
Cancun
5* 

Boulevard Kukulkán Km. 14,5 - Lote 38-38-b 
Zona Hotelera
Tel: +52 (998) 848 94 00   
CANCÚN 

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelente Spa.

Incluye 7 restaurantes 
y 8 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Deluxe Ocean View con balcón o terraza 
con vistas al mar, lujoso baño con acabados 
de cristal blanco, albornoces y zapatillas, 
minibar, cafetera Nespresso, conexión wifi 
gratuita, TV vía satélite, aire acondicionado, 
caja de seguridad, secador y kit de plancha-
do.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece 3 piscinas infinity, hidromasaje exte-
rior con vistas al océano, deportes acuáticos 
no motorizados, voleibol de playa y piscina, 
fitness center completamente equipado, 
etc. y un excelente Spa de más de 1.200 
m2 con una combinación de tratamientos 
autóctonos con las últimas tendencias en 
hidroterapia. Noches temáticas, fiestas en la 
playa, actuaciones musicales y espectacu-
lares shows de gala. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con platos a la parrilla y 
sándwiches, “Bluewater grill” con especia-
lidades a la parrilla, “Market Café” con es-
pecialidades mexicanas, “Dragons Oriental 
Dining” con cocina del lejano oriente, “Olio” 
especializado en mariscos, “Sea Salt Grill” 

con mariscos frescos al grill y de cocina ita-
liana “Nebbiolo Ristorante”. Cuenta con 7 
bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimi-
tadas y snacks las 24 h. Reposición diaria 
del minibar de la habitación. Servicio de 
habitaciones. Conexión wifi en todo el hotel. 
Deportes sin motor. Servicio de camarero 
en playa y piscina. “Experiencia Sip, Savor 
& See”: acceso a cenar y a los espectácu-
los de los hoteles “Secrets”, “Breathless”, 
“Dreams”, “Now” y “Reflect” hasta la 1 de la 
madrugada (reserva previa, máximo 4 per-
sonas, no incluye transporte). (Toda la infor-
mación en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimo-
sas (previa reserva). Servicio especial de 
descubierta nocturna y descuento del 15% 
en todos los tratamientos del Spa (no com-
binable con paquetes de Spa ni con otras 
promociones).

EL HOTEL 
Establecimiento para adultos mayores de 18 años, elegante, contemporáneo y con un alto 
nivel de instalaciones y servicio. Está ubicado en la fabulosa playa de Cancún y cuenta con 
un completo Spa de 1.200 m2. Ofrece 497 modernas habitaciones decoradas con todo lujo 
de detalles y con magníficas vistas. Ha sido galardonado con el AAA Four Diamond por su 
elevado nivel de calidad, servicios e instalaciones.



méxico ı RIVIERA MAYA

Royalton 
Riviera 
Cancún 
Resort & Spa 
5*

Puerto Morelos
Tel.: +52 (984) 803 35 76
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita en todo 
el complejo.

Ideal para vacaciones familiares.

Su moderno y completo Spa.

Incluye 9 restaurantes y 11 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Luxury Junior Suites con camas “DreamBed™” 
exclusivas de Royalton, sábanas de alta cali-
dad, ducha tipo lluvia, minibar, TV vía satélite, 
estación de carga USB y altavoces Bluetooth, 
caja de seguridad, kit de planchado, cafetera 
(bajo petición), secador, conexión wifi gratui-
ta, albornoz y zapatillas, aire acondicionado, 
ventilador de techo y balcón o terraza. Luxury 
Suites Ocean View with Terrace Jacuzzi 
Diamond Club con hidromasaje en la terraza 
y menú de almohadas. Luxury Junior Suites 
en Hideaway at Royalton: Ubicada en la zona 
de adultos y con las facilidades de la Luxury 
Junior Suite.  
Capacidad máxima: 4 adultos y 1 niño, excepto 
en Luxury Junior Suite Hideaway at Royalton: 
4 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Dispone de 12 piscinas, parque acuático, gim-
nasio con variadas clases de ejercicios y acti-
vidades de bienestar, Spa con instalaciones de 
última generación, hidroterapia, tratamientos 
y masajes; casino, deportes acuáticos y un sin-
fín de opciones de entretenimiento (vóley pla-
ya, tenis de mesa, clases de cocina, clases de 
baile, juegos, competiciones olímpicas acuáti-
cas, ...). Cuenta con un club de niños de 4 a 
12 años con actividades diarias, juegos, etc. y 
teens club para adolescentes de 13 a 17 años 
con videojuegos, billar, ping pong, etc. Ofrece 
espectáculos todas las noches.

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Dispone de restaurante buffet “Gourmet Mar-
ché”, restaurante de cocina japonesa “Zen”, 
restaurante italiano “Grazie Italian Trattoria”, 

steak house “Hunter Steakhouse”, de coci-
na tex-mex “Armadillo”, caribeño “Caribbean 
Grill”, de especialidades a la parrilla “Sco-
re Sports Bar & Lounge”, “Agave” con platos 
mexicanos, de cocina india “Taj” y “C/X Culi-
nary Experience“ o Mesa del Chef para una 
experiencia culinaria especial (con cargo). 
Cuenta con 11 bares (una cafetería/heladería y 
2 exclusivos para Diamond Club). 

EL TODO INCLUIDO 
Cenas ilimitadas sin reserva previa. Todas las 
bebidas incluyendo los mejores licores inter-
nacionales. Servicio de habitaciones 24 h. 
Conexión wifi gratuita en todo el complejo. De-
portes acuáticos sin motor. Fiestas temáticas 
semanales en la playa y la piscina. Reposición 
diaria del minibar de la habitación. Acceso al 
parque acuático y al centro de fitness.  (Toda la 
información en el hotel).    
 
LUNA DE MIEL
Vino espumoso y cesta de frutas en la habita-
ción a la llegada. Cama king size. Decoración 
romántica de la habitación.

SERVICIO DIAMOND CLUB
Incluido en todas las habitaciones Diamond 
Club: Habitación con ubicación preferencial. 
Piscina y zona de playa exclusivas con servi-
cio de camarero. Servicio de mayordomo. Se-
lección de licores en la habitación. Preferencia 
en las reservas de los restaurantes a la carta. 
Zona preferencial en bares. Menú superior en 
el servicio de habitaciones. Acceso al Diamond 
Club Lounge con snacks, pasteles y postres y 
descuentos en tratamientos del SPA y servicios 
de belleza. (Toda la información en el hotel).

EL HOTEL 
Es un moderno y lujoso resort familiar con un área exclusiva solo para adultos ubicado frente 
a una fabulosa playa. Ofrece, además, la opción de alojarse en la sección Diamond Club con un 
alto nivel de servicios personalizados. Ideal para que los niños y adolescentes disfruten en sus 
clubes y en su enorme parque acuático. Sus 840 lujosas habitaciones son luminosas, alegres y 
están completamente equipadas. 

Luxury Suite Ocean View with Terrace Jacuzzi DC

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en Kids friendly
Primer Niño Gratis de 2 a 11 años compartiendo 
habitación con 2 adultos reservando Luxury Ju-
nior Suite Ocean View. Botella de vino espumoso 
en la habitación a la llegada. Acceso a las áreas 
húmedas del Spa una vez por semana. Cupones 
Resort Credit por valor de 300 Usd para gastar en 
servicios extras en el hotel reservando habitación 
sin servicio Diamond Club y por valor de 600 Usd 
reservando habitaciones Diamond Club (más 
información a la llegada).

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en Luxury Junior Suite with Terra-
ce Jacuzzi reservando Luxury Junior Suite.

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Ocean 
Maya 
Royale 
5*

Playa del Carmen 
Tel.: +52 (984) 873 47 00   
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Posibilidad de reservar el 
Servicio Privilege con servicio 
personalizado.

Incluye 6 restaurantes y  
5 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Maya Deluxe con balcón o terraza con vistas 
al jardín, aire acondicionado, ventilador 
de techo, TV con canales internacionales, 
caja fuerte, conexión wifi gratuita, reloj con 
conexión MP3, ducha, secador, minibar, 
cafetera y kit de planchado. Privilege Junior 
Suites con las mismas características de 
las Maya Deluxe, zona de dormitorio con 
cama king size, sala de estar y con todos los 
servicios Privilege. 
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Cuenta con 2 piscinas exteriores, un com-
pleto Spa, gimnasio, 3 pistas de tenis, volley 
playa, deportes acuáticos no motorizados y 
centro de buceo (con cargo).

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Ofrece restaurante internacional tipo buffet 
“La Hacienda”, “Yookoso” de cocina oriental 
con planchas Teppanyaki, “El Charro” con 
servicio de snacks a mediodía y de especia-
lidades mexicanas por la noche, restaurante 
italiano “Dolce Vita”, “Privilege Lounge” con 
steak house a la carta solo para clientes Pri-
vilege y restaurante “Blue Moon” con cocina 
de autor. Cuenta con 4 bares (uno exclusivo 
para la sección Privilege) y cafetería.

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo buffet y cena tipo bu-
ffet o en uno de los restaurantes de especiali-
dades (previa reserva). Bebidas nacionales e 
internacionales y snacks las 24 h. Servicio de 
habitaciones de 11 a 23 h. Conexión wifi gra-
tuita en todo el hotel. Deportes no motoriza-
dos y servicio de toallas para piscina y playa. 
(Toda la información en el hotel).

SERVICIO PRIVILEGE
Incluido en todas las habitaciones Privile-
ge: Obsequio de bienvenida. Botella de vino 
o selección del chef a la llegada. Cafetera 
Nespresso. Minibar con bebidas de primeras 
marcas. Reloj-despertador con reproductor 
de iPod y MP3. Ropa de cama especial, carta 
de almohadas, albornoz y zapatillas, servicio 
de descubierta nocturna y toallas de playa 
Privilege. Restaurante a la carta en el Privile-
ge Lounge con terraza y magníficas vistas al 
mar. Reserva preferente en los restaurantes a 
la carta. Desayuno a la carta en la habitación 
(bajo petición). Servicio de habitaciones 24 
h. Una cena de langosta o de carne, previa 
reserva. Área exclusiva en la playa con camas 
balinesas y servicio de bebidas y snacks. Ser-
vicio de concierge y mayordomo. Descuento 
del 10% en servicios del Spa y del 20% en 
alquiler de coches. 

EL HOTEL 
Exclusivo para adultos mayores de 18 años, está situado en primera línea de la playa y 
próximo a los restaurantes, tiendas y vida nocturna de Playa del Carmen. Sus 320 habitacio-
nes están renovadas y totalmente equipadas. Ideal para parejas o vacaciones con amigos 
por su completo programa de entretenimiento con un amplio abanico de actividades duran-
te el día y espectáculos, música en vivo y fiestas temáticas por la noche.



méxico ı COSTA MUJERES

TRS 
Coral Hotel
5*

Vialidad Paseo Mujeres
Tel.: +52 (984) 868 52 00 
COSTA MUJERES

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el complejo.

Excelente servicio 
personalizado.

Incluye 15 restaurantes 
y 25 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas sus habitaciones cuentan con colchón 
“memory foam”, ducha, bañera de hidro-
masaje, doble lavabo, albornoz y zapatillas, 
minibar, TV, altavoz con Bluetooth, cargador 
USB, caja de seguridad, kit de planchado, 
cafetera Nespresso, secador, menú de almo-
hadas, conexión wifi gratuita, productos de 
aromaterapia, toallas de piscina, servicio de 
descubierta, refrigerador de vinos, servicio de 
mayordomo, aire acondicionado y servicio de 
habitaciones 24 h. 
Junior Suites con zona de estar y balcón o 
terraza. Loft Suites con 2 plantas, un segun-
do aseo, salón independiente y barra ame-
ricana. Junior Suites Swim Up con zona de 
estar, terraza con hamaca y acceso directo a 
la piscina. 
Capacidad máxima: 2 adultos excepto en ju-
nior suite: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con una piscina exclusiva y acceso a 
todas las instalaciones del complejo que for-
ma con el Grand Palladium Costa Mujeres: 
campo de fútbol, pistas de vóley playa, can-
cha de pádel, de tenis, multiusos y de balon-
cesto. Múltiples deportes acuáticos: catama-
rán, velomar, waterpolo, etc., 2 piscinas y un 
fabuloso Spa. Ofrece un completo programa 
de entretenimiento con actividades diurnas y 
shows nocturnos.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de los siguientes restaurantes exclu-
sivos: “Capricho” con estaciones de autoser-
vicio y opciones a la carta, “La Bohème” con 
exquisita cocina francesa, “Tapeo” de cocina 
española, de especialidades argentinas “El 
Gaucho”, “Helios” con platos mediterráneos 
y restaurante espectáculo “Chic Cabaret”. 
Cuenta con 5 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas premium 
en cualquiera de los restaurantes incluyendo 
los del Grand Palladium Costa Mujeres, sin 
reserva previa. Incluye el restaurante espec-
táculo “Chic Cabaret” (exige 35 Usd en con-
cepto de reserva a abonar directamente en el 
hotel). Conexión wifi gratuita en todo el com-
plejo. Acceso a las zonas húmedas del Spa y 
al gimnasio. Deportes sin motor y disfrute de 
todas las instalaciones del complejo. (Toda la 
información en el hotel).    

LUNA DE MIEL 
Habitación de categoría superior a la reserva-
da, según disponibilidad. Fruta y cava en la 
habitación a la llegada. Descuento del 15% en 
masajes y “Resort Credit” por valor de 1.500 
Usd por habitación en cupones de descuento. 
(Toda la información en el hotel).    

EL HOTEL 
Nuevo y exclusivo para adultos mayores de 18 años. Está ubicado en la playa de Costa 
Mujeres, junto al Grand Palladium Costa Mujeres, con acceso a todas sus instalaciones, y 
es perfecto para una escapada en pareja o con amigos. Ofrece un servicio personalizado, 
una rica oferta gastronómica y 469 lujosas y modernas habitaciones. Cuenta con un magní-
fico Spa de más de 4.600 m2 con un sinfín de tratamientos y masajes y equipado con la más 
moderna tecnología.   



méxico ı RIVIERA MAYA

TRS 
Yucatán 
Hotel
5*

Playa del Carmen
Tel.: +52 (984) 877 21 00   
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el complejo.

Incluye las instalaciones 
y servicios de 4 establecimientos.

Un sinfín de opciones 
gastronómicas.

Incluye 19 restaurantes 
y 31 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas sus habitaciones cuentan con colchón 
“memory foam”, ducha, doble lavabo, albor-
noz y zapatillas, minibar, refrigerador de vi-
nos, TV, caja de seguridad, kit de planchado, 
cafetera Nespresso, secador, productos de 
aromaterapia, menú de almohadas, conexión 
wifi gratuita, servicio de habitaciones 24 h., 
de mayordomo y de descubierta, aire acondi-
cionado y terraza o balcón con hamaca.
Junior Suites Garden View con bañera de 
hidromasaje y sofá-cama. Suites Garden 
View con bañera de hidromasaje y salón 
independiente. Junior Suites Private Pool 
Garden View con piscina privada con hidro-
masaje. 
Capacidad máxima: 2 adultos excepto en Ju-
nior Suite: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Cuenta con 3 piscinas privadas además de 
todas las instalaciones del complejo: 5 pis-
cinas, múltiples opciones deportivas (tenis, 
vóley playa, baloncesto, minigolf, windsurf, 
waterpolo, catamarán, snorkel, etc.) Cuenta 
con un completo Spa con gran variedad de 
tratamientos y masajes. Su amplio programa 
de animación incluye actividades durante el 
día y shows por las noches.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de 6 restaurantes a la carta: “Ca-
pricho” para desayuno y almuerzo con un 
rincón de autoservicio, “El Gaucho” con es-
pecialidades argentinas, “Tentazione” con 
cocina italiana, de especialidades francesas 
“La Bohème”, beach club mediterráneo “He-
lios” y restaurante espectáculo “Chic Caba-
ret”. Cuenta con 6 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas pre-
mium en cualquiera de los restaurantes del 
complejo sin reserva previa. Incluye el res-
taurante “Chic Cabaret & Restaurant” (exige 
35 Usd en concepto de reserva a abonar di-
rectamente en el hotel). Conexión wifi gratui-
ta en todo el complejo. Acceso a las zonas 
húmedas del Spa y al gimnasio. Deportes 
sin motor y disfrute de todas las instalacio-
nes del complejo. (Toda la información en el 
hotel).    

LUNA DE MIEL 
Habitación de categoría superior a la reser-
vada, según disponibilidad. Fruta y cava en 
la habitación a la llegada. Descuento del 
15% en masajes y “Resort Credit” por valor 
de 1.500 Usd por habitación en cupones de 
descuento. (Toda la información en el hotel).    

EL HOTEL 
Exclusivo para adultos mayores de 18 años, es un establecimiento tranquilo, sofisticado 
y con un servicio personalizado. Está integrado en el complejo Palladium con acceso a 
todos los restaurantes, bares, instalaciones y servicios. Fue reformado en 2017 y, por el 
equipamiento de sus modernas 454 habitaciones, por sus restaurantes y facilidades exclusi-
vas, es ideal para unas vacaciones en pareja o con amigos. 



méxico ı RIVIERA MAYA

Haven 
Riviera 
Cancun 
5*

Puerto Morelos
Tel.: +52 (998) 889 96 00   
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita en 
todo el hotel.

Su espectacular Spa.

Incluye 6 restaurantes 
y 6 bares.

LO MÁS DESTACADO EL ALOJAMIENTO
Junior Suites Garden View y Partial Ocean 
View con zona de estar, cama king size con sába-
nas de lino de alta calidad, menú de aromatera-
pia, ducha tipo lluvia, minibar, botella de mezcal 
blanco a la llegada, limpieza 2 veces al día con 
servicio de descubierta, TV por cable con sistema 
de sonido, Bluetooth y puerto USB; radio reloj con 
base para smartphone, armario con vestidor, caja 
de seguridad, paraguas, kit de planchado, Nes-
pressso con cápsulas de café, secador, albornoz 
y zapatillas, conexión wifi gratuita, aire acondicio-
nado, ventilador de techo y balcón o terraza con 
jacuzzi (excepto en habitaciones swim out). Se-
renity Club Junior Suites Ocean Front con vista 
frontal al mar, menú premium de aromaterapia, 
minibar y cápsulas de café premium, amenidades 
de baño exclusivas y todas las facilidades Serenity 
Club.
Capacidad máxima en Junior Suite: 3 adultos y en 
Serenity Club Junior Suite: 2 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Dispone de 3 piscinas (sección gigante de hidro-
masaje en la piscina principal), 15 exclusivas pis-
cinas estilo swim-out, paseos por la playa orga-
nizados diariamente, senderos para correr, pista 
de tenis, cancha multideportiva, voleibol de playa, 
ping pong, clases de yoga, deportes acuáticos, 
gimnasio y Spa con lo último en instalaciones y 
tratamientos. Espectáculos, comediantes, música 
en vivo, performances y magos en su cabaret.

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Dispone de restaurante buffet “Flavours”, restau-
rante de fusión asiática “Satsu”, “Olios” de espe-
cialidades mediterráneas, steak house “Agua Ben-
dita” combinando la cocina tradicional mexicana 
con los mejores cortes de carne, 3 snacks “Vistas 
Snack Bar” que por las mañanas sirve desayuno 
a la carta para clientes alojados en Serenity Club, 
“Mistral” y “Mocaccino”; “Vora Mar” con fusión de 
cocina mediterránea y de Baja California. Cuenta 
con 6 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas según horarios de apertura de 
los restaurantes. Snacks y bebidas durante las 24 
h. incluyendo una selección de bebidas premium. 
Servicio de habitaciones 24 h. Conexión wifi gra-
tuita en todo el complejo. Acceso al gimnasio las 
24 h. Una selección de deportes sin motor. Repo-
sición diaria del minibar de la habitación. Todas 
las actividades del programa de animación. (Toda 
la información en el hotel).    

LUNA DE MIEL
En estancias mínimas de 4 noches en Romance 
Junior Suite Partial Ocean View o superior: Des-
cubierta romántica al día siguiente de la llegada. 
Fresas con chocolate y botella de vino espumoso. 
Una cena romántica de 3 platos en un restau-
rante a la carta. Un desayuno en la habitación. 
Cóctel de lunamieleros. Descuento del 10% en el 
paquete de fotos “Lasting Moments” y en todos 
los tratamientos del Spa (no acumulable a otra 
promoción o descuento). Obsequio de despedida. 
(Consultar a la llegada).

SERVICIO SERENITY CLUB
Incluido en todas las habitaciones Serenity 
Club: Asistencia personalizada a la llegada en 
área lounge exclusiva. Servicio de mayordomo de 
7 a 23 h. (2 por edificio). Opción de desayuno a 
la carta al aire libre. Descuento del 10% en comi-
das y bebidas no incluidas, tratamientos del Spa, 
alojamiento en habitación de superior categoría y 
uso de la habitación el primer día a la hora de lle-
gada y hasta la hora de salida el último día. Green 
fees gratuitos en el campo de golf El Tinto Country 
Club en Cancún. Acceso gratuito a la experiencia 
del viaje acuático y al circuito dinámico de pisci-
nas del Spa. (Toda la información en el hotel).

VENTAJAS
En estancias mínimas de 7 noches: Una ronda de 
golf en “El Tinto” en alojamiento en Junior Suite y 
2 rondas de golf en alojamiento en Serenity Club 
Junior Suite.

EL HOTEL 
Nuevo y lujoso resort concebido para adultos 
mayores de 18 años construido frente al mar, 
en Puerto Morelos, entre Cancún y Riviera Maya. 
Cuenta con 333 habitaciones perfectamente 
equipadas y decoradas en un estilo mexicano 
contemporáneo y con una variada oferta gas-
tronómica. Dispone de uno de los mejores 
Spas del caribe mexicano con servicios de 
vanguardia y terapias personalizadas. El resort 
es miembro de “Preferred Hotels & Resorts”.

haven
resorts & spas


