
méxico ı RIVIERA MAYA

Iberostar 
Selection 
Paraíso Maya
5*

Playa Paraíso
Tel.: +52 (984) 877 28 00
RIVIERA MAYA

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las unidades cuentan con bañera y/o 
ducha, TV, caja fuerte, cafetera con café, kit 
de planchado, secador, aire acondicionado, 
ventilador de techo, conexión wifi gratuita, 
minibar abastecido diariamente con cerve-
zas, refrescos y agua. 
Las Junior Suites tienen vistas al jardín. Ju-
nior Suites Superiores situadas cerca de la 
piscina y la playa y con vistas a la jungla. Two 
Bedroom Family Junior Suites compuestas 
por dos habitaciones dobles, una habitación 
con cama king conectada a otra con dos ca-
mas dobles. Two Bedroom Family Junior 
Suites Superiores más amplias y situadas 
cerca del Star Camp. 
Capacidad máxima: 4 adultos excepto en Two 
Bedroom Family: 6 adultos (ocupación míni-
ma 2 adultos y 2 niños).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con varias opciones deportivas, cen-
tro de buceo PADI, un campo de golf de 18 
hoyos con precios especiales, Spa, 2 piscinas 
en el hotel y 5 en el complejo. Excelente ani-
mación con actividades y shows por la noche 
y el programa infantil “Star Camp” creado 
por Iberostar que se centra en la interactua-
ción entre los niños mediante juegos y otras 
acciones educativas.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de 2 restaurantes buffet “La Marina” 
y “El Tapatío”, restaurante “Lemon & Spices” 
con cocina de mercado, “La Geisha” con es-
pecialidades japonesas y plancha teppanya-
ki, gourmet “L’Etoile” y asador “El Rancho” 
con los mejores cortes de carne. Cuenta con 
8 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes bu-
ffet. Posibilidad de cenar en el buffet o a la 
carta en los restaurantes de especialidades, 
previa reserva. Snacks ilimitados durante las 
24 h. Bebidas nacionales e internacionales 
con y sin alcohol. Incluye todos los restau-
rantes, bares e instalaciones de todo el com-
plejo excepto los del Iberostar Grand Bávaro. 
Servicio de concierge. Todos los deportes sin 
motor. Una clase de buceo en la piscina para 
principiantes. Conexión wifi en todo el hotel y 
toallas de piscina y playa. (Toda la informa-
ción en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llega-
da, una cena romántica en uno de los restau-
rantes a la carta y un obsequio de Iberostar.

*Aplicable sobre la estancia, excepto del 01.07 al 14.08.
y en Two Bedroom Family.

EL HOTEL 
Ofrece un sinfín de actividades para los niños y multitud de opciones para la diversión 
de toda la familia. Está ubicado en primera línea de la playa. Forma parte del complejo 
Iberostar incluyendo todas sus instalaciones, restaurantes y servicios excepto las del 
Iberostar Grand Paraíso. Sus 434 habitaciones son tipo junior suite cómodas y elegantes. 
En el complejo cuenta con un magnífico Spa con todo tipo de terapias.

1er Niño Gratis de 2 a 16 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Acceso a las instalaciones y 
restaurantes de 4 establecimientos.

Incluye 22 restaurantes y 22 bares.

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventajas del hotel en Kids friendly
Primer Niño Gratis de 2 a 11 años compartiendo 
habitación con 2 adultos excepto en Two 
Bedroom Family. Obsequio en la habitación para 
los niños. Una fotografía de la familia y clases de 
cocina para los niños. Participación en el día de 
La Búsqueda del Tesoro. Descuento del 15% en 
compras en el Iberostar Market y descuento del 
20% en el servicio de niñera.

Ventajas del hotel en Golf lovers
Una clase de golf de 45 minutos con palos 
incluidos. Descuento del 15% en el pro-shop. 
Obsequio del hotel (toalla con logo, hat clip, 
etc.). Descuento del 30% en el alquiler de 
palos y 2º Green Fee gratuito realizándolo el 
mismo día que el 1º.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en Junior Suite Superior 
reservando Junior Suite.

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Iberostar 
Grand 
Paraíso 
5* Gran Lujo

Playa Paraíso
Tel.: +52 (984) 877 28 00
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos y con un 
servicio impecable.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Acceso a las instalaciones y 
restaurantes de 5 establecimientos.

Incluye 29 restaurantes y 28 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las unidades cuentan con servicio de 
concierge, mayordomo y descubierta noctur-
na con aromaterapia, servicio de habitaciones 
gourmet las 24 h., finas sábanas europeas, 
menú de almohadas, albornoces y zapatillas, 
doble lavabo, ducha y bañera de hidromasaje 
separada; TV, caja fuerte, conexión wifi gratui-
ta, cafetera con café, kit de planchado, seca-
dor, aire acondicionado, ventilador de techo, 
minibar abastecido diariamente con bebidas 
Premium, cervezas nacionales e internaciona-
les, refrescos, agua y snacks, acceso a las áreas 
húmedas del Spa. 
Las Suites están ubicadas en el edificio princi-
pal y tienen vistas al jardín o a la selva. Suites 
Ocean Front situadas en la planta baja y con 
los servicios Grand Star: Asistencia personali-
zada a la llegada y la salida con toalla húme-
da y champagne, empaque y desempaque del 
equipaje, posibilidad de desayuno en la habita-
ción y servicio de planchado nocturno.
Capacidad máxima: 2 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con un completo centro de fitness 
equipado con aparatos de última generación, 
pistas de tenis y deportes acuáticos como ka-
yak, catamarán, snorkel y windsurf. Dispone de 
3 piscinas, centro de buceo PADI y campo de 
golf de 18 hoyos. El SPA Sensations ofrece tra-
tamientos personalizados con elementos natu-

rales (piedras, plantas, agua,…). Programa de 
entretenimiento con innumerables actividades 
de día y de noche.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de restaurante gourmet “L’Atelier”, ita-
liano “Venecia”, restaurante “Surf & Turf Toni’s” 
con recetas de EE.UU. y Canadá, buffet “Bella 
Vista” con productos locales e internacionales, 
grill y caribeño “La Brisa” que ofrece buffet para 
el almuerzo y cenas a la carta con mariscos a la 
parrilla y “Haiku” con especialidades japonesas 
y mesas teppanyaki. Cuenta con 7 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes bu-
ffet. Posibilidad de cenar en el buffet o a la carta 
en cualquiera de los restaurantes del complejo, 
previa reserva. Todos los snacks y bebidas na-
cionales e internacionales Premium durante las 
24 h. Todos los deportes sin motor y deportes 
acuáticos (una hora al día). Una clase de bu-
ceo en la piscina para principiantes. Conexión 
wifi en todo el hotel y toallas de piscina y playa. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llegada, 
una cena romántica en uno de los restaurantes 
a la carta, un masaje de 20 minutos por perso-
na y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Exclusivo para adultos mayores de 18 años, lujoso, elegante y con un excelente servicio 
personalizado dirigido a los clientes más exigentes. Está ubicado en primera línea de la pla-
ya. Sus 310 habitaciones tipo suite están perfectamente equipadas y cuentan con todo tipo 
de detalles. Ofrece una gran variedad de opciones gastronómicas y un magnífico Spa. For-
ma parte del complejo Iberostar e incluye todas sus instalaciones, restaurantes y bares. 

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventajas del hotel en Only two
Vino espumoso en la habitación a la llegada. 
Una cena romántica en un restaurante de 
especialidades. Descubierta romántica y 
aromaterapia en la habitación. Un masaje 
relajante de 30 minutos en pareja y descuento 
del 20% en la carta de vinos.

Ventajas del hotel en Golf lovers
Una clase de golf de 45 minutos con palos 
incluidos. Descuento del 15% en el pro-shop. 
Obsequio del hotel (toalla con logo, hat clip, 
etc.). Descuento del 30% en el alquiler de 
palos y 2º Green Fee gratuito realizándolo el 
mismo día que el 1º.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en Suite Superior reservando 
Suite y alojamiento en Suite Ocean Front 
reservando Suite Superior Vista Piscina. 

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı cancún

Iberostar 
Selection 
Cancún
5*

Boulevard Kukulcán km. 17
Zona Hotelera
Tel.: +52 (998) 881 80 00
CANCÚN	

Conexión wifi gratuita
 en todo el hotel.

Próximo a un magnífico 
campo de golf.

Exclusivo programa “Star Camp” 
para niños y adolescentes. 

Incluye 5 restaurantes y 8 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con bañera/du-
cha, TV, caja fuerte, cafetera con café, kit de plan-
chado, secador, conexión wifi gratuita, aire acondi-
cionado, ventilador de techo y minibar.
Capacidad máxima: 4 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de un total de 10 piscinas, 2 pistas de te-
nis, baloncesto, voleibol, campo de fútbol, sala de 
fitness con máquinas de última generación y con 
actividades dirigidas como crossfit, yoga o aqua-
gym. Moderno Spa con diferentes zonas de hi-
droterapia y los tratamientos más vanguardistas. 
El innovador programa Star Camp que, además 
de todo tipo de talleres y actividades didácticas 
y divertidas, cuenta con restaurante y minidisco. 
Espectáculos profesionales todas las noches y 
completo programa de animación durante el día.

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Ofrece restaurante con servicio buffet o a la car-
ta “Antiguo Laguito”, restaurante mexicano “El 
Magüey”, de cocina gourmet “La Horma”, asador 
“La Parrilla” y de especialidades japonesas “Naga 
Hibachi”. Cuenta con 8 bares. 

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes buffet. 
Posibilidad de cenar en el buffet o a la carta en 
los restaurantes de especialidades, previa reserva. 
Todos los snacks y bebidas nacionales e interna-
cionales. Reposición diaria del minibar de la habi-
tación. Todos los deportes sin motor. Una clase de 
buceo en la piscina para principiantes. Conexión 
wifi en todo el hotel. Toallas de piscina y playa. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llegada, una 
cena romántica en uno de los restaurantes a la 
carta y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Está situado en 1ª línea de una playa kilométrica y con acceso directo, en el corazón de Cancún 
y muy próximo a un espectacular campo de golf. Ofrece un excelente servicio y una decoración 
exquisita. Cuenta con 424 confortables habitaciones completamente equipadas, con el exclusivo 
programa Star Camp con un sinfín de actividades para niños y adolescentes, excelentes piscinas 
e instalaciones y con una amplia oferta de restaurantes y bares.

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en Doble Vista Mar Lateral reser-
vando habitación Doble Standard y alojamien-
to en Doble Vista Mar Superior reservando 
Doble Vista Mar.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en Celebration
Cena para el grupo en un restaurante de 
especialidades una vez por semana (máximo 
25 personas). Ubicación del grupo en 
habitaciones cercanas. Descuento del 20% en 
tratamientos del Spa y descuento del 20% en 
los vinos fuera de la carta del Todo Incluido en 
los restaurantes de especialidades. 

Ventajas del hotel en Golf lovers
Una clase de 45 minutos con palos incluidos. 
Descuento del 15% en el Pro-Shop. Obsequio 
del hotel (toalla con logo, hat clip, etc.). 
Descuento del 30% en el alquiler de palos y 
2º Green Fee gratuito realizándolo el mismo 
día que el 1º.

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


MÉXICO ı RIVIERA MAYA

Paradisus 
Playa del 
Carmen 
5*

Playa del Carmen				  
Tel.: +52 (984) 877 39 00
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelentes instalaciones.

Variadas y exquisitas opciones 
gastronómicas.

Incluye 15 restaurantes y 9 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas sus habitaciones cuentan con TV por 
cable, reproductor de CD/DVD, base para iPod, 
sistema de sonido envolvente, amenidades de 
lujo, secador, caja de seguridad, minibar, aire 
acondicionado, sala de estar con sofá, baño 
con bañera y ducha tipo lluvia, kit de plancha-
do, conexión wifi gratuita y terraza. 
Paradisus Junior Suites decoradas en tonos 
cálidos y con vistas al jardín. One Bedroom 
Suites con sala de estar independiente, coci-
na americana y bañera de hidromasaje.
Capacidad máxima en Paradisus Junior Suite: 
3 adultos y 1 niño; en One Bedroom Suite: 2 
adultos y 3 niños.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de un magnífico Spa con ritual de 
agua, moderno centro de fitness & Wellness 
y un amplio menú de tratamientos faciales y 
corporales; 2 piscinas tipo laguna, una zona 
exclusiva para los niños y los adolescentes con 
infinitas opciones y experiencias, parque acuá-
tico con 3 piscinas, cubos de agua gigantes y 
5 toboganes. Múltiples actividades durante el 
día y fiestas temáticas y shows por las noches.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Ofrece múltiples y exquisitas opciones (algu-
nas solo para adultos): “Fuego” con cocina 
de fusión latina y barra de ceviches, “Naos” y 
“Hadar” con extensos buffets, italiano “Vento”, 
“Bana Family” con cocina tradicional asiática, 

“Mole” con especialidades mexicanas, “Gaby 
Club”, “The Market” y “The Grill” con menús 
ligeros durante el día que por las noches pa-
san a ser un restaurante americano y un res-
taurante yucateco orgánico, snack bar & grill 
“Sunrise Grill” para el almuerzo, “Sunset Grill” 
con platos locales para el almuerzo y “Olio” 
y “La Palapa” solo para la cena y “Sal Steak 
Cave” para los amantes de la carne (con car-
go). Cuenta con 11 bares (2 con cargo).

EL TODO INCLUIDO
Todas las comidas y snacks excepto en el 
“Sal Steak Cave”. Bebidas nacionales e in-
ternacionales premium. Reposición diaria del 
minibar de la habitación. Acceso al centro 
de fitness con equipamiento de última gene-
ración. Conexión wifi en todo el hotel y todas 
las actividades previstas dentro el programa 
de entretenimiento diurno y nocturno. (Toda la 
información en el hotel).
 
LUNA DE MIEL
En estancias mínimas de 7 noches: Vino espu-
moso y frutas tropicales una noche durante la 
estancia, servicio de descubierta con pétalos 
una noche durante la estancia y descuento del 
10% en servicios del Spa.

EL HOTEL 
Lujoso, ubicado frente al mar, rodeado de impresionantes manglares y con excelentes ins-
talaciones. Cuenta con un parque acuático y excelentes restaurantes y bares, 5 de ellos 
con el premio a la excelencia “Wine Spectator”. Sus 910 habitaciones están perfectamente 
diseñadas para pasar unas vacaciones en familia. Ofrece múltiples actividades, un magní-
fico club de niños y un completo y moderno Spa.

Ventajas del hotel en Celebration
Ubicación de las habitaciones de todo el grupo 
en la misma zona. Prioridad de reserva y mesa 
conjunta para el grupo en los restaurantes.

Ventajas del hotel en Golf lovers
Shuttle service entre el hotel y el Gran Coyote 
Golf abonando carrito de golf en Prime 
Time. Desayuno exclusivo a las 6:30 h en el 
restaurante buffet para golfistas que salen 
temprano. Dos Green Fees por persona y 
estancia en el Gran Coyote Golf (alquiler de 
carrito obligatorio). Descuento del 20% en 
masajes (no combinable con otras promociones 
y no aplica a productos y servicios de salón). 

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


MÉXICO ı RIVIERA MAYA

The Reserve 
at Paradisus 
Playa del 
Carmen 
5*

Playa del Carmen				  
Tel.: +52 (984) 877 39 00
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelente servicio The Reserve 
para todas las edades.

Áreas exclusivas solo para adultos.

Incluye 15 restaurantes y 9 bares

LO MÁS DESTACADO
EL ALOJAMIENTO
Todas sus habitaciones cuentan con TV por 
cable, reproductor de CD/DVD, base para iPod, 
sistema de sonido envolvente, amenidades de 
lujo, secador, caja de seguridad, minibar, aire 
acondicionado, sala de estar con sofá, baño 
con bañera y ducha tipo lluvia, kit de plancha-
do, conexión wifi gratuita y terraza. Además, 
todas incluyen los servicios The Reserve.
The Reserve Deluxe Suites decoradas en ma-
dera y con bañera de hidromasaje en la terra-
za. The Reserve One Bedroom Deluxe Suite 
con cocina americana, salón independiente 
con sofá-cama y bañera de hidromasaje en la 
terraza. 
Capacidad máxima en The Reserve Deluxe 
Suite: 3 adultos y 1 niño; en One Bedroom 
Deluxe Suite: 2 adultos y 3 niños.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de un magnífico Spa con ritual de 
agua, moderno centro de fitness & Wellness 
y un amplio menú de tratamientos faciales y 
corporales; 2 piscinas tipo laguna, una zona 
exclusiva para los niños y los adolescentes 
con infinitas opciones y experiencias, parque 
acuático con 3 piscinas, cubos de agua gi-
gantes y 5 toboganes. Múltiples actividades 
durante el día y fiestas temáticas y shows por 
las noches.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Ofrece múltiples y exquisitas opciones (algu-
nas solo para adultos): “Olio” y “La Palapa” 
con servicio exclusivo de desayuno y almuer-
zo para clientes alojados en The Reserve, 
“Fuego” con cocina de fusión latina y barra 
de ceviches, “Naos” y “Hadar” con extensos 
buffets, italiano “Vento”, “Bana Family” con 
cocina tradicional asiática, “Mole” con espe-
cialidades mexicanas, “Gaby Club”, “The Mar-
ket” y “The Grill” con menús ligeros durante 
el día que por las noches pasan a ser un res-
taurante americano y un restaurante yucateco 

orgánico, snack bar & grill “Sunrise Grill” para 
el almuerzo, “Sunset Grill” con platos locales 
para el almuerzo y “Sal Steak Cave” para los 
amantes de la carne (con cargo). Cuenta con 
11 bares (2 con cargo).

EL TODO INCLUIDO
Todas las comidas y snacks excepto en el 
“Sal Steak Cave”. Bebidas nacionales e in-
ternacionales premium. Reposición diaria del 
minibar de la habitación. Acceso al centro de 
fitness con equipamiento de última genera-
ción. Conexión wifi en todo el hotel y todas las 
actividades previstas dentro el programa de 
entretenimiento diurno y nocturno. (Toda la 
información en el hotel).
 
LUNA DE MIEL
En estancias mínimas de 7 noches: Vino espu-
moso y frutas tropicales una noche durante la 
estancia, servicio de descubierta con pétalos 
una noche durante la estancia y descuento 
del 10% en servicios del Spa.

THE RESERVE
Incluido en todas las habitaciones: Kit de 
bienvenida “Paradisus Kids” para los niños. 
Servicio personalizado de concierge. Menú de 
actividades para niños y adolescentes. Albor-
noces y zapatillas para los adultos y para los 
niños. Artículos de baño para los niños (jabo-
nes, cepillo de dientes, mini toallas, repelente 
de mosquitos). Amenidades de lujo para los 
adultos. Bebidas para los niños en el minibar 
de la habitación. PlayStation o Xbox bajo pe-
tición. Servicio nocturno con leche y galletas. 
Menú de almohadas para los adultos. Área 
exclusiva en el gimnasio. Piscina privada con 
bar. Zona privada de playa. Acceso a 2 res-
taurantes exclusivos (uno sólo para adultos). 
Áreas exclusivas solo para adultos con bar, 
piscina y zona de playa. (Toda la información 
en el hotel).

EL HOTEL 
Es una sección exclusiva con un nivel su-
perior de servicio y atenciones dentro del 
Paradisus Playa del Carmen. Se trata de 
un complejo de 334 lujosas habitaciones 
con piscina y zona de playa privada. Ofrece 
las atenciones premium del servicio The 
Reserve dirigidas a todos los que buscan 
una mayor privacidad y lujo.

Ventajas del hotel en Golf lovers
Shuttle service entre el hotel y el Gran Coyote 
Golf abonando carrito de golf en Prime 
Time. Desayuno exclusivo a las 6:30 h en el 
restaurante buffet para golfistas que salen 
temprano. Dos Green Fees por persona y 
estancia en el Gran Coyote Golf (alquiler de 
carrito obligatorio). Descuento del 20% en 
masajes (no combinable con otras promociones 
y no aplica a productos y servicios de salón). 

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf

