
méxico ı RIVIERA MAYA

Xcaret
México 
5* Lujo

Xcaret
Tel.: +52 (998) 880 98 36/35
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 5 años.*

Conexión wifi gratuita en todo el 
hotel.

Un excelente programa de Todo 
Incluido con acceso ilimitado a los 
parques Xcaret.

Incluye 10 restaurantes y 7 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con ameni-
dades orgánicas premium, sofá cama, jacuzzi 
prefabricado, aire acondicionado, minibar, 
snacks, cafetera, balcón o terraza con hamaca 
tradicional, sábanas de alta gama, almohadas 
de gel y pluma sintética, albornoces y zapa-
tillas, kit de planchado, caja fuerte, bolsa de 
playa, menú de almohadas, descubierta noc-
turna, TV, conexión wifi gratuita, ducha tipo 
lluvia y secador.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño. 

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Dispone de un impresionante Spa con 21 ca-
binas enclavadas en roca natural y un temaz-
cal inmerso en la jungla además del circuito 
de hidroterapia; piscinas infinity, 3 gimnasios, 
circuito de entrenamiento funcional en la natu-
raleza, canchas de tenis y pádel, club de niños 
y family club. 

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Ofrece 5 restaurantes de cocina mexicana: con 
productos del mar “Trajinera”, “Cantina Los 
Faroles”, un buffet con 10 estaciones temáti-
cas “Mercado de La Merced”, “Xpiral” que los 
domingos ofrece un brunch con barra libre de 
champagne (con cargo) y “Ha’” con el sello 
del chef Carlos Gaytán que transforma la co-

cina mexicana en una experiencia personal en 
una atmósfera íntima y cosmopolita solo para 
adultos (con cargo); 7 de cocina internacional: 
“Chibalí” con servicio de buffet, “Teatro del 
Río” ambientado en el México de los años 50, 
restaurante asiático “Xin-Gao”, mediterráneo 
con toque mexicanos “Fuego” (solo para adul-
tos alojados en el edificio Casa Fuego), “Las 
Playas” con cocina fresca por la tarde y fusión 
de especias por la noche y “Bio” con especia-
lidades vegetarianas y veganas. Cuenta con 8 
bares (1 con cargo y 4 solo para adultos). 

EL TODO INCLUIDO - All-Fun Inclusive®
Acceso total a los parques Xcaret, Xel-Há, 
Xplor, Xplor Fuego, Xavage, Xochimilco y Xen-
ses incluyendo comidas y bebidas. Transporte 
entre el hotel y los parques Xcaret, Xplor, Xplor 
Fuego y Xenses. Todas las comidas, snacks y 
bebidas nacionales e internacionales en el 
complejo según horarios de apertura (algunos 
restaurantes exigen reserva previa). Reposición 
diaria del minibar de la habitación. Actividades 
en ríos (kayak, paddle board y snorkel). Acce-
so al gimnasio principal. Clases de yoga, taichi 
y meditación. Deportes sin motor. Servicio de 
concierge en la piscina y conexión wifi en todo 
el complejo. (Toda la información en el hotel).

*Aplicable sobre la estancia.

EL HOTEL 
Se trata de un complejo eco-integrador que fusiona la arquitectura con el paisaje, con elementos 
decorativos locales y comprometido con la sostenibilidad y el medio ambiente. El hotel es un 
destino en sí mismo, rico en historia, arte y entretenimiento y con un ecosistema de jungla, 
cuevas y ríos. Un resort de lujo que combina el confort de un resort sofisticado con la experien-
cia única de disfrutar del acceso ilimitado a los parques Xcaret, Xel-Há, Xplor, Xplor Fuego, 
Xavage, Xochimilco y Xenses. Sus 900 habitaciones cuentan con un diseño contemporáneo y 
bellas piezas de artesanos mexicanos que rinden tributo a la región maya.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en The hotel
Asistencia personalizada a la llegada. 
Alojamiento en habitación de superior categoría 
a la reservada. Uso de la habitación hasta las 16 
h. el último día de estancia. 

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı COSTA MUJERES

Planet 
Hollywood 
Cancun
5*

Punta Sam, Carretera, Mza 002 
COSTA MUJERES

Conexión wifi gratuita en 
todo el hotel.

Su ambiente temático y su 
programa de experiencias.

Sección exclusiva para adultos.

Incluye 11 restaurantes y 10 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con las camas 
“Phabulous BedsTM” con un colchón artesa-
nal con ropa de cama de alta calidad, balcón 
o terraza, ducha tipo lluvia, albornoces y za-
patillas, minibar, un programa exclusivo con 
listas de reproducción donde elegir la música 
preferida durante la estancia, TV vía satélite y 
conexión wifi gratuita.
Junior Suites con una espaciosa sala de estar 
con sofá cama doble, lujosas amenidades de 
baño y vistas a los jardines. Entourage Suites 
diseñadas para las familias con sala de estar 
con sofá cama doble separada mediante una 
puerta corredera, doble lavabo y ducha doble. 
Director’s Suites - One Bedroom (Adult Sce-
ne) con jacuzzi y situadas en el área de adul-
tos.   
Capacidad máxima en Junior Suite: 4 adultos, 
en Entourage Suite: 3 adultos y 1 niño y en Di-
rector’s Suite: 3 adultos.
  
LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Fitness Center con equipos de cardio de última 
generación, gimnasio al aire libre, Spa con los 
mejores tratamientos, pistas de tenis, proyec-
ción de películas en el teatro, minigolf de 9 ho-
yos, miniclub para niños de 4 a 12 años y teams 
club para adolescentes de 13 a 17 años, 4 pisci-
nas, río lento, parque acuático y laberinto. 

LOS RESTAURANTES Y BARES 
“Guy’s Burger Joint” del famoso chef Guy Fieri, 
buffet con cocina local e internacional “So Cal 
Gourmet Emporium”, restaurante japonés con 
barra de sushi “East Sushi & Teppanyaki Bar”, 
“Sunset Strip Steakhouse & Grill” especiali-
zado en carnes, “Gusto italian Trattoria”, pub 
food en el “Overtime Sports Bar”, cocina india 
en “Sutra Indian Restaurant & Hookah Loun-
ge”, restaurante mexicano “La Cocina Mexican 
Cuisine”, club de playa “The Shores Beach Club 
& Restaurant”, “6th Sense - Chef Table” (con 
cargo) y 2 restaurantes solo para el área Adult 
Scene: “Catch Seafood Restaurant” y “Braza 
Grill & Churrascaria”. Cuenta con 10 bares (2 
exclusivos para el área “Adults Scene”).

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks excepto en el “6th 
Sense - Chef Table”. Bebidas nacionales e im-
portadas. Servicio de habitaciones 24 h. Co-
nexión wifi en todo el complejo. Uso del fitness 
center y una selección de deportes no motoriza-
dos. (Toda la información en el hotel). 

LUNA DE MIEL
Vino espumoso y cesta de frutas a la llegada 
y habitación con cama king size y decoración 
floral.

EL HOTEL 
Ubicado frente a la playa. Ha creado el concepto “Vacation like StarTM” donde encontrarás 
objetos que pertenecieron a famosos de Hollywood, un abanico de experiencias temáti-
cas, un fabuloso Spa y una gran variedad de restaurantes de cocina local e internacio-
nal. Ofrece programas creativos de inmersión para los niños en el Stars Kids Club y un gran 
número de instalaciones temáticas de primer nivel para todas las edades. Cuenta con la 
sección exclusiva “Adults Scene” para mayores de 18 años para disfrutar de unas vacaciones 
románticas o una aventura con amigos. Dispone de un total de 898 modernas habitaciones 
con un equipamiento de lujo. 

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
En el área familiar: Alojamiento en Entourage 
Suite reservando Junior Suite.
En el área Adult Scene: Alojamiento en Junior 
Suite Swim Out reservando Junior Suite.

Ventajas del hotel en The hotel
Primer Niño Gratis de 2 a 11 años 
compartiendo habitación con 2 adultos 
reservando Junior Suite Swim Up (en área 
familiar). Acceso a las áreas húmedas del Spa 
una vez por semana (en área Adult Scene). 
Botella de vino espumoso en la habitación a 
la llegada. Cupones Resort Credit por valor de 
500 Usd para gastar en servicios extras en el 
hotel (más información a la llegada).

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


MÉXICO ı RIVIERA MAYA

Hard Rock 
Hotel 
Riviera Maya 
5*

Puerto Aventuras
Tel.: +52 (984) 875 11 00
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita en 
todo el hotel.

Ofrece una experiencia única 
basada principalmente en la 
música.

Un innovador Spa.

Incluye 12 restaurantes y 9 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Deluxe Gold con ducha tipo lluvia, bañera de 
hidromasaje, productos de baño Rock Spa, al-
bornoces y zapatillas, vídeos de yoga, balcón 
con hamaca, minibar, TV vía satélite, caja de 
seguridad, aire acondicionado, cafetera, se-
cador, kit de planchado y conexión wifi gra-
tuita. Deluxe Sky Terrace con cama king size 
cuentan, además, con una terraza privada con 
bañera de hidromasaje en un nivel superior. 
Deluxe Grand Sky Terrace con las mismas fa-
cilidades y con 2 habitaciones conectadas: una 
con cama king size y la segunda con 2 camas 
dobles.
Capacidad máxima en Deluxe Gold: 4 adultos; 
en Deluxe Sky Terrace: 2 adultos y en Deluxe 
Grand Sky Terrace: 4 adultos y 2 niños.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Tiendas de lujo y la Rock Shop con una am-
plia gama de productos propios de la marca, 
fitness center con el equipo de entrenamiento 
más moderno y una gran variedad de clases 
del programa “The Mills”, Roxity Kids Club con 
múltiples actividades , juegos, manualidades y 
música; 6 piscinas (una infantil y 4 en el área 
Heaven), área de playa privada para practicar 
snorkel, paddle board y kayak; tobogán de 
agua, canchas de tenis, bicicletas, muro de es-
calada, un magnífico Spa con temazcal y el pri-
mero del mundo con camas “Rhythm and Mo-
tion” centradas en música inmersiva utilizando 
como base vibraciones, presiones y patrones 
amplificados. 

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Buffet internacional “The Market”, pizzería con 
horno de leña “Pizzeto”, de cocina mexicana 
“Frida”, rodizio brasileño “Ipanema”, steakhou-
se americano “Toro”, “Zen” con especialidades 
asiáticas, “Caffeto” con desayuno continental, 
snacks y postres y “Float” con snacks en la pis-
cina. Solo para adultos: de especialidades ita-
lianas “Ciao”, bistró francés “Le Petit Cochon”, 
“Dive” con snacks en área de piscina y “Los 
Gallos” con cocina mexicana gourmet. Cuenta 
con 9 bares (6 solo para adultos). 

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks. Bebidas con y sin 
alcohol. Experiencias musicales con instructor 
para que demuestres tu talento sobre el esce-
nario. Servicio de habitaciones 24 h. Deportes 
sin motor. Servicio de camarero en la piscina y 
la playa. Programa de entretenimiento diurno 
y nocturno. Conexión wifi en todo el complejo. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Dulces y vino espumoso a la llegada. Un desa-
yuno servido en la habitación. Preparación del 
jacuzzi de la habitación para un baño especial 
con aromas, espuma y pétalos de rosa. Una 
cena romántica. 

EL HOTEL 
Un hotel para vivir experiencias únicas donde la música adquiere su mayor importancia. Se 
ubica junto al mar con áreas exclusivas para practicar snorkel. Ofrece un excelente programa de 
Todo Incluido, un club para niños y otro para adolescentes con innumerables actividades, una 
amplia oferta de restaurantes de alta gastronomía y el mejor entretenimiento a todas horas. 
Cuenta con la sección “Heaven” solo para adultos y con un total de 1.264 habitaciones de lujo y 
con una moderna decoración y amenidades superiores.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en The hotel
Un masaje de 25 minutos con hidroterapia por 
persona y alojamiento en habitación de superior 
categoría a la reservada (según disponibilidad).

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf

