
méxico ı RIVIERA MAYA

Iberostar 
Paraíso 
Beach
5*

Playa Paraíso
Tel.: +52 (984) 877 28 00
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Acceso a las instalaciones y 
restaurantes de 2 establecimientos.

Ideal para familias con niños por su 
exclusivo programa de actividades 
“Star Camp”.

Incluye 11 restaurantes y 8 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con bañera 
y/o ducha, TV, caja fuerte, cafetera con café, 
kit de planchado, secador, aire acondiciona-
do, conexión wifi gratuita, ventilador de techo, 
minibar abastecido diariamente con cervezas, 
refrescos y agua. 
Las habitaciones Dobles tienen vistas a la 
jungla. Dobles Near Pool situadas cerca de 
la piscina y tienen vistas al jardín o a la jun-
gla. Junior Suites amplias con sala de estar 
y ubicadas cerca de la playa y la piscina. Two 
Bedroom Family compuestas por dos habita-
ciones dobles, una habitación con cama king 
conectada a otra con dos camas dobles.
Capacidad máxima: 4 adultos excepto en Two 
Bedroom Family: 6 adultos (ocupación mínima 
2 adultos y 2 niños).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 4 piscinas, piscina infantil, centro 
de fitness con aparatos de última generación 
y múltiples y variadas opciones deportivas y 
centro de buceo PADI. Ofrece el excelente pro-
grama de actividades infantiles “Star Camp” 
creado por Iberostar que se centra en la in-
teractuación entre los niños mediante juegos 
y otras acciones educativas. Su programa de 
entretenimiento garantiza diversión para todas 
las edades con shows profesionales todas las 
noches. Cuenta con un Spa en el complejo con 
todo tipo de terapias y masajes y con un ex-
celente campo de golf con tarifas especiales. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de buffet-trattoria “El Faro” que sirve 
desayuno y almuerzo buffet y cenas con es-
pecialidades italianas a la carta, buffet-Steak 
House “El Puerto” con buffet para el almuer-
zo y cenas a la carta con los mejores cortes 
de carne, 2 buffets “La Plaza” y “El Mercado” 
con productos de cocina local e internacio-
nal, mediterráneo “La Dorada” de pescados y 
mariscos, restaurante brasileño “El Rodizio”, 
japonés-teppanyaki “Hashiru”, gourmet “El 
Colonial”, “La Hacienda” con especialidades 
mexicanas, “Star Rock Café” con menú ame-
ricano y “El KiosKo” en la playa con buffet y 
snacks. Cuenta con 7 bares y discoteca. 

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes bu-
ffet. Posibilidad de cenar en el buffet o a la 
carta en los restaurantes de ambos estable-
cimientos, previa reserva. Todos los snacks y 
bebidas nacionales e internacionales. Todos 
los deportes sin motor. Una clase de buceo en 
la piscina para principiantes. Conexión wifi en 
todo el complejo. Toallas de piscina y playa y 
disfrute de las instalaciones de ambos hoteles. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llegada, 
una cena romántica en uno de los restaurantes 
a la carta y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Disfruta de una ubicación privilegiada en primera línea de la playa. Forma parte del com-
plejo Iberostar y comparte instalaciones con el Iberostar Paraíso del Mar. Su Star Camp 
con un sinfín de actividades hacen que sea un hotel ideal para unas vacaciones con niños o 
adolescentes. Ofrece restaurantes de variada gastronomía, un Spa y un campo de golf de 18 
hoyos diseñado por Pete Dye además de un excelente programa de animación. 

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventajas del hotel en Kids friendly
Primer Niño Gratis de 2 a 11 años compartiendo 
habitación con 2 adultos excepto en Two 
Bedroom Family. Obsequio en la habitación para 
los niños. Una fotografía de la familia. Clases de 
cocina para los niños. Participación en el día de 
La Búsqueda del Tesoro. Descuento del 15% en 
compras en el Iberostar Market y descuento del 
20% en el servicio de niñera.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Iberostar 
Paraíso 
del Mar
5*

Playa Paraíso
Tel.: +52 (984) 877 28 00
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Acceso a las instalaciones y 
restaurantes de 2 establecimientos.

Un completo Spa con lo último en 
tratamientos.

Incluye 11 restaurantes y 8 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con bañera 
y/o ducha, TV, caja fuerte, cafetera con café, 
kit de planchado, secador, aire acondicio-
nado, conexión wifi gratuita, ventilador de 
techo, minibar abastecido diariamente con 
cervezas, refrescos y agua. 
Las habitaciones Dobles tienen vistas a la 
jungla. Dobles Near Pool situadas cerca de 
la piscina y tienen vistas al jardín o a la jun-
gla. Junior Suites amplias con sala de estar 
y ubicadas cerca de la playa y la piscina. Two 
Bedroom Family compuestas por dos habi-
taciones dobles, una habitación con cama 
king conectada a otra con dos camas dobles.
Capacidad máxima: 4 adultos excepto en Two 
Bedroom Family: 6 adultos (ocupación míni-
ma 2 adultos y 2 niños).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 4 piscinas, piscina infantil, centro 
de fitness con aparatos de última generación 
y múltiples y variadas opciones deportivas 
y centro de buceo PADI. Ofrece el excelen-
te programa de actividades infantiles “Star 
Camp” creado por Iberostar que se centra 
en la interactuación entre los niños mediante 
juegos y otras acciones educativas. Su pro-
grama de entretenimiento garantiza diver-
sión para todas las edades con shows pro-
fesionales todas las noches. Cuenta con un 
Spa en el complejo con todo tipo de terapias 
y masajes y con un excelente campo de golf 
con tarifas especiales. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de buffet-trattoria “El Faro” que sirve 
desayuno y almuerzo buffet y cenas con es-
pecialidades italianas a la carta, buffet-Steak 
House “El Puerto” con buffet para el almuer-
zo y cenas a la carta con los mejores cortes 
de carne, 2 buffets “La Plaza” y “El Mercado” 
con productos de cocina local e internacio-
nal, mediterráneo “La Dorada” de pescados y 
mariscos, restaurante brasileño “El Rodizio”, 
japonés-teppanyaki “Hashiru”, gourmet “El 
Colonial”, “La Hacienda” con especialidades 
mexicanas, “Star Rock Café” con menú ame-
ricano y “El KiosKo” en la playa con buffet y 
snacks. Cuenta con 7 bares y discoteca. 

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes bu-
ffet. Posibilidad de cenar en el buffet o a la 
carta en los restaurantes de ambos estable-
cimientos, previa reserva. Todos los snacks y 
bebidas nacionales e internacionales. Todos 
los deportes sin motor. Una clase de buceo 
en la piscina para principiantes. Conexión 
wifi en todo el complejo. Toallas de piscina 
y playa y disfrute de las instalaciones de am-
bos hoteles. (Toda la información en el ho-
tel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llega-
da, una cena romántica en uno de los restau-
rantes a la carta y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Con una excelente ubicación en primera línea de la playa y a una hora escasa de las ruinas 
mayas de Tulum. Forma parte del complejo Iberostar y comparte instalaciones con el 
Iberostar Paraíso Beach. Ofrece un amplio programa de actividades para adultos y niños 
y un completo Spa con tratamientos de vanguardia. 

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Iberostar 
Selection 
Paraíso Lindo
5*

Playa Paraíso
Tel.: +52 (984) 877 28 00  
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Acceso a las instalaciones y 
restaurantes de 3 establecimientos.

Un gran número de piscinas para la 
diversión de toda la familia.

Incluye 16 restaurantes y 14 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con bañera 
y/o ducha, TV, caja fuerte, cafetera con café, 
kit de planchado, secador, aire acondicio-
nado, conexión wifi gratuita, ventilador de 
techo, minibar abastecido diariamente con 
cervezas, refrescos y agua. 
Las habitaciones Dobles tienen vistas a la 
jungla. Dobles Near Pool situadas cerca de 
la piscina y con vistas al jardín. Junior Suites 
amplias con sala de estar y ubicadas cerca 
de la playa y la piscina. Two Bedroom Fami-
ly compuestas por dos habitaciones dobles, 
una habitación con cama king conectada a 
otra con dos camas dobles.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño excep-
to en Two Bedroom Family: 6 adultos (ocupa-
ción mínima 2 adultos y 2 niños).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 7 piscinas entre las que se en-
cuentran una piscina de olas, un río lento, 
una piscina de hidromasaje con camas ba-
linesas y una deportiva. Lo último en insta-
laciones deportivas y centro de buceo PADI. 
Ofrece el excelente programa de actividades 
infantiles “Star Camp” creado por Iberostar 
que se centra en la interactuación entre los 
niños mediante juegos y otras acciones edu-
cativas. Moderno Spa en el complejo y cam-
po de golf con tarifas especiales.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Ofrece restaurante buffet “La Pagoda”, grill 
americano “Under The Sea”, trattoria “Olive-
tti” con buffet para el almuerzo y cena a la 
carta, gourmet “El Museo” y “Corner Sports 
Bar” con servicio de snacks. Cuenta con 6 
bares.  

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes bu-
ffet. Posibilidad de cenar en el buffet o a la 
carta en los restaurantes de especialidades, 
previa reserva. Snacks ilimitados durante las 
24 h. Bebidas nacionales e internacionales 
con y sin alcohol. Incluye todos los restau-
rantes, bares e instalaciones del Iberostar 
Paraíso Beach y Paraíso del Mar. Servicio de 
concierge. Todos los deportes sin motor. Una 
clase de buceo en la piscina para principian-
tes. Conexión wifi en todo el hotel y toallas 
de piscina y playa. (Toda la información en 
el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llega-
da, una cena romántica en uno de los restau-
rantes a la carta y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Con varias piscinas que harán las delicias de adultos y niños y situado en primera línea de la 
playa. Cuenta con modernas instalaciones, variadas opciones gastronómicas y Spa con 
terapias de última generación. Ofrece un completísimo programa de animación que inclu-
ye el programa de actividades infantiles Star Camp y shows profesionales cada noche. 
Está integrado en el complejo Iberostar con acceso a las instalaciones del Iberostar 
Paraíso Beach e Iberostar Paraíso del Mar.

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventajas del hotel en Only two
Productos de aromaterapia en la habitación. 
Acceso a las áreas húmedas del Spa y des-
cuento del 20% en los servicios. Descuento 
del 20% en los vinos fuera de la carta del Todo 
Incluido de los restaurantes de especialidades 
y un masaje Relax de 30 minutos por persona. 

Ventajas del hotel en Celebration
Una cena por semana para todo el grupo en 
un restaurante de especialidades (máximo 25 
personas). Ubicación del grupo en habitaciones 
cercanas. Descuento del 20% en los vinos fuera 
de la carta del Todo Incluido de los restaurantes 
de especialidades y descuento del 20% en los 
servicios del Spa.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Iberostar 
Selection 
Paraíso Maya
5*

Playa Paraíso
Tel.: +52 (984) 877 28 00
RIVIERA MAYA

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las unidades cuentan con bañera y/o 
ducha, TV, caja fuerte, cafetera con café, kit 
de planchado, secador, aire acondicionado, 
ventilador de techo, conexión wifi gratuita, 
minibar abastecido diariamente con cerve-
zas, refrescos y agua. 
Las Junior Suites tienen vistas al jardín. Ju-
nior Suites Superiores situadas cerca de la 
piscina y la playa y con vistas a la jungla. Two 
Bedroom Family Junior Suites compuestas 
por dos habitaciones dobles, una habitación 
con cama king conectada a otra con dos ca-
mas dobles. Two Bedroom Family Junior 
Suites Superiores más amplias y situadas 
cerca del Star Camp. 
Capacidad máxima: 4 adultos excepto en Two 
Bedroom Family: 6 adultos (ocupación míni-
ma 2 adultos y 2 niños).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con varias opciones deportivas, cen-
tro de buceo PADI, un campo de golf de 18 
hoyos con precios especiales, Spa, 2 piscinas 
en el hotel y 5 en el complejo. Excelente ani-
mación con actividades y shows por la noche 
y el programa infantil “Star Camp” creado 
por Iberostar que se centra en la interactua-
ción entre los niños mediante juegos y otras 
acciones educativas.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de 2 restaurantes buffet “La Marina” 
y “El Tapatío”, restaurante “Lemon & Spices” 
con cocina de mercado, “La Geisha” con es-
pecialidades japonesas y plancha teppanya-
ki, gourmet “L’Etoile” y asador “El Rancho” 
con los mejores cortes de carne. Cuenta con 
8 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes bu-
ffet. Posibilidad de cenar en el buffet o a la 
carta en los restaurantes de especialidades, 
previa reserva. Snacks ilimitados durante las 
24 h. Bebidas nacionales e internacionales 
con y sin alcohol. Incluye todos los restau-
rantes, bares e instalaciones de todo el com-
plejo excepto los del Iberostar Grand Bávaro. 
Servicio de concierge. Todos los deportes sin 
motor. Una clase de buceo en la piscina para 
principiantes. Conexión wifi en todo el hotel y 
toallas de piscina y playa. (Toda la informa-
ción en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llega-
da, una cena romántica en uno de los restau-
rantes a la carta y un obsequio de Iberostar.

*Aplicable sobre la estancia, excepto del 01.07 al 14.08.
y en Two Bedroom Family.

EL HOTEL 
Ofrece un sinfín de actividades para los niños y multitud de opciones para la diversión 
de toda la familia. Está ubicado en primera línea de la playa. Forma parte del complejo 
Iberostar incluyendo todas sus instalaciones, restaurantes y servicios excepto las del 
Iberostar Grand Paraíso. Sus 434 habitaciones son tipo junior suite cómodas y elegantes. 
En el complejo cuenta con un magnífico Spa con todo tipo de terapias.

1er Niño Gratis de 2 a 16 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Acceso a las instalaciones y 
restaurantes de 4 establecimientos.

Incluye 22 restaurantes y 22 bares.

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventajas del hotel en Kids friendly
Primer Niño Gratis de 2 a 11 años compartiendo 
habitación con 2 adultos excepto en Two 
Bedroom Family. Obsequio en la habitación para 
los niños. Una fotografía de la familia y clases de 
cocina para los niños. Participación en el día de 
La Búsqueda del Tesoro. Descuento del 15% en 
compras en el Iberostar Market y descuento del 
20% en el servicio de niñera.

Ventajas del hotel en Golf lovers
Una clase de golf de 45 minutos con palos 
incluidos. Descuento del 15% en el pro-shop. 
Obsequio del hotel (toalla con logo, hat clip, 
etc.). Descuento del 30% en el alquiler de 
palos y 2º Green Fee gratuito realizándolo el 
mismo día que el 1º.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en Junior Suite Superior 
reservando Junior Suite.

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Iberostar 
Grand 
Paraíso 
5* Gran Lujo

Playa Paraíso
Tel.: +52 (984) 877 28 00
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos y con un 
servicio impecable.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Acceso a las instalaciones y 
restaurantes de 5 establecimientos.

Incluye 29 restaurantes y 28 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las unidades cuentan con servicio de 
concierge, mayordomo y descubierta noctur-
na con aromaterapia, servicio de habitaciones 
gourmet las 24 h., finas sábanas europeas, 
menú de almohadas, albornoces y zapatillas, 
doble lavabo, ducha y bañera de hidromasaje 
separada; TV, caja fuerte, conexión wifi gratui-
ta, cafetera con café, kit de planchado, seca-
dor, aire acondicionado, ventilador de techo, 
minibar abastecido diariamente con bebidas 
Premium, cervezas nacionales e internaciona-
les, refrescos, agua y snacks, acceso a las áreas 
húmedas del Spa. 
Las Suites están ubicadas en el edificio princi-
pal y tienen vistas al jardín o a la selva. Suites 
Ocean Front situadas en la planta baja y con 
los servicios Grand Star: Asistencia personali-
zada a la llegada y la salida con toalla húme-
da y champagne, empaque y desempaque del 
equipaje, posibilidad de desayuno en la habita-
ción y servicio de planchado nocturno.
Capacidad máxima: 2 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con un completo centro de fitness 
equipado con aparatos de última generación, 
pistas de tenis y deportes acuáticos como ka-
yak, catamarán, snorkel y windsurf. Dispone de 
3 piscinas, centro de buceo PADI y campo de 
golf de 18 hoyos. El SPA Sensations ofrece tra-
tamientos personalizados con elementos natu-

rales (piedras, plantas, agua,…). Programa de 
entretenimiento con innumerables actividades 
de día y de noche.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de restaurante gourmet “L’Atelier”, ita-
liano “Venecia”, restaurante “Surf & Turf Toni’s” 
con recetas de EE.UU. y Canadá, buffet “Bella 
Vista” con productos locales e internacionales, 
grill y caribeño “La Brisa” que ofrece buffet para 
el almuerzo y cenas a la carta con mariscos a la 
parrilla y “Haiku” con especialidades japonesas 
y mesas teppanyaki. Cuenta con 7 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes bu-
ffet. Posibilidad de cenar en el buffet o a la carta 
en cualquiera de los restaurantes del complejo, 
previa reserva. Todos los snacks y bebidas na-
cionales e internacionales Premium durante las 
24 h. Todos los deportes sin motor y deportes 
acuáticos (una hora al día). Una clase de bu-
ceo en la piscina para principiantes. Conexión 
wifi en todo el hotel y toallas de piscina y playa. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llegada, 
una cena romántica en uno de los restaurantes 
a la carta, un masaje de 20 minutos por perso-
na y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Exclusivo para adultos mayores de 18 años, lujoso, elegante y con un excelente servicio 
personalizado dirigido a los clientes más exigentes. Está ubicado en primera línea de la pla-
ya. Sus 310 habitaciones tipo suite están perfectamente equipadas y cuentan con todo tipo 
de detalles. Ofrece una gran variedad de opciones gastronómicas y un magnífico Spa. For-
ma parte del complejo Iberostar e incluye todas sus instalaciones, restaurantes y bares. 

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventajas del hotel en Only two
Vino espumoso en la habitación a la llegada. 
Una cena romántica en un restaurante de 
especialidades. Descubierta romántica y 
aromaterapia en la habitación. Un masaje 
relajante de 30 minutos en pareja y descuento 
del 20% en la carta de vinos.

Ventajas del hotel en Golf lovers
Una clase de golf de 45 minutos con palos 
incluidos. Descuento del 15% en el pro-shop. 
Obsequio del hotel (toalla con logo, hat clip, 
etc.). Descuento del 30% en el alquiler de 
palos y 2º Green Fee gratuito realizándolo el 
mismo día que el 1º.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en Suite Superior reservando 
Suite y alojamiento en Suite Ocean Front 
reservando Suite Superior Vista Piscina. 

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Iberostar 
Tucán
5*

Playacar    
Tel.: +52 (984) 877 20 00   
RIVIERA MAYA

Su ubicación privilegiada.

Acceso a las instalaciones y 
restaurantes de 2 establecimientos.

Ideal para familias con niños por su 
exclusivo programa de actividades 
“Star Camp”.

Incluye 7 restaurantes 
y 9 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con bañera 
y/o ducha, TV, caja fuerte, cafetera con café, 
kit de planchado, secador, aire acondiciona-
do, ventilador de techo, minibar abastecido 
diariamente con cervezas, refrescos y agua. 
Las habitaciones Dobles tienen vistas a la 
jungla. Dobles Near Pool situadas cerca de 
la piscina y con vistas al jardín. Junior Suites 
amplias con sala de estar y vistas a la jun-
gla. Two Bedroom Family compuestas por 
dos habitaciones dobles, una habitación con 
cama king conectada a otra con dos camas 
dobles.
Capacidad máxima: 4 adultos excepto en Two 
Bedroom Family: 6 adultos (ocupación míni-
ma 2 adultos y 2 niños).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece una gran variedad de actividades con 
multitud de deportes durante el día y shows 
profesionales por la noche. Cuenta con 4 pis-
cinas, un completo Spa y un centro de buceo 
PADI.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Cuenta con dos restaurantes buffet “Tulum” 
y “Cozumel” de cocina local e internacional, 

restaurante japonés “Bonsai”, “Palapa Ux-
mal” con buffet para el desayuno y almuerzo 
y cenas a la carta con especialidades como 
el rib-eye, arrachera y carnes a la brasa, 
“Mare Nostrum” con cocina mediterránea, 
restaurante mexicano “La Hacienda” y de 
cocina italiana “La Góndola”. Cuenta con 9 
bares (Sports Bar para mayores de 18 años).

EL TODO INCLUIDO
Desayuno y almuerzo en los restaurantes bu-
ffet. Posibilidad de cenar en el buffet o a la 
carta en los restaurantes de ambos estable-
cimientos, previa reserva. Todos los snacks y 
bebidas nacionales e internacionales. Todos 
los deportes sin motor. Una clase de buceo 
en la piscina para principiantes. Conexión 
wifi en todo el complejo. Toallas de piscina 
y playa y disfrute de las instalaciones de am-
bos hoteles. (Toda la información en el ho-
tel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llega-
da, una cena romántica en uno de los restau-
rantes a la carta y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Forma un complejo con el Iberostar Quetzal compartiendo instalaciones. Está situa-
do en primera línea de una de las mejores playas de la Riviera Maya. Cuenta con todo lo 
necesario para el disfrute de los niños con el programa Star Camp con innumerables 
actividades e instalaciones pensadas para los más pequeños. Ofrece una variada oferta 
gastronómica y un completo Spa.

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventajas del hotel en Kids friendly
Primer Niño Gratis de 2 a 11 años compartiendo 
habitación con 2 adultos excepto en Two 
Bedroom Family. Obsequio en la habitación para 
los niños. Una fotografía de la familia y clases de 
cocina para los niños. Participación en el día de 
La Búsqueda del Tesoro. Descuento del 15% en 
compras en el Iberostar Market y descuento del 
20% en el servicio de niñera.

Ventajas del hotel en Celebration
Una cena por semana para todo el grupo en 
un restaurante de especialidades (máximo 
25 personas). Ubicación del grupo en 
habitaciones cercanas. Descuento del 20% en 
los vinos fuera de la carta del Todo Incluido 
en los restaurantes de especialidades y 
descuento del 20% en los servicios del Spa.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Iberostar 
Quetzal
5*

Playacar    
Tel.: +52 (984) 877 20 00   
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Acceso a las instalaciones y 
restaurantes de 2 establecimientos.

Ideal para familias con niños por su 
exclusivo programa de actividades 
“Star Camp”.

Incluye 7 restaurantes y 9 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con bañera 
y/o ducha, TV, caja fuerte, cafetera con café, 
kit de planchado, secador, aire acondiciona-
do, ventilador de techo, minibar abastecido 
diariamente con cervezas, refrescos y agua. 
Las habitaciones Dobles tienen vistas a la 
jungla. Dobles Near Pool situadas cerca de 
la piscina y con vistas al jardín. Junior Suites 
amplias con sala de estar y vistas a la jun-
gla. Two Bedroom Family compuestas por 
dos habitaciones dobles, una habitación con 
cama king conectada a otra con dos camas 
dobles.
Capacidad máxima: 4 adultos excepto en Two 
Bedroom Family: 6 adultos (ocupación míni-
ma 2 adultos y 2 niños).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece una gran variedad de actividades con 
multitud de deportes durante el día y shows 
profesionales por la noche. Cuenta con 4 pis-
cinas, un completo Spa y un centro de buceo 
PADI.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Cuenta con dos restaurantes buffet “Tulum” 
y “Cozumel” de cocina local e internacional, 
restaurante japonés “Bonsai”, “Palapa Ux-

mal” con buffet para el desayuno y almuerzo 
y cenas a la carta con especialidades como 
el rib-eye, arrachera y carnes a la brasa, 
“Mare Nostrum” con cocina mediterránea, 
restaurante mexicano “La Hacienda” y de 
cocina italiana “La Góndola”. Cuenta con 9 
bares (Sports Bar para mayores de 18 años).

EL TODO INCLUIDO
Desayuno y almuerzo en los restaurantes bu-
ffet. Posibilidad de cenar en el buffet o a la 
carta en los restaurantes de ambos estable-
cimientos, previa reserva. Todos los snacks y 
bebidas nacionales e internacionales. Todos 
los deportes sin motor. Una clase de buceo 
en la piscina para principiantes. Conexión 
wifi en todo el complejo. Toallas de piscina 
y playa y disfrute de las instalaciones de am-
bos hoteles. (Toda la información en el ho-
tel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llega-
da, una cena romántica en uno de los restau-
rantes a la carta y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Forma un complejo con el Iberostar Tucán compartiendo instalaciones. Está situado en 
primera línea de la playa y muy próximo a lugares de ocio y cultura. Cuenta con el exclusivo 
programa Star Camp con un mundo de diversión para los niños y con un magnífico Spa 
para conectar cuerpo y mente con la naturaleza.

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventajas del hotel en Celebration
Una cena por semana para todo el grupo en 
un restaurante de especialidades (máximo 25 
personas). Ubicación del grupo en habitaciones 
cercanas. Descuento del 20% en los vinos fuera 
de la carta del Todo Incluido de los restaurantes 
de especialidades y descuento del 20% en los 
servicios del Spa.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı cancún

Iberostar 
Selection 
Cancún
5*

Boulevard Kukulcán km. 17
Zona Hotelera
Tel.: +52 (998) 881 80 00
CANCÚN 

Conexión wifi gratuita
 en todo el hotel.

Próximo a un magnífico 
campo de golf.

Exclusivo programa “Star Camp” 
para niños y adolescentes. 

Incluye 5 restaurantes y 8 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con bañera/du-
cha, TV, caja fuerte, cafetera con café, kit de plan-
chado, secador, conexión wifi gratuita, aire acondi-
cionado, ventilador de techo y minibar.
Capacidad máxima: 4 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de un total de 10 piscinas, 2 pistas de te-
nis, baloncesto, voleibol, campo de fútbol, sala de 
fitness con máquinas de última generación y con 
actividades dirigidas como crossfit, yoga o aqua-
gym. Moderno Spa con diferentes zonas de hi-
droterapia y los tratamientos más vanguardistas. 
El innovador programa Star Camp que, además 
de todo tipo de talleres y actividades didácticas 
y divertidas, cuenta con restaurante y minidisco. 
Espectáculos profesionales todas las noches y 
completo programa de animación durante el día.

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Ofrece restaurante con servicio buffet o a la car-
ta “Antiguo Laguito”, restaurante mexicano “El 
Magüey”, de cocina gourmet “La Horma”, asador 
“La Parrilla” y de especialidades japonesas “Naga 
Hibachi”. Cuenta con 8 bares. 

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes buffet. 
Posibilidad de cenar en el buffet o a la carta en 
los restaurantes de especialidades, previa reserva. 
Todos los snacks y bebidas nacionales e interna-
cionales. Reposición diaria del minibar de la habi-
tación. Todos los deportes sin motor. Una clase de 
buceo en la piscina para principiantes. Conexión 
wifi en todo el hotel. Toallas de piscina y playa. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llegada, una 
cena romántica en uno de los restaurantes a la 
carta y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Está situado en 1ª línea de una playa kilométrica y con acceso directo, en el corazón de Cancún 
y muy próximo a un espectacular campo de golf. Ofrece un excelente servicio y una decoración 
exquisita. Cuenta con 424 confortables habitaciones completamente equipadas, con el exclusivo 
programa Star Camp con un sinfín de actividades para niños y adolescentes, excelentes piscinas 
e instalaciones y con una amplia oferta de restaurantes y bares.

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en Doble Vista Mar Lateral reser-
vando habitación Doble Standard y alojamien-
to en Doble Vista Mar Superior reservando 
Doble Vista Mar.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en Celebration
Cena para el grupo en un restaurante de 
especialidades una vez por semana (máximo 
25 personas). Ubicación del grupo en 
habitaciones cercanas. Descuento del 20% en 
tratamientos del Spa y descuento del 20% en 
los vinos fuera de la carta del Todo Incluido en 
los restaurantes de especialidades. 

Ventajas del hotel en Golf lovers
Una clase de 45 minutos con palos incluidos. 
Descuento del 15% en el Pro-Shop. Obsequio 
del hotel (toalla con logo, hat clip, etc.). 
Descuento del 30% en el alquiler de palos y 
2º Green Fee gratuito realizándolo el mismo 
día que el 1º.

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı cancún

Coral Level 
at Iberostar 
Selection 
Cancún
5*

Boulevard Kukulcán km. 17
Zona Hotelera
Tel.: +52 (998) 881 80 00
CANCÚN 

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Un moderno Spa.

Incluye 6 restaurantes y 11 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones incluyen servicio de con-
cierge, ducha tipo lluvia, amenidades de baño ex-
clusivas, Smart TV, sistema de sonido, caja fuerte, 
cafetera con café, kit de planchado, secador, co-
nexión wifi gratuita, minibar, selección de galletas, 
nueces y fruta; aire acondicionado, ventilador de 
techo y cortesía nocturna.
Junior Suites Ocean Front frente al mar y con ba-
ñera de hidromasaje en la terraza.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con las siguientes instalaciones exclusi-
vas: piscina solo para adultos con club de playa y 
camas balinesas y pool cabanas para 4 personas 
para disfrutar de la piscina (previa reserva). Ofrece 
catas de vino y talleres de mixología donde cono-
cer recetas exclusivas de coctelería. Además, los 
clientes pueden disfrutar de todas las instalacio-
nes del complejo: 
un total de 10 piscinas, 2 pistas de tenis, balon-
cesto, voleibol, campo de fútbol, sala de fitness 
con máquinas de última generación y con activi-
dades dirigidas como crossfit, yoga o aquagym. 
Moderno Spa con diferentes zonas de hidroterapia 
y los tratamientos más vanguardistas. El innova-
dor programa Star Camp que, además de todo tipo 
de talleres y actividades didácticas y divertidas, 
cuenta con restaurante y minidisco. Espectáculos 
profesionales todas las noches y completo progra-
ma de animación durante el día.

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Dispone de un restaurante exclusivo de cocina 
de mercado “La Barca” además de todos los res-
taurantes del complejo: restaurante con servicio 
buffet o a la carta “Antiguo Laguito”, restaurante 
mexicano “El Magüey”, de cocina gourmet “La 
Horma”, asador “La Parrilla” y de especialidades 
japonesas “Naga Hibachi”. Cuenta con un total de 
11 bares. 

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo en los restaurantes buffet. 
Posibilidad de cenar en el buffet o a la carta en 
los restaurantes de especialidades, previa reserva. 
Todos los snacks y bebidas nacionales e interna-
cionales. Reposición diaria del minibar de la habi-
tación. Todos los deportes sin motor. Una clase de 
buceo en la piscina para principiantes. Conexión 
wifi en todo el hotel. Toallas de piscina y playa. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino espumoso a la llegada, una 
cena romántica en uno de los restaurantes a la 
carta y un obsequio de Iberostar.

EL HOTEL 
Selecto y exclusivo, se trata de un área dentro del Iberostar Selection Cancún orientada a adultos 
mayores de 18 años y, además de contar con instalaciones privadas, disfruta de acceso a todas 
las instalaciones y restaurantes del complejo. Sus 156 modernas habitaciones están decoradas en 
tonos relajantes y cuentan con un equipamiento de nivel superior. 

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en Junior Suite Ocean Front Su-
perior reservando Junior Suite Ocean Front.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en Only two
Vino espumoso en la habitación a la llegada. 
Una cena romántica en un restaurante de 
especialidades. Descubierta romántica y 
aromaterapia en la habitación. Un masaje 
relajante de 30 minutos en pareja y descuento 
del 20% en la carta de vinos.

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı COSTA MUJERES

Catalonia 
Costa Mujeres 
All Suites & 
Spa Resort
5*

Boulevard Costa Mujeres   
Tel.: +52 (998) 881 23 00
COSTA MUJERES

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Habitaciones diseñadas 
para familias.

Gran oferta gastronómica.

Incluye 12 restaurantes y 9 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO 
Todas las habitaciones disponen de vista parcial 
al mar o a la piscina, aire acondicionado, vestidor, 
cafetera, ducha tipo lluvia, secador, sala de estar, 
Smart TV, wifi gratuita, luz de lectura, kit de plan-
chado, paraguas, minibar, caja de seguridad, ven-
tilador de techo y balcón o terraza. 
Superior Suites modernas y muy luminosas con 
zona de estar con sofá cama y cama king size. 
Family Suites Superiores acogedoras y amplias, 
diseñadas para familias, con dos camas queen y 
sala de estar con sofá cama. Privileged Suites 
modernas y luminosas con cama king size, zona 
de estar con sofá cama, albornoz y zapatillas y 2 
TV por cable.
Capacidad máxima: 3 adultos o 2 adultos y 2 ni-
ños excepto en Family Suite Superior: 5 adultos o 
4 adultos y 2 niños (ocupación mínima: 2 adultos).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Dispone de dos amplias piscinas (una para acti-
vidades y otra de relajación), piscina infantil, wa-
terpolo, voleibol, fútbol playa, tenis de mesa, dar-
dos, gimnasio, etc. y deportes acuáticos sin motor 
(equipo de snorkel y catamaranes). Club para ni-
ños y para adolescentes, Spa y discoteca (mayores 
de 18 años). Ofrece una amplia gama de activida-
des durante el día y música en vivo algunas noches 
por semana.  

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Ofrece restaurante buffet “Gran Caribe” con gran 
variedad de comida local e internacional, restau-
rante “Bloved” solo para clientes “Privileged”, “Sea 
Blue” con servicio de snacks, “Creperie” con una 
selección de crèpes dulces y salados, “Ayami” con 
especialidades asiáticas, restaurante vegetariano 

“BO (Barcelona Origens)”, “Memories” con cocina 
de fusión con sabores de origen catalán (con su-
plemento), grill y steak house “Grill”, “Toscana” 
con deliciosos platos italianos, “Adelita” con coci-
na tradicional mexicana, restaurante peruano “Si-
wichi”, asiático “Tao-Cat y “Catalonia Burgers” con 
una gran variedad de excelentes hamburguesas. 
Cuenta con 9 bares incluyendo la discoteca. 

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo tipo buffet. Cena buffet o 
en los restaurantes a la carta (máximo 4 cenas 
a la carta por semana de estancia, 5 cenas para 
clientes Privileged). Snacks, Agua, vino, cerveza, 
refrescos y bebidas alcohólicas locales ilimitadas. 
Wifi en todo el hotel. Deportes sin motor. Toallas de 
piscina y playa. Entrada y bebidas en la discoteca 
(Mayores de 18 años). Lección de buceo en la pis-
cina y participación en el programa de entreteni-
miento. (Toda la información en el hotel).    

LUNA DE MIEL 
Botella de vino espumoso y decoración especial de 
la habitación.

SERVICIO PRIVILEGED 
Incluido en las habitaciones Privileged: Uso de 
la habitación a la llegada y hasta las 15 h. el día 
de salida (según disponibilidad). Albornoces y za-
patillas. Zona de playa exclusiva. Toallas de playa 
en la habitación. Servicio de descubierta. Acceso al 
exclusivo restaurante “Bloved”. Un acceso gratuito 
a las áreas húmedas del Spa, según disponibilidad 
y descuento del 10% en masajes o tratamientos, 
previa reserva (mayores de 18 años). Descuento del 
10% en tiendas y servicios del hotel. (Toda la infor-
mación en el hotel).

EL HOTEL 
Este nuevo establecimiento se encuentra situado en una exclusiva zona de playas paradisía-
cas de aguas cristalinas frente a Isla Mujeres. Sus espaciosas habitaciones, su amplia oferta 
gastronómica, su completo programa de entretenimiento y su Spa donde relajarse, hacen 
de este hotel un lugar ideal para una estancia inolvidable en pareja o en familia.

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en habitación Privileged Suite 
Terrace reservando Privileged Suite.

Ventajas del hotel en Kids friendly
Primer Niño Gratis de 2 a 11 años 
compartiendo habitación con 2 adultos 
reservando una habitación Privileged. 
Prioridad de reserva en los restaurantes de 
especialidades. Ubicación de las habitaciones 
en zona próxima a las facilidades para niños y 
obsequio de un kit de playa para los niños.

Ventajas del hotel en Only two
Descuento del 10% en los servicios del Spa. 
Preferencia de reserva en los restaurantes 
de especialidades. Botella de espumoso y 
chocolates en la habitación a la llegada y 
fotografía profesional impresa de la pareja en 
la playa.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Catalonia 
Yucatán 
Beach 
4*

Puerto Aventuras    
Tel.: +52 (984) 875 10 20
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 6 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Un completo Spa con gimnasio y 
todo tipo de tratamientos.

Incluye 8 restaurantes y 9 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus amplias habitaciones tienen vistas al 
jardín y cuentan con aire acondicionado, se-
cador, TV por cable, wifi gratuita, nevera con 
agua, caja de seguridad y balcón o terraza. 
Capacidad máxima 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 4 piscinas frente al mar con ja-
cuzzis y zonas infantiles, snorkel, kayaks, 
gimnasio, tenis, vóley playa, tiro con arco, 
ping pong, etc., tiendas y club de niños. 
Cuenta con el magnífico “Spa Alegría” con 
gimnasio con equipos de cardio, sala de 
spinning, etc. y centro de estética en la plan-
ta baja; en la 1ª planta dispone de circuito de 
hidroterapia con piscinas, cabinas de masaje 
individuales y dobles, tratamientos, zona de 
relax, etc.  

LOS RESTAURANTES Y BARES 
En el complejo dispone de 2 restaurantes 
buffet “La Brisa” y “El Mercado” con cocina 
mexicana e internacional, italiano “Toscana”, 
“Los Alebrijes” con auténtica comida mexi-
cana, snack “Bamboleo” que por la noche 
se transforma en steak house, restaurante 
asiático “Ayami” con planchas Teppanyaki, 
“Creperie” con crèpes dulces y salados y “Te-
rrace Tapas Lounge” que ofrece deliciosas 

especialidades en tapas. Cuenta con 9 bares 
(un food track y discoteca).

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo tipo buffet. Cena bu-
ffet o en los restaurantes a la carta (según 
disponibilidad). Snacks, agua, vino, cerveza, 
refrescos y bebidas alcohólicas locales ili-
mitadas. Wifi en todo el hotel. Deportes sin 
motor. Toallas de piscina y playa. Entrada y 
bebidas en la discoteca. Lección de buceo 
en la piscina. Fiestas temáticas en la piscina, 
fiesta semanal en la playa y participación en 
el programa de entretenimiento. (Toda la in-
formación en el hotel).    

LUNA DE MIEL 
Botella de vino espumoso y decoración espe-
cial de la habitación.

*Aplicable sobre la estancia hasta el 31.10.

EL HOTEL 
Está ubicado en la urbanización de Puerto Aventuras con restaurantes, campo de golf, tiendas, 
etc. y comparte instalaciones con el vecino hotel Catalonia Riviera Maya Resort & Spa. Su 
Spa de 3.900 m2 está dotado con la última tecnología en fitness y tratamientos. Cuenta 
con 205 habitaciones con decoración méxico-caribeña y ofrece un amplio programa de entre-
tenimiento para adultos y niños que lo hacen ideal para unas vacaciones en familia. 

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

EXCLUSIVO

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Catalonia 
Riviera Maya 
Privileged 
Resort & Spa
4* 

Puerto Aventuras   
Tel.: +52 (984) 875 10 20   
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 6 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Magnífico Spa con las más 
modernas instalaciones.

Incluye 9 restaurantes y 10 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones disponen de aire acondi-
cionado, secador, albornoz y zapatillas, TV por 
cable, wifi gratuita, cafetera, minibar, caja de se-
guridad, ventilador de techo y balcón o terraza. 
Confortables Privileged Superiores decoradas 
con un estilo elegante y actual. Privileged Sui-
tes más amplias con una sala de estar, cama 
king size, vestidor, 2 TV y bañera doble en la te-
rraza. Privileged Romance para mayores de 18 
años, diseñadas para estancias de luna de miel. 
Cuentan con bañera doble en el balcón, vino es-
pumoso, fruta y chocolates, una cena romántica 
y un masaje en pareja de 30 minutos.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño excepto en 
Privileged Romance: 2 adultos (única ocupación 
posible - estancia mínima 4 noches).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece 4 piscinas frente al mar, una piscina exclu-
siva para la sección Privileged, jacuzzis, zonas in-
fantiles y área especial para niños; tiendas, snor-
kel, kayaks, tenis, vóley playa, tiro con arco, ping 
pong, etc., club de niños de 4 a 12 años y shows 
nocturnos. Cuenta con el magnífico “Spa Alegría” 
con gimnasio con equipos de cardio, sala de spin-
ning, etc. y centro de estética en la planta baja; 
en la 1ª planta dispone de circuito de hidroterapia 
con piscinas, cabinas de masaje individuales y 
dobles, tratamientos, zona de relax, etc.  

LOS RESTAURANTES Y BARES 
En el complejo dispone de 2 restaurantes buffet 
“La Brisa” y “El Mercado” con cocina mexica-
na e internacional, italiano “Toscana”, gourmet 
“Bloved Lounge & Restaurant”, “Los Alebrijes” 
con auténtica comida mexicana, snack “Bam-
boleo” que por la noche se transforma en steak 

house, restaurante asiático “Ayami” con plan-
chas teppanyaki, “Creperie” con crepes dulces 
y salados y “Terrace Tapas Lounge” que ofrece 
deliciosas especialidades en tapas. Cuenta con 
10 bares (un food track y discoteca).

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo tipo buffet. Cena buffet 
o en los restaurantes a la carta. Snacks, agua, 
vino, cerveza, refrescos y bebidas alcohólicas lo-
cales ilimitadas. Wifi en todo el hotel. Gimnasio 
y deportes sin motor. Toallas de piscina y playa. 
Entrada y bebidas en la discoteca. Lección de 
buceo en la piscina. Fiestas temáticas en la pis-
cina, fiesta semanal en la playa y participación 
en el programa de entretenimiento. (Toda la in-
formación en el hotel).    

SERVICIO PRIVILEGED 
Incluido en todas las habitaciones: Uso de la 
habitación a la llegada y hasta las 15 h. el día 
de salida (según disponibilidad). Acceso al res-
taurante “Bloved Lounge & Restaurant”, al “Pure 
Chill Out Bar”, a la piscina Privileged y a un área 
exclusiva en la playa. Toallas de playa en la habi-
tación el día de llegada. Servicio de habitaciones 
24 h. y servicio de descubierta. Un acceso a las 
áreas húmedas del Spa, según disponibilidad y 
descuento del 10% en masajes o tratamientos 
del Spa, previa reserva. Descuento del 10% en 
cenas románticas. Descuento del 10% en tiendas 
y servicios del hotel. (Toda la información en el 
hotel).

LUNA DE MIEL 
Botella de vino espumoso y decoración especial 
de la habitación.
*Aplicable sobre la estancia hasta el 31.10.

EL HOTEL 
Está situado en la urbanización de Puerto Aventuras que cuenta con yates, campo de golf, 
restaurantes, etc. Dispone de 423 amplias y acogedoras habitaciones con decoración méxi-
co-caribeña y todas incluyen los exclusivos servicios Privileged. Ofrece una amplia gama de 
actividades para adultos y niños y un nuevo y completo Spa de 3.900 m2. Forma un com-
plejo con el hotel Catalonia Yucatán Beach con el que comparte instalaciones.  

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

EXCLUSIVO

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Catalonia 
Playa 
Maroma
5*

Playa del Carmen   
Tel.: +52 (984) 877 33 00   
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 6 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Situado en una de las mejores 
playas del mundo.

Incluye 7 restaurantes y 6 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO 
Todas las habitaciones disponen de aire acon-
dicionado, secador, TV vía satélite, wifi gratui-
ta, kit de planchado, minibar, caja de segu-
ridad, ventilador de techo, balcón o terraza. 
Las habitaciones Premium han sido renova-
das recientemente. Privileged Superiores 
acogedoras y amplias y con acabados en ma-
dera, con albornoz, zapatillas y cafetera. Pri-
vileged Romance para mayores de 18 años, 
diseñadas para estancias de luna de miel. 
Cuentan con jacuzzi en el balcón, vino espu-
moso, fruta y chocolates, una cena romántica, 
un masaje en pareja de 30 minutos, cafetera, 
albornoz y zapatillas.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño excepto 
en Privileged Romance: 2 adultos (única ocu-
pación posible - estancia mínima 4 noches).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Dispone de una gran piscina con diferentes 
áreas (actividades, infantil y relax), Spa, tien-
das, club de niños, gimnasio, fútbol, tenis, tiro 
con arco, kayaks, snorkel. Shows nocturnos, 
discoteca y multitud de actividades diurnas. 

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Dispone de restaurante buffet al aire libre 
“El Pajarito” con cocina local, internacional 
y pizzas, restaurante “Terrace Tapas Lounge 
& Bar” a la carta y especializado en tapas de 
vanguardia, restaurante “Bloved” solo para 
clientes Privileged, “Snack Bar” con snacks 
y barra de ensaladas, “Creperie” con crèpes 
dulces y salados, mexicano “Adelita”, steak 
house “Grill”, restaurante japonés “Ayami” con 

menú a la carta, sushi bar y mesas Teppanyaki 
e italiano frente al mar “Toscana”. Cuenta con 
6 bares (food truck y discoteca).

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo tipo buffet. Cena buffet 
o en los restaurantes a la carta, sin reserva 
previa. Snacks, agua, vino, cerveza, refres-
cos y bebidas alcohólicas locales ilimitadas. 
Wifi en todo el hotel. Gimnasio y deportes sin 
motor. Toallas de piscina y playa. Entrada y 
bebidas en la discoteca. Lección de buceo en 
la piscina y participación en el programa de 
entretenimiento. (Toda la información en el 
hotel).    

SERVICIO PRIVILEGED 
Incluido en las habitaciones Privileged: Uso 
de la habitación a la llegada y hasta las 15 h el 
día de salida (según disponibilidad). Servicio 
de habitaciones 24 h y servicio de descubier-
ta. Acceso a un restaurante exclusivo. Des-
cuento del 10% en masajes o tratamientos del 
Spa, previa reserva y un acceso gratuito a las 
áreas húmedas durante la estancia. Descuen-
to del 10% en cenas románticas. Descuento 
del 10% en tiendas y servicios del hotel. (Toda 
la información en el hotel).

LUNA DE MIEL 
Botella de vino espumoso y decoración espe-
cial de la habitación.

*Aplicable sobre la estancia hasta el 31.10.

EL HOTEL 
Está ubicado en una zona ideal para combinar relax y turismo, en la misma Playa Maroma, 
considerada como una de las más bonitas del mundo. Cuenta con 410 acogedoras habita-
ciones con decoración mexicana. Ofrece una amplia oferta gastronómica y una gran variedad 
de actividades que lo hacen ideal para disfrutar de unas vacaciones en familia con niños.

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en habitación Privileged Superior 
reservando Premium Room.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


MÉXICO ı RIVIERA MAYA

Catalonia 
Royal Tulum 
Beach & Spa 
Resort - 
Adults Only 5*

Xpu-Há
Tel.: +52 (984) 875 18 00  
RIVIERA MAYA

Solo para adultos 
mayores de 18 años.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Su completo Spa.

Incluye 9 restaurantes y 5 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO 
Todas las habitaciones disponen de aire acon-
dicionado, secador, TV por cable, cafetera, wifi 
gratuita, minibar, caja de seguridad, ventilador 
de techo, paraguas o sombrilla y balcón o te-
rraza. 
Las habitaciones Premium cuentan con un 
mobiliario y una decoración renovadas. Privi-
leged Deluxe con mobiliario renovado, inclu-
yen carta de almohadas, albornoz y zapatillas. 
Privileged Romance elegantes, amplias y lu-
minosas diseñadas para estancias en luna de 
miel. Cuentan con cama king size, vino espu-
moso, fruta y chocolates; albornoz y zapatillas 
y una cena romántica.
Capacidad máxima: 3 adultos excepto en Pri-
vileged Romance: 2 adultos (única ocupación 
posible - estancia mínima 4 noches).

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece una gran piscina con jacuzzi central, 
actividades deportivas como waterpolo, volei-
bol, tenis de mesa, dardos, canoas, snorkel, 
pádel board y centro de buceo. Cuenta con el 
moderno “Spa Alegría” con gimnasio con dos 
zonas de aguas, máster suite para tratamien-
tos de relajación y belleza en pareja con ducha 
de hidromasaje y bañera de hidroterapia, dos 
zonas de vestuarios, zona de relax, masajes en 
la playa y salón de belleza. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de 2 restaurantes buffet “La Selva” y 
“La Palapa” de cocina internacional, restau-
rante “Bloved” solo para clientes Privileged, 

“Sorrento” con snacks a la carta, restaurante 
mexicano “Adelita”, italiano “Toscana”, “The 
Grill” para los amantes de los cortes de carne 
a la brasa, “Terrace Tapas Lounge & Bar” junto 
a la piscina con excelentes tapas y ambienta-
do con música chill out y restaurante asiático 
“Tao-Cat”. Cuenta con 5 bares.
 
EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo tipo buffet. Cena en los 
restaurantes a la carta. Snacks, agua, vino, 
cerveza, refrescos y bebidas alcohólicas nacio-
nales e importadas ilimitadas. Wifi en todo el 
hotel. Gimnasio y deportes sin motor. Toallas 
de piscina y playa y lección de buceo en la pis-
cina. (Toda la información en el hotel).    

SERVICIO PRIVILEGED 
Incluido en las habitaciones Privileged: Uso 
de la habitación a la llegada y hasta las 15 h. 
el día de salida (según disponibilidad). Zona de 
playa exclusiva con snacks y bebidas. Acceso 
al restaurante “Bloved”. Un acceso a las áreas 
húmedas y descuento del 10% en masajes o 
tratamientos del Spa, previa reserva. Descuen-
to del 10% en tiendas y servicios del hotel. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL 
Botella de vino espumoso y decoración espe-
cial de la habitación.

EL HOTEL 
Exclusivo para adultos mayores de 18 años, está ubicado en Xpu Ha, sobre la playa y en un 
entorno paradisíaco. Por su amplia oferta de actividades, es perfecto para unas vacaciones 
en pareja o con amigos. Sus 288 confortables habitaciones están inmersas en la vegetación 
autóctona. Además, ofrece un moderno Spa con una gran variedad de masajes y tratamientos. 

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en Celebration
Zona reservada en el restaurante buffet para 
todo el grupo. Una cena con menú especial y 
una Masterclass de salsa o una degustación de 
tequilas en exclusiva para el grupo (a elegir).

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en habitación Privileged Deluxe 
reservando Premium Room.

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı COSTA MUJERES

Riu 
Dunamar
5*

Boulevard Costa Mujeres   
Tel.: +52 (998) 234 09 00
COSTA MUJERES

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Ubicación privilegiada.

Excelente programa 
de animación.

Incluye 6 restaurantes 
y 7 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus habitaciones disponen de ducha, doble 
lavabo, secador, conexión wifi gratuita, aire 
acondicionado, ventilador de techo, mini-
bar, dispensador de licores, TV vía satélite, 
caja fuerte, kit de planchado y balcón o te-
rraza.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con el exclusivo club de niños Riu-
Land, 5 piscinas, gimnasio, baño de vapor, 
kayak, catamarán, equipo de snorkel, par-
que acuático “Splash Water World” con to-
boganes y Spa. Ofrece un amplio programa 
de animación diurno y shows y música en 
vivo por la noche.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de restaurante buffet “Isla Muje-
res”, restaurante italiano “Pompeya”, de 
cocina asiática “Bamboo”, gourmet “Kulina-
rium” y snack en la piscina “Las Brasas” que 
se convierte en steak house para la cena. 
Cuenta con 6 bares y discoteca “Pachá”.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas nacio-
nales e internacionales las 24 h. Reposición 
del minibar y del dispensador de licores de 
la habitación. Tumbonas, sombrillas y toa-
llas de piscina. Gimnasio, baño de vapor y 
deportes sin motor. Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel. Una clase de buceo en la 
piscina y entrada y bebidas en la discote-
ca “Pachá” excepto en fiestas especiales, 
abierta 6 días por semana. (Toda la informa-
ción en el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Está situado sobre una playa espectacular, a unos 30 km. de la zona hotelera de Cancún. 
Fue inaugurado a finales de 2017. Sus 740 habitaciones están perfectamente equipadas con 
todas las comodidades y cuenta con una variada oferta gastronómica. Por sus instalaciones 
es ideal para divertirse en familia.

EXCLUSIVO

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel



méxico ı COSTA MUJERES

Riu 
Palace 
Costa 
Mujeres
5*

Boulevard Costa Mujeres   
Tel.: +52 (998) 868 56 00
COSTA MUJERES

Conexión wifi gratuita
 en todo el hotel.

Magníficas instalaciones.

Acceso al parque acuático 
del Riu Dunamar.

Incluye 7 restaurantes 
y 7 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus Junior Suites disponen de zona de es-
tar integrada con sofá o sofá-cama, bañera, 
ducha, doble lavabo, secador, albornoces, 
conexión wifi gratuita, aire acondicionado, 
ventilador de techo, minibar, dispensador 
de licores, cafetera, TV vía satélite, caja 
fuerte, kit de planchado, servicio de habita-
ciones 24 h., servicio de descubierta y bal-
cón o terraza.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de restaurante buffet “Spaces”, de 
cocina japonesa “Japan”, “Roma” con es-
pecialidades italianas, de cocina de fusión 
“Krystal”, “Zarape” de cocina mexicana y 
“Tastes” snack-restaurante durante el día 
que se convierte en steak house para la 
cena. Cuenta con 7 bares. 

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con 5 piscinas, club de niños, Spa 
con salón de belleza y peluquería y una 
selección de deportes. Acceso al parque 
acuático “Splash Water World” y a la dis-

coteca “Pachá” ubicados en el vecino hotel 
Riu Dunamar. 

EL TODO INCLUIDO
Todas las comidas, snacks y bebidas nacio-
nales e internacionales las 24 h. Posibilidad 
de almuerzo y snacks en el Riu Dunamar. 
Reposición del minibar y del dispensador 
de licores de la habitación. Tumbonas, som-
brillas y toallas de piscina. Gimnasio, sauna 
y deportes sin motor. Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel. Una clase de buceo en la 
piscina. Entrada y bebidas en la discote-
ca “Pachá” excepto en noches especiales. 
Fiestas temáticas varias veces por semana. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llega-
da.

EL HOTEL 
De reciente construcción, inaugurado en noviembre de 2018 y situado a pie de playa junto 
al Riu Dunamar con acceso a sus instalaciones. Destacan sus facilidades, su amplia oferta 
de restaurantes y el equipamiento de sus 670 habitaciones, así como su excelente programa 
de entretenimiento.

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel



méxico ı RIVIERA MAYA

Riu 
Lupita
5*

Playacar - Playa del Carmen 
Tel.: +52 (984) 877 42 20    
 RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Ideal para vacaciones 
en familia.

Exclusivo Club RiuLand 
para los niños.

Incluye 4 restaurantes 
y 2 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus 300 habitaciones disponen de ducha, 
secador, conexión wifi gratuita, aire acondi-
cionado, ventilador de techo, minibar y dis-
pensador de licores, TV vía satélite, caja fuer-
te y balcón o terraza.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 2 piscinas, piscina infantil, club 
para niños, parque infantil, Spa y múltiples 
opciones deportivas: tenis, vóley playa, wind-
surf, kayak, snorkel, etc. Variado programa 
de animación para todas las edades con 
shows nocturnos y fiestas temáticas. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de restaurante principal tipo buffet 
“Adelita”, restaurante mexicano “María Boni-
ta”, snack “Dante” que sirve cocina italiana 
para la cena y restaurante de playa “Cozu-
mel” ubicado junto al Riu Palace Riviera Maya 
que se convierte en steak house para la cena. 
Cuenta con snack bar y bar piscina.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas nacio-
nales e importadas las 24 h. Reposición del 
minibar y del dispensador de licores de la 
habitación. Tumbonas, sombrillas y toallas 
de piscina. Gimnasio, sauna y deportes sin 
motor. Conexión wifi gratuita en todo el hotel. 
Una clase de buceo en la piscina. Entrada y 
bebidas en la discoteca “Pachá” excepto en 
noches especiales. Fiestas temáticas varias 
veces por semana. (Toda la información en 
el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Está ubicado a 3,5 km. de la playa con transporte gratuito y rodeado de un jardín tropical 
de 25.000 m2. Los más pequeños disfrutarán con su exclusivo programa RiuLand con ma-
nualidades, actividades en grupo, etc. Ofrece múltiples opciones deportivas y de entre-
tenimiento. 



méxico ı RIVIERA MAYA

Riu 
Tequila
5*

Playacar - Playa del Carmen   
Tel.: +52 (984) 873 43 00
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Renovado completamente 
en 2018.

Gran variedad de restaurantes.

Incluye 5 restaurantes 
y 17 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones disponen de zona de 
estar, ducha, lavabo doble, secador, algunas 
con sofá cama, conexión wifi gratuita, aire 
acondicionado, ventilador de techo, minibar 
y dispensador de licores, TV vía satélite, kit 
de planchado, caja fuerte y balcón o terraza.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece varias opciones deportivas en el com-
plejo: windsurf, catamarán pequeño, kayak, 
bodyboard, snorkel, voleibol, etc. y una ca-
lle comercial con Spa, gimnasio y tiendas. 
Cuenta con 4 piscinas, club de niños y par-
que infantil.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Un restaurante buffet “Rosa Roja”, de coci-
na asiática “Bamboo”, italiano “Rinascita”, 
steak house “Black Cow” y “Beach Club” con 
servicio de snacks y cenas mexicanas a la 
carta en la playa. Cuenta con 4 bares y disco-
teca “Pachá” en el complejo.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks las 24 h. Inclu-
ye almuerzo, snacks y bebidas nacionales e 
importadas las 24 h en todos los bares de 
los hoteles Riu Yucatán y Riu Playacar. Re-
posición del minibar y del dispensador de 
licores de la habitación. Tumbonas, sombri-
llas y toallas de piscina. Gimnasio, sauna y 
deportes sin motor. Conexión wifi gratuita en 
todo el hotel. Una clase de buceo en la pis-
cina. Entrada a la discoteca “Pachá” excepto 
en noches especiales (no incluye bebidas). 
Fiestas temáticas varias veces por semana. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Forma parte del Riu Resort y está ubicado a 800 m de la playa con traslado gratuito y a 3 
km de Playa del Carmen con una animada vida nocturna, restaurantes, bares, discotecas, 
etc. Fue completamente reformado en 2018 y ofrece un amplio programa de entrete-
nimiento para toda la familia. Sus modernas 630 habitaciones cuentan con todas las 
facilidades. 



méxico ı RIVIERA MAYA

Riu 
Yucatán
5*

Playacar - Playa del Carmen   
Tel.: +52 (984) 877 20 50
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelente programa 
de animación.

Múltiples opciones deportivas.

Incluye 5 restaurantes 
y 17 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones disponen de secador, 
conexión wifi gratuita, aire acondicionado, 
ventilador de techo, minibar y dispensador 
de licores, TV vía satélite, kit de planchado, 
caja fuerte y balcón o terraza.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con 3 piscinas, piscina para niños, 
miniclub. En el complejo: windsurf, cata-
marán pequeño, kayak, bodyboard, snorkel, 
voleibol, etc. y una calle comercial con Spa, 
gimnasio y tiendas. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
Cuenta con restaurante buffet “La Hacien-
da”, italiano “Sicilia”, “Shanghai” con cocina 
asiática, steak house “La Margarita” y “Beach 
Club” con servicio de snacks y cenas mexica-
nas a la carta en la playa. Cuenta con 7 bares 
y discoteca “Pachá” en el complejo.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas. Incluye almuerzo, snac-
ks y bebidas nacionales e importadas 24 h. 
en todos los bares de los hoteles Riu Tequi-
la y Riu Playacar. Reposición del minibar y 
del dispensador de licores de la habitación. 
Tumbonas, sombrillas y toallas de piscina. 
Gimnasio, sauna y deportes sin motor. Cone-
xión wifi gratuita en todo el hotel. Una clase 
de buceo en la piscina. Entrada y bebidas en 
la discoteca “Pachá” excepto en noches es-
peciales. Fiestas temáticas varias veces por 
semana. (Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Ofrece una gran selección de deportes y actividades y un completo programa de anima-
ción que garantiza la diversión de adultos y niños. Está construido al borde de una playa de 
aguas turquesas integrado en el complejo Riu Resort y a 3 km. de Playa del Carmen con 
una animada vida nocturna, restaurantes, bares, discotecas, etc. Dispone de 507 modernas 
y amplias habitaciones con todas las comodidades.

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel



méxico ı RIVIERA MAYA

Riu 
Playacar
5*

Playacar - Playa del Carmen   
Tel: +52 (984) 877 23 00 
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Ideal para vacaciones 
en familia.

Excelente ubicación 
al borde de la playa.

Incluye 4 restaurantes 
y 17 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones disponen de ducha y 
lavabo doble, secador, conexión wifi gratui-
ta, aire acondicionado, ventilador de techo, 
minibar, dispensador de licores, TV vía saté-
lite, caja fuerte, kit de planchado y balcón o 
terraza.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.
 
LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Variadas opciones deportivas en el complejo: 
windsurf, catamarán pequeño, kayak, body-
board, snorkel, voleibol, etc. y una calle co-
mercial con Spa, gimnasio y tiendas. Cuenta 
con 3 piscinas, piscina para niños con tobo-
ganes, miniclub, parque infantil y una mul-
titud de actividades para el entretenimiento 
durante el día con shows nocturnos por las 
noches. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de restaurante buffet “The Palms”, 
restaurante asiático “Jade”, “Traviata” con 
especialidades italianas y steak house-mexi-

cano “Turquesa”. Cuenta con 5 bares y disco-
teca “Pachá” en el complejo.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks las 24 h. Incluye 
almuerzo, snacks y bebidas nacionales e im-
portadas las 24 h. en todos los bares del Riu 
Yucatán y Riu Tequila. Reposición del minibar 
y del dispensador de licores de la habitación. 
Tumbonas, sombrillas y toallas de piscina. 
Gimnasio, sauna y deportes sin motor. Cone-
xión wifi gratuita en todo el hotel. Una clase 
de buceo en la piscina. Entrada y bebidas en 
la discoteca “Pachá” excepto en noches es-
peciales. Fiestas temáticas varias veces por 
semana. (Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Se ubica sobre la espectacular Playa del Carmen y está integrado en el complejo Riu Re-
sort. Fue renovado en 2015 y ofrece todo lo necesario para pasar unas vacaciones inol-
vidables, un excelente programa de animación para adultos y niños, el fabuloso RiuLand 
con los mejores planes para los niños y el centro de wellness Renova Spa. Sus 396 
habitaciones son amplias y están perfectamente equipadas.

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel



méxico ı RIVIERA MAYA

Riu 
Palace 
México
5*

Playacar - Playa del Carmen   
Tel.: +52 (984) 877 42 00
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Múltiples opciones 
gastronómicas.

Excelente programa 
de animación.

Incluye 6 restaurantes 
y 29 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus 434 habitaciones disponen de bañera de 
hidromasaje, ducha y lavabo doble, secador, 
conexión wifi gratuita, servicio de descubier-
ta, aire acondicionado, ventilador de techo, 
minibar, dispensador de licores, cafetera, TV 
vía satélite, caja fuerte, kit de planchado y 
balcón o terraza.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece varias opciones deportivas en el com-
plejo: windsurf, catamarán pequeño, kayak, 
bodyboard, snorkel, voleibol, etc. y una ca-
lle comercial con Spa, gimnasio y tiendas. 
Cuenta con 4 piscinas, club de niños y par-
que infantil. Cuenta con 4 piscinas, una pe-
queña piscina para niños, miniclub y parque 
infantil. Además, ofrece un amplio programa 
de actividades.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Cuenta con restaurante buffet “Don Julián”, 
italiano “La Dolce Vita”, restaurante fusión 

“Krystal”, “La Bodega” con especialidades 
mexicanas, “Miyagi” de cocina japonesa y 
steak house “Guacamole”. Cuenta con 6 ba-
res.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas. Incluye almuerzo, snacks 
y bebidas nacionales e importadas las 24 h. 
en todos los bares del Riu Resort. Reposición 
del minibar y del dispensador de licores de 
la habitación. Tumbonas, sombrillas y toallas 
de piscina. Gimnasio, sauna y deportes sin 
motor. Conexión wifi gratuita en todo el hotel. 
Una clase de buceo en la piscina. Entrada y 
bebidas en la discoteca “Pachá” excepto en 
noches especiales. Fiestas temáticas varias 
veces por semana. (Toda la información en 
el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Su ubicación en primera línea de una playa de arena blanca y aguas turquesas, su excelente 
programa de animación para adultos y niños y la gran variedad de opciones de distintas 
cocinas del mundo lo hace un establecimiento ideal para unas vacaciones familiares. For-
ma parte del Riu Resort ubicado en Playa del Carmen con multitud de restaurantes, bares, 
tiendas, etc. 

FACTURACIÓN 
directa desde el hotel



méxico ı RIVIERA MAYA

Riu 
Palace 
Riviera 
Maya
5*

Playacar - Playa del Carmen  
Tel.: +52 (984) 877 22 80
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Ubicación a pie de playa.

Completo programa
Todo Incluido.

Incluye 6 restaurantes 
y 29 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus junior suites, renovadas en 2019, dis-
ponen de bañera de hidromasaje, bañera, 
ducha y lavabo doble, secador, conexión wifi 
gratuita, servicio de descubierta, aire acon-
dicionado, ventilador de techo, minibar, dis-
pensador de licores, cafetera, TV vía satélite, 
caja fuerte, kit de planchado y balcón o te-
rraza.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 3 piscinas, piscina infantil, di-
versas actividades deportivas en el complejo 
(windsurf, catamarán pequeño, kayak, body-
board, snorkel, voleibol, etc.) y una calle co-
mercial con Spa, gimnasio y tiendas. RiuLand 
con todo lo necesario para la diversión de los 
niños y fiestas temáticas varias veces por se-
mana.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Ofrece restaurante buffet “Don Rafael”, de 
cocina de fusión “Krystal”, restaurante japo-

nés “Yashima”, italiano “Il Portico”, “Agave” 
con especialidades mexicanas y “Chilis” con 
snacks junto a la piscina que se convierte en 
steak house para la cena. Cuenta con 6 bares 
y discoteca “Pachá” en el complejo.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas. Incluye almuerzo, snac-
ks y bebidas nacionales e internacionales 
las 24 h. en todos los bares del Riu Resort. 
Reposición del minibar y del dispensador de 
licores de la habitación. Tumbonas, sombri-
llas y toallas de piscina. Gimnasio, sauna y 
deportes sin motor. Conexión wifi gratuita en 
todo el hotel. Una clase de buceo en la pis-
cina. Entrada y bebidas en la discoteca “Pa-
chá” excepto en noches especiales. Fiestas 
temáticas varias veces por semana. (Toda la 
información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Construido sobre una bonita playa de arena blanca en Playa del Carmen e integrado en el 
complejo Riu Resort. Sus 460 habitaciones perfectamente equipadas ofrecen el máximo 
confort. Cuenta con un completo programa Todo Incluido y unas instalaciones ideales 
para disfrutar en familia, además de su variado programa de entretenimiento para todas 
las edades.



méxico ı cancún

Riu 
Cancún
5*

Boulevard Kukulkán, Lote 5 A                                                                  
Zona Hotelera
Tel.: +52 (998) 848 71 51
CANCÚN

Conexión wifi gratuita
 en todo el hotel.

Excelente ubicación 
al borde de la playa.

Variado programa de 
entretenimiento.

Incluye 7 restaurantes y 5 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus 569 habitaciones disponen de ducha, 
doble lavabo, secador, conexión wifi gratui-
ta, aire acondicionado, ventilador de techo, 
minibar, dispensador de licores, TV vía saté-
lite, caja fuerte, kit de planchado y balcón 
o terraza.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Gimnasio, vóley playa, catamarán pequeño, 
kayaks, snorkel, etc. Cuenta con 3 pisci-
nas, piscina infinity, Spa, miniclub, parque 
infantil y una multitud de actividades para 
el entretenimiento durante el día con shows 
nocturnos por las noches. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
Cuenta con restaurante buffet “Miramar”, 
italiano “La Toscana”, de cocina asiática 
“Kawachi”, gourmet “Kulinarium”, snack 
“Turquesa” que se convierte en steak house 
para la cena y restaurante piscina “Coral”. 
Cuenta con 5 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas nacio-
nales e internacionales las 24 h. Reposición 
del minibar y del dispensador de licores de 
la habitación. Tumbonas, sombrillas y toa-
llas de piscina. Gimnasio, sauna y deportes 
sin motor. Conexión wifi gratuita en todo 
el hotel. Una clase de buceo en la piscina. 
Entrada y bebidas en la discoteca “Pachá” 
excepto en noches especiales. Fiestas te-
máticas varias veces por semana. (Toda la 
información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Magníficamente situado al borde de una playa de aguas turquesas y en el corazón de la zona 
hotelera, rodeado de centros comerciales y restaurantes. Ofrece un sinfín de actividades 
para disfrutar con la familia, amigos o pareja y un excelente club de niños con múltiples 
planes para su diversión. 



méxico ı cancún

Riu 
Caribe
5*     

Boulevard Kukulkán, km 5.5, Lote 6-C                                                                              
Zona Hotelera 
Tel: +52 (998) 848 88 50
CANCÚN

Conexión wifi gratuita
en todo el hotel.

Completo programa de 
Todo Incluido.

Variado programa de 
entretenimiento.

Incluye 5 restaurantes y 5 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus habitaciones disponen de ducha, seca-
dor, conexión wifi gratuita, aire acondiciona-
do, ventilador de techo, minibar, dispensa-
dor de licores, TV vía satélite, caja fuerte, kit 
de planchado y balcón o terraza.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 3 piscinas, una de ellas con sec-
ción para niños, solarium, jacuzzi, club para 
niños, parque infantil, tenis, gimnasio, vóley 
playa, catamarán pequeño, kayaks, snorkel, 
etc. Spa con variados tratamientos, masajes 
y zona de relax.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Cuenta con restaurante buffet “Alabatros”, 
restaurante mexicano “María Margarita”, 
asiático “Shangri-la”, steak house “Gavio-
ta” con servicio de snacks durante el día y 
pizzería. Cuenta con 5 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas nacio-
nales e internacionales las 24 h. Reposición 

del minibar y del dispensador de licores de 
la habitación. Tumbonas, sombrillas y toa-
llas de piscina. Gimnasio, baño de vapor y 
deportes sin motor. Conexión wifi gratuita en 
todo el hotel. Una clase de buceo en la pis-
cina. Entrada y bebidas en la discoteca “Pa-
chá” excepto en noches especiales. Fiestas 
temáticas varias veces por semana. (Toda la 
información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Está situado a pie de playa, en plena zona hotelera rodeado de centros comerciales, bares, 
discotecas, etc. Ofrece un variado programa de entretenimiento espectáculos y música en 
vivo. Sus 506 habitaciones están perfectamente equipadas y ofrece un completo programa 
de Todo Incluido. 



méxico ı cancún

Riu 
Palace 
Las Américas
5*

Boulevard Kukulkán, km 8,5, Manzana 50, Lote 4 
Zona Hotelera
Tel: +52 (998) 891 43 00
CANCÚN

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Amplia variedad de 
restaurantes.

Incluye 7 restaurantes 
y 6 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus junior suites disponen de salón inte-
grado con sofá o sofá-cama, bañera de 
hidromasaje, ducha, doble lavabo, seca-
dor, albornoces, conexión wifi gratuita, aire 
acondicionado, ventilador de techo, mini-
bar, dispensador de licores, cafetera, TV vía 
satélite, caja fuerte, kit de planchado, servi-
cio de habitaciones 24 h., servicio de descu-
bierta y balcón.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de gimnasio, vóley playa, sauna, ja-
cuzzi y de una selección de deportes acuáti-
cos. Cuenta con 2 piscinas infinity y multitud 
de actividades durante el día y shows profe-
sionales por la noche.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Ofrece restaurante buffet “Don Roberto”, 
restaurante italiano “Los Arcos”, mexicano 
“Fiesta Mexicana”, steak house “Black & 
White”, “Sakura” de cocina japonesa, “Krys-
tal” con cocina de fusión y snack-restauran-
te “El Romero”. Cuenta con 6 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas nacio-
nales e internacionales las 24 h. Bebidas 
premium en todo el hotel. Reposición del 
minibar y del dispensador de licores de la 
habitación. Tumbonas, sombrillas y toallas 
de piscina. Gimnasio, sauna y deportes sin 
motor. Conexión wifi gratuita en todo el ho-
tel. Una clase de buceo en la piscina. Entra-
da y bebidas en la discoteca “Pachá” excep-
to en noches especiales. Fiestas temáticas 
varias veces por semana. (Toda la informa-
ción en el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Exclusivo para adultos mayores de 18 años y recientemente reformado. Está construido 
sobre la playa de Cancún, en el corazón de la zona hotelera. Por sus 372 habitaciones per-
fectamente equipadas y sus instalaciones, es ideal para unas vacaciones en pareja o con 
amigos. Destaca su completo programa de Todo Incluido y su programa de entretenimiento. 



méxico ı cancún

Riu 
Palace 
Península
5*

Boulevard Kukulkán, km. 5,5, Lote 6-C                                                                  
Zona Hotelera
Tel.: +52 (998) 848 80 90
CANCÚN

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Diferentes opciones 
gastronómicas.

Habitaciones modernas 
y bien equipadas.

Incluye 7 restaurantes 
y 7 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus habitaciones disponen de bañera de 
hidromasaje, ducha, doble lavabo, secador, 
conexión wifi gratuita, aire acondicionado, 
ventilador de techo, minibar, dispensador 
de licores, cafetera, TV vía satélite, caja fuer-
te, kit de planchado, servicio de habitacio-
nes 24 h., servicio de descubierta y balcón 
o terraza.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 4 piscinas (una para bebés), so-
lárium, club para niños, Spa con peluquería 
y salón de belleza, gimnasio, tenis, vóley 
playa, catamarán pequeño, kayaks, snorkel, 
etc.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Cuenta con restaurante buffet “Las Olas”, 
restaurante de cocina de fusión “Krystal”, 
japonés “Kabuki”, de cocina italiana “Vene-
cia”, “Tamales” de especialidades mexica-
nas e “Isla Mujeres” con snacks durante el 
día que se convierte en steak house para la 
cena. Cuenta con 7 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas nacio-
nales e internacionales las 24 h. Reposición 
del minibar y del dispensador de licores de 
la habitación. Tumbonas, sombrillas y toa-
llas de piscina. Gimnasio, baño de vapor y 
deportes sin motor. Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel. Una clase de buceo en la 
piscina y fiestas temáticas varias veces por 
semana. (Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Tequila y frutas en la habitación a la llegada.

EL HOTEL 
Cuenta con unas fabulosas instalaciones para disfrutar de las vacaciones y está ubicado 
frente a la playa de Cancún. Ofrece un completo programa de Todo Incluido, variada gastro-
nomía y un fantástico programa de animación para todas las edades. Sus 562 habitaciones 
son amplias y están completamente equipadas. 



MÉXICO ı RIVIERA MAYA

Paradisus 
Playa del 
Carmen 
5*

Playa del Carmen    
Tel.: +52 (984) 877 39 00
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelentes instalaciones.

Variadas y exquisitas opciones 
gastronómicas.

Incluye 15 restaurantes y 9 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas sus habitaciones cuentan con TV por 
cable, reproductor de CD/DVD, base para iPod, 
sistema de sonido envolvente, amenidades de 
lujo, secador, caja de seguridad, minibar, aire 
acondicionado, sala de estar con sofá, baño 
con bañera y ducha tipo lluvia, kit de plancha-
do, conexión wifi gratuita y terraza. 
Paradisus Junior Suites decoradas en tonos 
cálidos y con vistas al jardín. One Bedroom 
Suites con sala de estar independiente, coci-
na americana y bañera de hidromasaje.
Capacidad máxima en Paradisus Junior Suite: 
3 adultos y 1 niño; en One Bedroom Suite: 2 
adultos y 3 niños.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de un magnífico Spa con ritual de 
agua, moderno centro de fitness & Wellness 
y un amplio menú de tratamientos faciales y 
corporales; 2 piscinas tipo laguna, una zona 
exclusiva para los niños y los adolescentes con 
infinitas opciones y experiencias, parque acuá-
tico con 3 piscinas, cubos de agua gigantes y 
5 toboganes. Múltiples actividades durante el 
día y fiestas temáticas y shows por las noches.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Ofrece múltiples y exquisitas opciones (algu-
nas solo para adultos): “Fuego” con cocina 
de fusión latina y barra de ceviches, “Naos” y 
“Hadar” con extensos buffets, italiano “Vento”, 
“Bana Family” con cocina tradicional asiática, 

“Mole” con especialidades mexicanas, “Gaby 
Club”, “The Market” y “The Grill” con menús 
ligeros durante el día que por las noches pa-
san a ser un restaurante americano y un res-
taurante yucateco orgánico, snack bar & grill 
“Sunrise Grill” para el almuerzo, “Sunset Grill” 
con platos locales para el almuerzo y “Olio” 
y “La Palapa” solo para la cena y “Sal Steak 
Cave” para los amantes de la carne (con car-
go). Cuenta con 11 bares (2 con cargo).

EL TODO INCLUIDO
Todas las comidas y snacks excepto en el 
“Sal Steak Cave”. Bebidas nacionales e in-
ternacionales premium. Reposición diaria del 
minibar de la habitación. Acceso al centro 
de fitness con equipamiento de última gene-
ración. Conexión wifi en todo el hotel y todas 
las actividades previstas dentro el programa 
de entretenimiento diurno y nocturno. (Toda la 
información en el hotel).
 
LUNA DE MIEL
En estancias mínimas de 7 noches: Vino espu-
moso y frutas tropicales una noche durante la 
estancia, servicio de descubierta con pétalos 
una noche durante la estancia y descuento del 
10% en servicios del Spa.

EL HOTEL 
Lujoso, ubicado frente al mar, rodeado de impresionantes manglares y con excelentes ins-
talaciones. Cuenta con un parque acuático y excelentes restaurantes y bares, 5 de ellos 
con el premio a la excelencia “Wine Spectator”. Sus 910 habitaciones están perfectamente 
diseñadas para pasar unas vacaciones en familia. Ofrece múltiples actividades, un magní-
fico club de niños y un completo y moderno Spa.

Ventajas del hotel en Celebration
Ubicación de las habitaciones de todo el grupo 
en la misma zona. Prioridad de reserva y mesa 
conjunta para el grupo en los restaurantes.

Ventajas del hotel en Golf lovers
Shuttle service entre el hotel y el Gran Coyote 
Golf abonando carrito de golf en Prime 
Time. Desayuno exclusivo a las 6:30 h en el 
restaurante buffet para golfistas que salen 
temprano. Dos Green Fees por persona y 
estancia en el Gran Coyote Golf (alquiler de 
carrito obligatorio). Descuento del 20% en 
masajes (no combinable con otras promociones 
y no aplica a productos y servicios de salón). 

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


MÉXICO ı RIVIERA MAYA

The Reserve 
at Paradisus 
Playa del 
Carmen 
5*

Playa del Carmen    
Tel.: +52 (984) 877 39 00
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelente servicio The Reserve 
para todas las edades.

Áreas exclusivas solo para adultos.

Incluye 15 restaurantes y 9 bares

LO MÁS DESTACADO
EL ALOJAMIENTO
Todas sus habitaciones cuentan con TV por 
cable, reproductor de CD/DVD, base para iPod, 
sistema de sonido envolvente, amenidades de 
lujo, secador, caja de seguridad, minibar, aire 
acondicionado, sala de estar con sofá, baño 
con bañera y ducha tipo lluvia, kit de plancha-
do, conexión wifi gratuita y terraza. Además, 
todas incluyen los servicios The Reserve.
The Reserve Deluxe Suites decoradas en ma-
dera y con bañera de hidromasaje en la terra-
za. The Reserve One Bedroom Deluxe Suite 
con cocina americana, salón independiente 
con sofá-cama y bañera de hidromasaje en la 
terraza. 
Capacidad máxima en The Reserve Deluxe 
Suite: 3 adultos y 1 niño; en One Bedroom 
Deluxe Suite: 2 adultos y 3 niños.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de un magnífico Spa con ritual de 
agua, moderno centro de fitness & Wellness 
y un amplio menú de tratamientos faciales y 
corporales; 2 piscinas tipo laguna, una zona 
exclusiva para los niños y los adolescentes 
con infinitas opciones y experiencias, parque 
acuático con 3 piscinas, cubos de agua gi-
gantes y 5 toboganes. Múltiples actividades 
durante el día y fiestas temáticas y shows por 
las noches.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
Ofrece múltiples y exquisitas opciones (algu-
nas solo para adultos): “Olio” y “La Palapa” 
con servicio exclusivo de desayuno y almuer-
zo para clientes alojados en The Reserve, 
“Fuego” con cocina de fusión latina y barra 
de ceviches, “Naos” y “Hadar” con extensos 
buffets, italiano “Vento”, “Bana Family” con 
cocina tradicional asiática, “Mole” con espe-
cialidades mexicanas, “Gaby Club”, “The Mar-
ket” y “The Grill” con menús ligeros durante 
el día que por las noches pasan a ser un res-
taurante americano y un restaurante yucateco 

orgánico, snack bar & grill “Sunrise Grill” para 
el almuerzo, “Sunset Grill” con platos locales 
para el almuerzo y “Sal Steak Cave” para los 
amantes de la carne (con cargo). Cuenta con 
11 bares (2 con cargo).

EL TODO INCLUIDO
Todas las comidas y snacks excepto en el 
“Sal Steak Cave”. Bebidas nacionales e in-
ternacionales premium. Reposición diaria del 
minibar de la habitación. Acceso al centro de 
fitness con equipamiento de última genera-
ción. Conexión wifi en todo el hotel y todas las 
actividades previstas dentro el programa de 
entretenimiento diurno y nocturno. (Toda la 
información en el hotel).
 
LUNA DE MIEL
En estancias mínimas de 7 noches: Vino espu-
moso y frutas tropicales una noche durante la 
estancia, servicio de descubierta con pétalos 
una noche durante la estancia y descuento 
del 10% en servicios del Spa.

THE RESERVE
Incluido en todas las habitaciones: Kit de 
bienvenida “Paradisus Kids” para los niños. 
Servicio personalizado de concierge. Menú de 
actividades para niños y adolescentes. Albor-
noces y zapatillas para los adultos y para los 
niños. Artículos de baño para los niños (jabo-
nes, cepillo de dientes, mini toallas, repelente 
de mosquitos). Amenidades de lujo para los 
adultos. Bebidas para los niños en el minibar 
de la habitación. PlayStation o Xbox bajo pe-
tición. Servicio nocturno con leche y galletas. 
Menú de almohadas para los adultos. Área 
exclusiva en el gimnasio. Piscina privada con 
bar. Zona privada de playa. Acceso a 2 res-
taurantes exclusivos (uno sólo para adultos). 
Áreas exclusivas solo para adultos con bar, 
piscina y zona de playa. (Toda la información 
en el hotel).

EL HOTEL 
Es una sección exclusiva con un nivel su-
perior de servicio y atenciones dentro del 
Paradisus Playa del Carmen. Se trata de 
un complejo de 334 lujosas habitaciones 
con piscina y zona de playa privada. Ofrece 
las atenciones premium del servicio The 
Reserve dirigidas a todos los que buscan 
una mayor privacidad y lujo.

Ventajas del hotel en Golf lovers
Shuttle service entre el hotel y el Gran Coyote 
Golf abonando carrito de golf en Prime 
Time. Desayuno exclusivo a las 6:30 h en el 
restaurante buffet para golfistas que salen 
temprano. Dos Green Fees por persona y 
estancia en el Gran Coyote Golf (alquiler de 
carrito obligatorio). Descuento del 20% en 
masajes (no combinable con otras promociones 
y no aplica a productos y servicios de salón). 

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı cancún

Paradisus 
Cancún
5* 

Boulevard Kukulkán, Km 16,5   
Zona Hotelera
Tel.: +52 (998) 881 11 00
CANCÚN

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Posibilidad de alojarse en 
The Reserve.

Excelente Spa con modernas 
instalaciones.

Incluye 8 restaurantes y 6 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO 
Todas sus habitaciones cuentan con TV por cable, 
secador, caja de seguridad, minibar, aire acondi-
cionado, baño con bañera y/o ducha tipo lluvia, kit 
de planchado, conexión wifi gratuita, servicio de 
descubierta y terraza. Las habitaciones The Reser-
ve incluyen servicios exclusivos.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con un magnífico y completo Spa, el espa-
cio “Oriental Garden” para tratamiento y masajes 
orientales, un moderno gimnasio, campo de golf 
de 9 hoyos, deportes náuticos, mini club, baby 
club y 4 piscinas, una exclusiva para clientes alo-
jados en The Reserve. Ofrece una amplia gama de 
actividades para todas las edades.

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Malva Food Bazaar” con distintas estaciones de 
cocina mundial, restaurante de cocina contempo-
ránea mexicana “Mole”, restaurante gourmet “La 
Palapa” exclusivo solo para adultos alojados en 
The Reserve, “Market Place” con cocina fusión bra-
sileña y con sabrosos cortes de carne, restaurante 
asiático contemporáneo “Bana”, “Enso” de diseño 
elegante y circular con platos tailandeses, indios, 
coreanos y chinos, “Vento” de inspiración francesa 
y tapas de la Cuenca, taquería “Blue Ágave” y “Sal 
Steak Cave” especializado en carnes (con cargo). 
Cuenta con 6 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks excepto en el “Sal 
Steak Cave”. Selección de bebidas nacionales e 
internacionales premium. Reposición diaria del mi-

nibar de la habitación. Acceso al centro de fitness 
con equipamiento de última generación. Conexión 
wifi en todo el hotel y todas las actividades previs-
tas dentro el programa de entretenimiento diurno y 
nocturno. (Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
En estancias mínimas de 5 noches: vino espumoso 
y fresas con chocolate, un servicio especial de des-
cubierta y 15% de descuento en servicios del Spa.

THE RESERVE
Incluido en habitaciones The Reserve: Servicio 
personalizado de concierge con planchado de una 
prenda por persona y día, preparación del baño 
(bajo petición), etc. Concierge de piscina con servi-
cio de bebidas, toallas, fruta, etc. Servicio de des-
cubierta. Menú de almohadas. Acceso a un lounge 
privado con desayuno continental, café y bebidas 
durante el día y cócteles y aperitivos por la noche. 
Reservas preferenciales y garantizadas en los res-
taurantes y Spa. Acceso a una piscina privada, 3 
hidromasajes y camas balinesas, con reserva pre-
via. Zona privada de playa con servicio de concier-
ge. (Toda la información en el hotel).

EL HOTEL 
Cuenta con una privilegiada situación entre la Laguna Nichupté y el mar Caribe y una impre-
sionante construcción formada por 5 pirámides con techo de cristal. Sus 657 habitacio-
nes son lujosas y están perfectamente equipadas. Ofrece la posibilidad de alojarse en la 
zona The Reserve con unos servicios exclusivos y personalizados para quienes buscan un 
mayor lujo y privacidad.



méxico ı PLAYA MUJERES

AMResorts 
Secrets 
Playa Mujeres 
Golf & Spa 
Resort
5* Lujo

Tel.: +52 (998) 283 36 00
PLAYA MUJERES 

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Amplia variedad de restaurantes.

Incluye 17 restaurantes 
y 20 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Junior Suites Garden View con zona de es-
tar, balcón o terraza, bañera de hidromasaje, 
ducha efecto lluvia, albornoces y zapatillas, 
Secret Box para entregas privadas de servicio 
a la habitación, minibar, cafetera Nespres-
so, conexión wifi gratuita, TV vía satélite, aire 
acondicionado, ventilador de techo, caja de 
seguridad, secador y kit de planchado.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece 4 piscinas, 4 zonas de hidromasaje, de-
portes acuáticos no motorizados, cancha de 
tenis y multiusos, voleibol de playa y piscina, 
fitness center completamente equipado, etc. y 
un excelente Spa de más de 1.400 m2 con una 
combinación de tratamientos autóctonos con 
las últimas tendencias en hidroterapia. Acce-
so a “Delphinus-Hábitat de Delfines” ubicado 
en el vecino hotel Dreams Playa Mujeres que, 
además de un programa interactivo, permite 
observar a los delfines desde cerca, en su há-
bitat natural en el océano. Fiestas temáticas y 
shows nocturnos. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con cortes a la parrilla, res-
taurante francés “Bordeaux”, “El Patio” con 
especialidades mexicanas, “Himitsu” con co-
cina pan-asiática, restaurante buffet “Market 
Café”, “Oceana” de pescados y mariscos, de 
cocina italiana “Portofino” y “Seaside Grill” 
con especialidades a la parrilla. Cuenta con 7 
bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via incluyendo las del vecino hotel “Dreams 
Playa Mujeres”. Bebidas nacionales e impor-
tadas ilimitadas y snacks las 24 h. Reposición 
diaria del minibar de la habitación. Servicio 
de habitaciones. Conexión wifi en todo el ho-
tel. Deportes sin motor. Una clase de buceo 
en la piscina. Servicio de camarero en playa y 
piscina. Green Fees gratuitos por la tarde con 
transporte al campo de golf de Playa Mujeres 
de 18 hoyos, diseñado por Greg Norman y a 
solo 2 minutos del lobby. Acceso a todas las 
instalaciones del “Dreams Playa Mujeres” in-
cluyendo el parque acuático y una Ceremonia 
tradicional de Temazcal en su Spa. “Experien-
cia Sip, Savor & See”: acceso a cenar y a los 
espectáculos de los hoteles “Secrets”, Brea-
thless”, “Dreams”, “Now” y “Reflect” hasta la 
1 de la madrugada (reserva previa, máximo 4 
personas, no incluye transporte). (Toda la in-
formación en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Servicio especial de descu-
bierta nocturna y descuento del 15% en todos 
los tratamientos del Spa (no combinable con 
paquetes de Spa ni con otras promociones).

EL HOTEL 
Enfocado a mayores de 18 años, está situado en la urbanización de Playa Mujeres, junto a 
una playa de arena blanca. Cuenta con un sinfín de opciones gastronómicas de lujo inclu-
yendo las del vecino hotel Dreams Playa Mujeres. Sus 424 habitaciones están perfecta-
mente equipadas y disponen de todas las comodidades. Ha sido galardonado con el AAA Four 
Diamond por su elevado nivel de calidad, servicios e instalaciones. 

Resort



méxico ı PLAYA MUJERES

AMResorts 
Dreams 
Playa Mujeres 
Golf & Spa 
Resort
5* Sup.

Tel.: +52 (998) 283 36 00 
PLAYA MUJERES

Niños Gratis de 2 a 12 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Su “Delphinus-Hábitat 
de Delfines”.

Incluye 17 restaurantes 
y 20 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Junior Suites Garden View con zona de estar 
con sofá-cama, balcón o terraza con bañera de 
hidromasaje, ducha efecto lluvia, albornoces y 
zapatillas, Dreams Box para entregas privadas 
de servicio a la habitación, minibar, cafetera 
Nespresso, conexión wifi gratuita, TV vía saté-
lite, aire acondicionado, ventilador de techo, 
caja de seguridad y secador.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece 4 piscinas (2 infinity y 2 para niños), 6 
zonas de hidromasaje, parque acuático con to-
boganes, juegos y chorros de agua para todas 
las edades, deportes no motorizados, fitness 
center completamente equipado, etc. y un ex-
celente Spa de casi 1.500 m2 con un ambien-
te inspirado en la cultura maya incluyendo un 
Temazcal, una piscina Watsu para masajes, un 
lounge de relajación, saunas y baños de vapor. 
“Core Zone” para adolescentes y “Explorer’s 
Club” para niños con un variado programa de 
entretenimiento. “Delphinus-Hábitat de Delfi-
nes” con un programa interactivo y la posibili-
dad de observar a los delfines desde cerca, en 
su hábitat natural en el océano. Noches temá-
ticas y fiestas en la playa. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
Restaurante francés “L’Etoile” (mayores de 13 
años), “Mezés” de cocina mediterránea, “Tres 
Colores” con especialidades mexicanas, “Fu-
sión” con cocina japonesa, restaurante buffet 
“World Café”, “That’s a Wrap” con ensaladas 

y wraps con vegetales frescos, churrasquería 
brasileña “Gaucho Grill”, “Maris” con platos 
de mariscos frescos y “Tides” con sándwiches 
a la parrilla. Cuenta con 10 bares, cafetería y 
discoteca. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via incluyendo las del vecino hotel “Secrets 
Playa Mujeres”. Bebidas nacionales e impor-
tadas ilimitadas y snacks las 24 h. Reposición 
diaria del minibar de la habitación. Servicio de 
habitaciones. Conexión wifi en todo el hotel. 
Deportes sin motor. Una clase de buceo en la 
piscina. Servicio de camarero en playa y pisci-
na. Acceso a todas las instalaciones del “Se-
crets Playa Mujeres”. “Experiencia Sip, Savor & 
See”: acceso a cenar y a los espectáculos de 
los hoteles “Secrets”, “Breathless”, “Dreams”, 
“Now” y “Reflect” hasta la 1 de la madrugada 
(reserva previa, máximo 4 personas, no incluye 
transporte). (Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Servicio especial de descu-
bierta nocturna y descuento del 15% en todos 
los tratamientos del Spa (no combinable con 
paquetes de Spa ni con otras promociones).

*Aplicable sobre la estancia del 15.08 al 31.10.

EL HOTEL 
Está situado en la tranquila urbanización de Playa Mujeres, frente a la playa, y es ideal para 
unas vacaciones en familia o en pareja. Cuenta con 6.000 m2 de piscinas, con un parque 
acuático y un interactivo Hábitat de Delfines. Sus 502 habitaciones son amplias y están 
completamente equipadas. Además, ofrece un magnífico Spa de clase mundial y un gran 
número de restaurantes incluyendo los del vecino hotel “Secrets Playa Mujeres”.  

Resort



méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Sunscape 
Akumal Beach 
Resort & Spa
5*

Akumal     
Tel.: +52 (984) 875 73 00
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 12 años.*

Excelente ubicación cerca de 
importantes ruinas mayas.

Amplio programa de animación.

Incluye 6 restaurantes 
y 10 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Deluxe Jungle View con zona de estar, mi-
nibar, cafetera, conexión wifi (con cargo), TV 
vía satélite, aire acondicionado, kit de plan-
chado, caja de seguridad y secador. Habita-
ciones Sun Club con multitud de ventajas 
incluidas.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 4 piscinas incluyendo las 2 ex-
clusivas para The Sun Club, aeróbic acuático, 
voleibol acuático, kayaks, paddle board, ping 
pong, snorkel, Spa, etc. Amplio y variado pro-
grama de entretenimiento. “Explorer’s Club” 
para niños con múltiples actividades inclu-
yendo películas, concursos de castillos de 
arena, etc. y tours en bicicleta, karaoke, etc. 
para los adolescentes. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con snacks a la parrilla, “Tiki 
Taco” de cocina mexicana, de cocina italiana 
“Da Mario” y “Portofino”, “The Olive Branch” 
con cocina mediterránea y “Windows” con 
cocina internacional. Cuenta con 9 bares y 
cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Fun 
Restaurantes buffet y a la carta sin reserva 

previa. Snacks y bebidas las 24 h. incluyendo 
menú para niños. Bebidas nacionales e im-
portadas. Deportes sin motor y un sinfín de 
actividades diarias para todas las edades. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimo-
sas (previa reserva). Descubierta nocturna 
y descuentos en los tratamientos del Spa 
(no combinable con paquetes de Spa ni con 
otras promociones).

THE SUN CLUB
Incluido en las habitaciones Sun Club: Ser-
vicio de concierge a la llegada y a la salida. 
Amenidades superiores. Lounge privado con 
servicio de canapés, postres y licores por 
la tarde. Acceso a 3 piscinas exclusivas in-
cluyendo una piscina infinity con vistas al 
mar. Bar privado con bebidas de marcas 
premium. Leche, galletas y otras sorpresas 
especiales. Servicio de habitaciones de 7 a 
23 h. Conexión wifi gratuita. (Toda la infor-
mación en el hotel).

*Aplicable sobre la estancia del 15.08 al 31.10.

EL HOTEL 
Concebido para vacaciones en familia y ubicado en la playa, próximo a las ruinas de 
Tulum y Cobá. Cuenta con 358 habitaciones completamente equipadas y múltiples activi-
dades durante el día y la noche para todas las edades.  



méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Now Jade 
Riviera 
Cancún 
5*

Puerto Morelos 
Tel.: +52 (998) 872 88 88 
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 12 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Con todo para la diversión 
de niños y adolescentes.

Incluye 8 restaurantes 
y 7 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Junior Suites Tropical View con balcón o 
terraza, baño con bañera y ducha, amenida-
des de lujo, albornoces y zapatillas, minibar, 
conexión wifi gratuita, TV por cable, cafetera/
tetera, caja fuerte, aire acondicionado, venti-
lador de techo, secador y kit de planchado.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con 3 piscinas, deportes acuáticos, 
Spa, etc. Amplio y variado programa de en-
tretenimiento con fiestas temáticas, karaoke, 
concursos y espectáculos en vivo. “Explorer’s 
Club” para niños con cenas para niños, cam-
pamentos semanales, juegos de mesa y vi-
deojuegos, concursos de castillos de arena, 
etc. “The Core Zone” para adolescentes con 
pista de baile, clases de DJ, consolas, ping 
pong, etc.

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con platos a la parrilla junto 
a la piscina, “Tamarindo” de especialidades 
mexicanas, “Mercure” de cocina francesa, 
restaurante “Cin Cin” con cocina mediterrá-
nea, “Spice” de cocina asiática, restaurante 
buffet “Carnival”, de cocina italiana “Capers” 

y “Castaways” con sándwiches y especialida-
des gourmet. Cuenta con 6 bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimita-
das y snacks. Reposición diaria del minibar 
de la habitación. Servicio de habitaciones. 
Conexión wifi en todo el hotel. Deportes sin 
motor. Servicio de camarero en playa y pis-
cina. “Experiencia Sip, Savor & See”: acceso 
a cenar y a los espectáculos de los hoteles 
“Dreams”, “Now” y “Sunscape” hasta la 1 de 
la madrugada (reserva previa, máximo 4 per-
sonas, no incluye transporte). (Toda la infor-
mación en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Descubierta nocturna con 
detalle romántico y descuentos en los trata-
mientos del Spa (no combinable con paque-
tes de Spa ni con otras promociones).

*Aplicable sobre la estancia del 15.08 al 31.10.

EL HOTEL 
Con una ubicación privilegiada sobre un frente de playa de 790 metros. Dispone de 550 
cómodas y luminosas habitaciones y de variadas opciones gastronómicas. Los niños y ado-
lescentes encontrarán un sinfín de actividades para su diversión.  

Resort



méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Now 
Sapphire 
Riviera 
Cancún
5* 

Puerto Morelos 
Tel.: +52 (984) 872 83 83 
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 12 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Un nuevo parque acuático 
y un parque splash.

Incluye 7 restaurantes y 5 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Deluxe Junior Suites Tropical View con 
balcón o terraza, baño con bañera y ducha, 
amenidades de lujo, albornoces y zapatillas, 
minibar, conexión wifi gratuita, TV por cable, 
cafetera/tetera, caja fuerte, aire acondicio-
nado, ventilador de techo, secador y kit de 
planchado.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de piscina, un nuevo parque acuáti-
co con 3 toboganes, deportes acuáticos, etc. 
Amplio y variado programa de entretenimien-
to con fiestas temáticas. Completo Spa con 
temazcal y una selección de tratamientos 
para niños y adolescentes. “Explorer’s Club” 
para niños con teatro, concursos de castillos 
de arena, películas en la playa, cenas para 
niños, un nuevo parque splash, etc. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” y “Bluewater Grill” con pla-
tos a la parrilla, “Fresco” de especialidades 
mexicanas, “Paramour” de cocina francesa, 
restaurante “Cibu” con cocina mediterránea, 
“Lemongrass” de cocina asiática y restauran-

te buffet “Market Café”. Cuenta con 4 bares y 
cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimita-
das y snacks. Reposición diaria del minibar 
de la habitación. Servicio de habitaciones. 
Conexión wifi en todo el hotel. Deportes sin 
motor. Servicio de camarero en playa y pis-
cina. “Experiencia Sip, Savor & See”: acceso 
a cenar y a los espectáculos de los hoteles 
“Dreams”, “Now” y “Sunscape” hasta la 1 de 
la madrugada (reserva previa, máximo 4 per-
sonas, no incluye transporte). (Toda la infor-
mación en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Descubierta nocturna con 
detalle romántico y descuentos en los trata-
mientos del Spa (no combinable con paque-
tes de Spa ni con otras promociones).

*Aplicable sobre la estancia del 15.08l 31.10.

EL HOTEL 
Ubicado sobre la playa en un paisaje de palmeras, ofrece todo lo necesario para disfrutar 
con la familia con un parque acuático y un nuevo parque splash para los niños. Sus 488 
habitaciones están decoradas con un estilo fresco y moderno. Ha sido galardonado con el 
AAA Four Diamond por su elevado nivel de calidad, servicios e instalaciones. 

Ventajas del hotel en Kids friendly
Primer Niño Gratis de 2 a 11 años compartiendo 
habitación con 2 adultos.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Resort
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méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Dreams 
Tulum 
Resort & Spa
5* Sup

Tulum
Tel.: +52 (984) 871 33 33 
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 12 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Recomendado para unas 
vacaciones en familia.

Incluye 8 restaurantes y 8 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Deluxe Garden View con balcón o terraza 
con hamaca, amenidades de lujo, alborno-
ces y zapatillas, minibar, conexión wifi gra-
tuita, TV por cable, reproductor de CD/DVD, 
caja fuerte, aire acondicionado, ventilador de 
techo, cafetera/tetera, secador y plancha.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de piscina, vóley playa, ping pong, 
deportes acuáticos, etc. Amplio y variado 
programa de entretenimiento con fiestas 
temáticas. Completo Spa con una selección 
de tratamientos para niños y adolescentes. 
“Explorer’s Club” para niños con un moderno 
parque acuático con 6 toboganes, cubetas 
de agua y área de juegos, además de cam-
pamentos semanales, búsqueda de tesoros, 
concursos de castillos de arena, muro de es-
calada, etc. “The Core Zone” para adolescen-
tes con televisores, snack bar, consola, ping 
pong, etc.

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con snacks para el almuerzo, 
“El Patio” de especialidades mexicanas, “Bor-
deaux” de cocina francesa (solo adultos), 
“Gohan” especializado en sushi, “Himitsu” 
de especialidades pan-asiáticas, restauran-

te buffet “World Café”, de cocina italiana y 
bodega de vinos “Portofino” y “Seaside Grill” 
especializado en pescados y mariscos. Cuen-
ta con 7 bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimita-
das y snacks. Reposición diaria del minibar 
de la habitación. Servicio de habitaciones. 
Conexión wifi en todo el hotel. Deportes sin 
motor. Servicio de camarero en playa y pis-
cina. Una ceremonia tradicional de temaz-
cal. “Experiencia Sip, Savor & See”: acceso 
a cenar y a los espectáculos de los hoteles 
“Dreams” y “Now” hasta la 1 de la madruga-
da (reserva previa, máximo 4 personas, no 
incluye transporte). (Toda la información en 
el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Descubierta nocturna con 
detalle romántico y descuentos en los trata-
mientos del Spa (no combinable con paque-
tes de Spa ni con otras promociones).

*Aplicable sobre la estancia del 15.08 al 31.10.

EL HOTEL 
Excelente resort para vacaciones en familia situado sobre la playa, rodeado por 17 hectá-
reas de jungla maya y a solo 5 minutos del pueblo de Tulum. Cuenta con 432 habitaciones 
completamente equipadas, con un Spa de más de 1.200 m2 con un sinfín de tratamientos y 
con variadas opciones gastronómicas. Ha sido galardonado con el AAA Four Diamond por su 
elevado nivel de calidad, servicios e instalaciones. 

Resort



méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Dreams 
Riviera 
Cancún 
Resort & Spa
5* Sup.

Puerto Morelos   
Tel.: +52 (998) 872 92 00
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 12 años.*

Conexión wifi gratuita
 en todo el hotel.

Spa con tratamientos 
para niños y adolescentes.

Incluye 8 restaurantes 
y 7 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Premium Deluxe Tropical & Garden View 
con balcón o terraza, bañera de hidromasaje, 
amenidades de lujo, albornoces y zapatillas, 
minibar, conexión wifi gratuita, TV vía satélite, 
sistema de sonido, caja fuerte, aire acondi-
cionado, cafetera/tetera y secador.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece 3 piscinas, 2 jacuzzis exteriores, vó-
ley playa, pirámide de escalada, billar, ping 
pong, kayaks, catamarán, snorkel, waterpo-
lo, etc. Amplio y variado programa de entre-
tenimiento con fiestas temáticas. Completo 
Spa con una selección de tratamientos para 
niños y adolescentes. “Explorer’s Club” para 
niños con múltiples actividades incluyendo 
campamentos semanales, competiciones de 
piñata, concursos de castillos de arena, etc. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con platos a la parrilla, “El 
Patio” de especialidades mexicanas, “Bor-
deaux” de cocina francesa (solo adultos), 
“Himitsu” con cocina pan-asiática, “Oceana” 
de pescados y mariscos, restaurante buffet 
“World Café”, de cocina italiana y mediterrá-
nea “Portofino” y “Seaside Grill” con platos 
exóticos a la parrilla. Cuenta con 6 bares y 
cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimita-
das y snacks. Reposición diaria del minibar 
de la habitación. Servicio de habitaciones. 
Conexión wifi en todo el hotel. Deportes sin 
motor. Servicio de camarero en playa y pis-
cina. “Experiencia Sip, Savor & See”: acceso 
a cenar y a los espectáculos de los hoteles 
“Secrets”, “Dreams”, “Now” y “Sunscape” 
hasta la 1 de la madrugada (reserva previa, 
máximo 4 personas, no incluye transporte). 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Descubierta nocturna con 
detalle romántico y descuentos en los trata-
mientos del Spa (no combinable con paque-
tes de Spa ni con otras promociones).

*Aplicable sobre la estancia del 15.08 al 31.10.

EL HOTEL 
Está ubicado sobre la playa y rodeado de jardines tropicales. Cuenta con 486 habitaciones 
elegantemente decoradas y con todo lo necesario para unas vacaciones en pareja o en fa-
milia. Su Spa ofrece tratamientos tradicionales combinados con las últimas tendencias. 
Ha sido galardonado con el AAAA Four Diamond por su elevado nivel de calidad, servicios e 
instalaciones. 

Resort



méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Dreams 
Puerto 
Aventuras 
Resort & Spa
5* 

Puerto Aventuras
Tel.: +52 (984) 875 30 00 
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 12 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Amplio programa de animación.

Incluye 7 restaurantes 
y 5 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Deluxe Garden View con balcón o terraza, 
baño con bañera o ducha, albornoces y za-
patillas, minibar, conexión wifi gratuita, TV 
por cable, reproductor de CD/DVD, caja fuer-
te, aire acondicionado, cafetera, secador y 
plancha.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece piscina, voleibol de piscina y playa, 
bicicletas, billar, ping pong, kayaks, snorkel, 
centro de fitness, Spa, etc. Amplio y variado 
programa de entretenimiento. “Explorer’s 
Club” para niños con múltiples actividades 
incluyendo campamentos semanales, pelí-
culas en la playa, concursos, etc. y deportes, 
fogatas semanales y fiestas para los adoles-
centes. Delfinario “Dolphins Dreams” (con 
cargo) con programas interactivos con delfi-
nes y manatíes, nado y kayak. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con especialidades a la pa-
rrilla y pizzas, “El Patio” de especialidades 
mexicanas, “Gohan” sushi lounge, restau-
rante buffet “World Café”, de cocina italiana 
“Portofino”, “Oceana” con mariscos frescos 
(solo para adultos) y “Seaside Grill” con 
sándwiches y cortes de carne. Cuenta con 4 
bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimita-
das y snacks. Reposición diaria del minibar 
de la habitación. Servicio de habitaciones. 
Conexión wifi en todo el hotel. Deportes sin 
motor. Servicio de camarero en playa y pis-
cina. “Experiencia Sip, Savor & See”: acceso 
a cenar y a los espectáculos de los hoteles 
“Dreams” y “Now” hasta la 1 de la madruga-
da (reserva previa, máximo 4 personas, no 
incluye transporte). (Toda la información en 
el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Descubierta nocturna con 
detalle romántico y descuentos en los trata-
mientos del Spa (no combinable con paque-
tes de Spa ni con otras promociones).

*Aplicable sobre la estancia del 15.08 al 31.10.

EL HOTEL 
Está situado en la playa con vistas a la marina en el pueblo de Puerto Aventuras. Cuenta 
con el “Dolphins Dreams”, el delfinario más grande de la Riviera Maya con delfines y 
manatíes. Sus 605 habitaciones son espaciosas y completamente equipadas. Los niños y 
adolescentes disponen de todo para su diversión en los clubs diseñados especialmente 
para ellos.



méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Dreams 
Natura 
Resort & Spa 
5* Sup

Puerto Morelos
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 12 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Con todo lo necesario para unas 
divertidas vacaciones con la 
familia.

Incluye 8 restaurantes y 7 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO 
Junior Suites Tropical View con balcón o 
terraza, baño con ducha, minibar, conexión 
wifi gratuita, TV por cable, caja fuerte, aire 
acondicionado, ventilador de techo, cafetera/
tetera, secador y kit de planchado.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece 4 piscinas para actividades, (piscina 
infinity, solo para adultos y piscina splash 
para niños), parque acuático, río lento, snor-
kel, aerobic acuático, kayaks, Spa, etc. Am-
plio programa de animación para todas las 
edades. “Core Zone” para adolescentes y 
“Explorer’s Club” para niños con un variado 
programa de entretenimiento durante el día 
y la noche.

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con platos a la parrilla, “El 
Patio” de especialidades mexicanas, “Hi-
mitsu” con cocina pan-asiática, steak house 
“Bluewater Grill”, “Oceana” con mariscos 
a la carta, de cocina italiana “Portofino”, 
“Bordeaux” con especialidades francesas y 
“World Café” con platos internacionales y 
snacks a media noche. Cuenta con 6 bares y 
cafetería/heladería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimita-
das y snacks. Reposición diaria del minibar 
de la habitación. Conexión wifi en todo el ho-
tel. Deportes sin motor. Servicio de camarero 
en playa y piscina. “Experiencia Sip, Savor & 
See”: acceso a cenar y a los espectáculos de 
los hoteles “Dreams” y “Now” y “Sunscape” 
hasta la 1 de la madrugada (reserva previa, 
máximo 4 personas, no incluye transporte). 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Descubierta nocturna con 
detalle romántico y descuentos en los trata-
mientos del Spa (no combinable con paque-
tes de Spa ni con otras promociones).

*Aplicable sobre la estancia del 15.08 al 31.10.

EL HOTEL 
Está situado frente al mar Caribe en una playa de arena blanca. Sus 553 modernas y es-
paciosas habitaciones están decoradas con elementos naturales. Posee un fabuloso Spa 
inspirado en los cenotes y con tratamientos innovadores combinando técnicas tradicionales 
y modernas. Los niños y adolescentes disfrutarán en las áreas diseñadas especialmente para 
su diversión y cuenta con un parque acuático y un río lento.



méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Secrets 
Akumal 
Riviera 
Maya
5* Lujo

Akumal
Tel.: +52 (984) 875 76 00   
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelente servicio 
e instalaciones.

Incluye 8 restaurantes y 8 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Junior Suites Tropical View con zona de 
estar, balcón o terraza, bañera de hidroma-
saje doble en el baño, minibar, cafetera Nes-
presso, conexión wifi gratuita, TV vía satélite, 
estación para iPod, iPad, iPhone, aire acon-
dicionado, ventilador de techo, caja de segu-
ridad, secador y kit de planchado.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 3 piscinas, 2 hidromasajes ex-
teriores, deportes no motorizados (snorkel, 
tours en bicicleta, voleibol de playa y piscina, 
aerobics, tenis, yoga, etc.) y un completo Spa 
con una gran variedad de tratamientos facia-
les y corporales. Noches temáticas, actuacio-
nes en vivo, fiestas en la playa, proyecciones 
de conciertos bajo las estrellas, etc. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con platos ligeros para el 
almuerzo, restaurante francés “Bordeaux”, 
“El Patio” con especialidades mexicanas, 
“Himitsu” con cocina pan-asiática, restau-
rante buffet “Market Café”, de cocina italiana 
“Portofino”, de mariscos frescos “Oceana” y 

“Seaside Grill” con especialidades a la parri-
lla. Cuenta con 7 bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimita-
das y snacks las 24 h. Reposición diaria del 
minibar de la habitación. Servicio de concier-
ge. Conexión wifi en todo el hotel. Deportes 
sin motor. Servicio de camarero en playa 
y piscina. “Experiencia Sip, Savor & See”: 
acceso a cenar y a los espectáculos de los 
hoteles “Secrets”, “Breathless”, “Dreams” y 
“Now” hasta la 1 de la madrugada (reserva 
previa, máximo 4 personas, no incluye trans-
porte). (Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Servicio especial de descu-
bierta nocturna y descuento del 15% en to-
dos los tratamientos del Spa (no combinable 
con paquetes de Spa ni con otras promocio-
nes).

EL HOTEL 
Solo para adultos mayores de 18 años y con una ubicación privilegiada a lo largo de una 
playa de arena blanca y aguas turquesa en el corazón de la Riviera Maya. Está perfectamente 
integrado en el medio ambiente. Cuenta con 434 habitaciones lujosas y bien equipadas y 
una gran variedad de restaurantes gourmet. Ha sido galardonado con el AAA Four Diamond 
por su elevado nivel de calidad, servicios e instalaciones. 

Resort

Ventajas del hotel en Only two
Carta de bienvenida, fruta fresca y botella 
de vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Servicio de descubierta nocturna. Un 
desayuno en la cama con mimosas durante 
la estancia (previa reserva con el concierge) y 
descuento del 25% en los servicios del Spa.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Secrets 
Maroma Beach 
Riviera Cancun
5* Lujo

Playa del Carmen
Tel: +52 (984) 877 36 00  
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Su inmejorable ubicación.

Incluye 8 restaurantes y 7 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Junior Suites Tropical View con zona de es-
tar, balcón o terraza, bañera de hidromasaje 
doble en el baño, albornoces y zapatillas, Se-
cret Box para entregas privadas de servicio 
a la habitación, minibar, cafetera Nespresso, 
conexión wifi gratuita, TV vía satélite, aire 
acondicionado, ventilador de techo, caja de 
seguridad y secador.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de 2 piscinas (una de ellas infinity), 
2 hidromasajes exteriores, deportes no moto-
rizados (snorkel, waterpolo, voleibol de pla-
ya y piscina, aerobics, tenis, minigolf, etc.) y 
un completo Spa con una gran variedad de 
tratamientos faciales y corporales. Noches 
temáticas, actuaciones en vivo, fiestas en la 
playa, proyecciones de películas bajo las es-
trellas, etc. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” y “Seaside Grill” con espe-
cialidades a la parrilla, restaurante francés 
“Bordeaux”, “El Patio” con especialidades 
mexicanas, “Himitsu” con cocina pan-asiáti-

ca, restaurante buffet “World Café”, de coci-
na italiana “Portofino” y de mariscos frescos 
“Oceana”. Cuenta con 6 bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimita-
das y snacks las 24 h. Reposición diaria del 
minibar de la habitación. Servicio de concier-
ge. Conexión wifi en todo el hotel. Deportes 
sin motor. Servicio de camarero en playa 
y piscina. “Experiencia Sip, Savor & See”: 
acceso a cenar y a los espectáculos de los 
hoteles “Secrets”, “Breathless”, “Dreams” y 
“Now” hasta la 1 de la madrugada (reserva 
previa, máximo 4 personas, no incluye trans-
porte). (Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Servicio especial de descu-
bierta nocturna y descuento del 15% en to-
dos los tratamientos del Spa (no combinable 
con paquetes de Spa ni con otras promocio-
nes).

EL HOTEL 
Concebido para adultos mayores de 18 años, está situado en una playa virgen y tranquila 
de las más conocidas de México y cuenta con un excelente Spa que combina los trata-
mientos nativos con la hidroterapia contemporánea. Ofrece una gran variedad de opciones 
de cocina gourmet. Ha sido galardonado con el AAA Five Diamond por su elevado nivel de 
calidad, servicios e instalaciones. 

Resort

Ventajas del hotel en Only two
Carta de bienvenida, fruta fresca y botella 
de vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Servicio de descubierta nocturna. Un 
desayuno en la cama con mimosas durante 
la estancia (previa reserva con el concierge) y 
descuento del 25% en los servicios del Spa.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

AMResorts 
Breathless 
Riviera Cancun 
Resort & Spa
5* Lujo

Puerto Morelos  
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelente programa 
de eventos y fiestas.

Incluye 8 restaurantes y 9 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Allure Junior Suites Ocean View con balcón 
o terraza, ducha, amenidades de lujo, albor-
noces y zapatillas, servicio de descubierta 
nocturna, minibar, cafetera y tetera, conexión 
wifi gratuita, TV por cable, aire acondiciona-
do, ventilador de techo, caja de seguridad, 
secador y kit de planchado.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con 4 piscinas, deportes acuáticos 
(snorkel, windsurf, kayak y paddle board, 
etc.), vóley playa, ping pong, billares, clases 
de fitness, clases de cocina asiática, degus-
taciones de tequila y un completo Spa. Exci-
tante entretenimiento de día y de noche con 
fiestas en la piscina y fiestas temáticas con 
DJ’s.  

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” parrilla junto a la playa, “Bi-
tes” con tapas y snacks, restaurante francés 
“Coquette”, “Picante” con especialidades 
mexicanas, “Silk City” con cocina pan-asiá-
tica, restaurante buffet “Spoon”, de cocina 
italiana “Spumante” y “The Strip” con espe-
cialidades a la parrilla. Cuenta con 8 bares y 
cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva 
previa. Cócteles locales y bebidas premium 
ilimitadas. Reposición diaria del minibar de 
la habitación. Servicio de habitaciones 24 h. 
Conexión wifi en todo el hotel. Deportes sin 
motor. Servicio de camarero en playa y pis-
cina. “Experiencia Sip, Savor & See”: acceso 
a cenar y a los espectáculos de los hoteles 
“Secrets”, “Dreams” y “Now” hasta la 1 de la 
madrugada (reserva previa, máximo 4 perso-
nas, no incluye transporte). (Toda la informa-
ción en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Servicio especial de descu-
bierta nocturna y descuento del 15% en to-
dos los tratamientos del Spa (no combinable 
con paquetes de Spa ni con otras promocio-
nes).

EL HOTEL 
Concebido para adultos mayores de 18 años con ganas de disfrutar de un ambiente relaja-
do y de entretenimiento innovador con fiestas temáticas y actividades sociales. Dispone 
de un modernísimo Spa con múltiples tratamientos de lujo. Sus ultra-modernas 526 habi-
taciones ofrecen un elevado nivel de lujo con todas las comodidades. Cuenta con un gran 
número de restaurantes y bares donde disfrutar de una experiencia gourmet. 

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en Celebration
Ubicación de las habitaciones de todo el 
grupo en la misma zona y uso de la habitación 
hasta las 16 h el último día de estancia 
(según disponibilidad).

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı cancún

AMResorts 
Dreams Sands 
Cancun 
Resort & Spa
5* Sup.

Boulevard Kukulkán, Km 8,5
Zona Hotelera
Tel.: +52 (998) 848 76 00 
CANCÚN

Niños Gratis de 2 a 12 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Ideal para vacaciones 
en familia.

Incluye 8 restaurantes y 6 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Deluxe Partial Ocean View con balcón o te-
rraza, baño con bañera o ducha, albornoces 
y zapatillas, minibar, conexión wifi gratuita, 
TV por cable, caja fuerte, aire acondiciona-
do, secador y kit de planchado.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece 2 piscinas, vóley playa, trampolines 
en el mar, billar, dardos, kayaks, hobie cats, 
Spa, etc. Noches y fiestas temáticas, actua-
ciones en vivo y teatro. “Core Zone” para 
adolescentes y “Explorer’s Club” para niños 
con un variado programa de entretenimien-
to durante el día y la noche.

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” y “Gaucho Grill” con platos 
a la parrilla, “El Patio” de especialidades 
mexicanas, “Himitsu” con cocina pan-asiá-
tica, restaurante buffet “World Café”, de 
cocina italiana “Portofino”, “Olio” de cocina 
mediterránea y restaurante internacional 
“Waves & Sands” (solo para adultos). Cuen-
ta con 5 bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva 
previa. Bebidas nacionales e importadas 
ilimitadas y snacks. Reposición diaria del 
minibar de la habitación. Servicio de ha-
bitaciones. Conexión wifi en todo el hotel. 
Deportes sin motor. Servicio de camarero en 
playa y piscina. “Experiencia Sip, Savor & 
See”: acceso a cenar y a los espectáculos de 
los hoteles “Dreams”, “Now” y “Sunscape” 
hasta la 1 de la madrugada (reserva previa, 
máximo 4 personas, no incluye transporte). 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimosas 
(previa reserva). Descubierta nocturna con 
detalle romántico y descuentos en los trata-
mientos del Spa (no combinable con paque-
tes de Spa ni con otras promociones).

*Aplicable sobre la estancia del 15.08 al 31.10.

EL HOTEL 
Está ubicado sobre la espectacular playa de Cancún, en el corazón de la zona hotelera, 
muy cerca de los centros comerciales, bares y restaurantes. Sus 437 habitaciones están de-
coradas con un estilo contemporáneo y cuentan con todas las comodidades. 

Resort



méxico ı cancún

AMResorts 
Secrets 
The Vine 
Cancun
5* 

Boulevard Kukulkán Km. 14,5 - Lote 38-38-b 
Zona Hotelera
Tel: +52 (998) 848 94 00   
CANCÚN 

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelente Spa.

Incluye 7 restaurantes 
y 8 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Deluxe Ocean View con balcón o terraza 
con vistas al mar, lujoso baño con acabados 
de cristal blanco, albornoces y zapatillas, 
minibar, cafetera Nespresso, conexión wifi 
gratuita, TV vía satélite, aire acondicionado, 
caja de seguridad, secador y kit de plancha-
do.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Ofrece 3 piscinas infinity, hidromasaje exte-
rior con vistas al océano, deportes acuáticos 
no motorizados, voleibol de playa y piscina, 
fitness center completamente equipado, 
etc. y un excelente Spa de más de 1.200 
m2 con una combinación de tratamientos 
autóctonos con las últimas tendencias en 
hidroterapia. Noches temáticas, fiestas en la 
playa, actuaciones musicales y espectacu-
lares shows de gala. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
“Barefoot Grill” con platos a la parrilla y 
sándwiches, “Bluewater grill” con especia-
lidades a la parrilla, “Market Café” con es-
pecialidades mexicanas, “Dragons Oriental 
Dining” con cocina del lejano oriente, “Olio” 
especializado en mariscos, “Sea Salt Grill” 

con mariscos frescos al grill y de cocina ita-
liana “Nebbiolo Ristorante”. Cuenta con 7 
bares y cafetería. 

EL TODO INCLUIDO - Unlimited Luxury 
Opciones gourmet a la carta sin reserva pre-
via. Bebidas nacionales e importadas ilimi-
tadas y snacks las 24 h. Reposición diaria 
del minibar de la habitación. Servicio de 
habitaciones. Conexión wifi en todo el hotel. 
Deportes sin motor. Servicio de camarero 
en playa y piscina. “Experiencia Sip, Savor 
& See”: acceso a cenar y a los espectácu-
los de los hoteles “Secrets”, “Breathless”, 
“Dreams”, “Now” y “Reflect” hasta la 1 de la 
madrugada (reserva previa, máximo 4 per-
sonas, no incluye transporte). (Toda la infor-
mación en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y vino espumoso en la habitación a la 
llegada. Desayuno en la cama con mimo-
sas (previa reserva). Servicio especial de 
descubierta nocturna y descuento del 15% 
en todos los tratamientos del Spa (no com-
binable con paquetes de Spa ni con otras 
promociones).

EL HOTEL 
Establecimiento para adultos mayores de 18 años, elegante, contemporáneo y con un alto 
nivel de instalaciones y servicio. Está ubicado en la fabulosa playa de Cancún y cuenta con 
un completo Spa de 1.200 m2. Ofrece 497 modernas habitaciones decoradas con todo lujo 
de detalles y con magníficas vistas. Ha sido galardonado con el AAA Four Diamond por su 
elevado nivel de calidad, servicios e instalaciones.



méxico ı RIVIERA MAYA

Xcaret
México 
5* Lujo

Xcaret
Tel.: +52 (998) 880 98 36/35
RIVIERA MAYA

Niños Gratis de 2 a 5 años.*

Conexión wifi gratuita en todo el 
hotel.

Un excelente programa de Todo 
Incluido con acceso ilimitado a los 
parques Xcaret.

Incluye 10 restaurantes y 7 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con ameni-
dades orgánicas premium, sofá cama, jacuzzi 
prefabricado, aire acondicionado, minibar, 
snacks, cafetera, balcón o terraza con hamaca 
tradicional, sábanas de alta gama, almohadas 
de gel y pluma sintética, albornoces y zapa-
tillas, kit de planchado, caja fuerte, bolsa de 
playa, menú de almohadas, descubierta noc-
turna, TV, conexión wifi gratuita, ducha tipo 
lluvia y secador.
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño. 

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Dispone de un impresionante Spa con 21 ca-
binas enclavadas en roca natural y un temaz-
cal inmerso en la jungla además del circuito 
de hidroterapia; piscinas infinity, 3 gimnasios, 
circuito de entrenamiento funcional en la natu-
raleza, canchas de tenis y pádel, club de niños 
y family club. 

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Ofrece 5 restaurantes de cocina mexicana: con 
productos del mar “Trajinera”, “Cantina Los 
Faroles”, un buffet con 10 estaciones temáti-
cas “Mercado de La Merced”, “Xpiral” que los 
domingos ofrece un brunch con barra libre de 
champagne (con cargo) y “Ha’” con el sello 
del chef Carlos Gaytán que transforma la co-

cina mexicana en una experiencia personal en 
una atmósfera íntima y cosmopolita solo para 
adultos (con cargo); 7 de cocina internacional: 
“Chibalí” con servicio de buffet, “Teatro del 
Río” ambientado en el México de los años 50, 
restaurante asiático “Xin-Gao”, mediterráneo 
con toque mexicanos “Fuego” (solo para adul-
tos alojados en el edificio Casa Fuego), “Las 
Playas” con cocina fresca por la tarde y fusión 
de especias por la noche y “Bio” con especia-
lidades vegetarianas y veganas. Cuenta con 8 
bares (1 con cargo y 4 solo para adultos). 

EL TODO INCLUIDO - All-Fun Inclusive®
Acceso total a los parques Xcaret, Xel-Há, 
Xplor, Xplor Fuego, Xavage, Xochimilco y Xen-
ses incluyendo comidas y bebidas. Transporte 
entre el hotel y los parques Xcaret, Xplor, Xplor 
Fuego y Xenses. Todas las comidas, snacks y 
bebidas nacionales e internacionales en el 
complejo según horarios de apertura (algunos 
restaurantes exigen reserva previa). Reposición 
diaria del minibar de la habitación. Actividades 
en ríos (kayak, paddle board y snorkel). Acce-
so al gimnasio principal. Clases de yoga, taichi 
y meditación. Deportes sin motor. Servicio de 
concierge en la piscina y conexión wifi en todo 
el complejo. (Toda la información en el hotel).

*Aplicable sobre la estancia.

EL HOTEL 
Se trata de un complejo eco-integrador que fusiona la arquitectura con el paisaje, con elementos 
decorativos locales y comprometido con la sostenibilidad y el medio ambiente. El hotel es un 
destino en sí mismo, rico en historia, arte y entretenimiento y con un ecosistema de jungla, 
cuevas y ríos. Un resort de lujo que combina el confort de un resort sofisticado con la experien-
cia única de disfrutar del acceso ilimitado a los parques Xcaret, Xel-Há, Xplor, Xplor Fuego, 
Xavage, Xochimilco y Xenses. Sus 900 habitaciones cuentan con un diseño contemporáneo y 
bellas piezas de artesanos mexicanos que rinden tributo a la región maya.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en The hotel
Asistencia personalizada a la llegada. 
Alojamiento en habitación de superior categoría 
a la reservada. Uso de la habitación hasta las 16 
h. el último día de estancia. 

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı COSTA MUJERES

Planet 
Hollywood 
Cancun
5*

Punta Sam, Carretera, Mza 002 
COSTA MUJERES

Conexión wifi gratuita en 
todo el hotel.

Su ambiente temático y su 
programa de experiencias.

Sección exclusiva para adultos.

Incluye 11 restaurantes y 10 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con las camas 
“Phabulous BedsTM” con un colchón artesa-
nal con ropa de cama de alta calidad, balcón 
o terraza, ducha tipo lluvia, albornoces y za-
patillas, minibar, un programa exclusivo con 
listas de reproducción donde elegir la música 
preferida durante la estancia, TV vía satélite y 
conexión wifi gratuita.
Junior Suites con una espaciosa sala de estar 
con sofá cama doble, lujosas amenidades de 
baño y vistas a los jardines. Entourage Suites 
diseñadas para las familias con sala de estar 
con sofá cama doble separada mediante una 
puerta corredera, doble lavabo y ducha doble. 
Director’s Suites - One Bedroom (Adult Sce-
ne) con jacuzzi y situadas en el área de adul-
tos.   
Capacidad máxima en Junior Suite: 4 adultos, 
en Entourage Suite: 3 adultos y 1 niño y en Di-
rector’s Suite: 3 adultos.
  
LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Fitness Center con equipos de cardio de última 
generación, gimnasio al aire libre, Spa con los 
mejores tratamientos, pistas de tenis, proyec-
ción de películas en el teatro, minigolf de 9 ho-
yos, miniclub para niños de 4 a 12 años y teams 
club para adolescentes de 13 a 17 años, 4 pisci-
nas, río lento, parque acuático y laberinto. 

LOS RESTAURANTES Y BARES 
“Guy’s Burger Joint” del famoso chef Guy Fieri, 
buffet con cocina local e internacional “So Cal 
Gourmet Emporium”, restaurante japonés con 
barra de sushi “East Sushi & Teppanyaki Bar”, 
“Sunset Strip Steakhouse & Grill” especiali-
zado en carnes, “Gusto italian Trattoria”, pub 
food en el “Overtime Sports Bar”, cocina india 
en “Sutra Indian Restaurant & Hookah Loun-
ge”, restaurante mexicano “La Cocina Mexican 
Cuisine”, club de playa “The Shores Beach Club 
& Restaurant”, “6th Sense - Chef Table” (con 
cargo) y 2 restaurantes solo para el área Adult 
Scene: “Catch Seafood Restaurant” y “Braza 
Grill & Churrascaria”. Cuenta con 10 bares (2 
exclusivos para el área “Adults Scene”).

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks excepto en el “6th 
Sense - Chef Table”. Bebidas nacionales e im-
portadas. Servicio de habitaciones 24 h. Co-
nexión wifi en todo el complejo. Uso del fitness 
center y una selección de deportes no motoriza-
dos. (Toda la información en el hotel). 

LUNA DE MIEL
Vino espumoso y cesta de frutas a la llegada 
y habitación con cama king size y decoración 
floral.

EL HOTEL 
Ubicado frente a la playa. Ha creado el concepto “Vacation like StarTM” donde encontrarás 
objetos que pertenecieron a famosos de Hollywood, un abanico de experiencias temáti-
cas, un fabuloso Spa y una gran variedad de restaurantes de cocina local e internacio-
nal. Ofrece programas creativos de inmersión para los niños en el Stars Kids Club y un gran 
número de instalaciones temáticas de primer nivel para todas las edades. Cuenta con la 
sección exclusiva “Adults Scene” para mayores de 18 años para disfrutar de unas vacaciones 
románticas o una aventura con amigos. Dispone de un total de 898 modernas habitaciones 
con un equipamiento de lujo. 

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
En el área familiar: Alojamiento en Entourage 
Suite reservando Junior Suite.
En el área Adult Scene: Alojamiento en Junior 
Suite Swim Out reservando Junior Suite.

Ventajas del hotel en The hotel
Primer Niño Gratis de 2 a 11 años 
compartiendo habitación con 2 adultos 
reservando Junior Suite Swim Up (en área 
familiar). Acceso a las áreas húmedas del Spa 
una vez por semana (en área Adult Scene). 
Botella de vino espumoso en la habitación a 
la llegada. Cupones Resort Credit por valor de 
500 Usd para gastar en servicios extras en el 
hotel (más información a la llegada).

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Royalton 
Riviera 
Cancún 
Resort & Spa 
5*

Puerto Morelos
Tel.: +52 (984) 803 35 76
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita en todo 
el complejo.

Ideal para vacaciones familiares.

Su moderno y completo Spa.

Incluye 9 restaurantes y 11 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Luxury Junior Suites con camas “DreamBed™” 
exclusivas de Royalton, sábanas de alta cali-
dad, ducha tipo lluvia, minibar, TV vía satélite, 
estación de carga USB y altavoces Bluetooth, 
caja de seguridad, kit de planchado, cafetera 
(bajo petición), secador, conexión wifi gratui-
ta, albornoz y zapatillas, aire acondicionado, 
ventilador de techo y balcón o terraza. Luxury 
Suites Ocean View with Terrace Jacuzzi 
Diamond Club con hidromasaje en la terraza 
y menú de almohadas. Luxury Junior Suites 
en Hideaway at Royalton: Ubicada en la zona 
de adultos y con las facilidades de la Luxury 
Junior Suite.  
Capacidad máxima: 4 adultos y 1 niño, excepto 
en Luxury Junior Suite Hideaway at Royalton: 
4 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Dispone de 12 piscinas, parque acuático, gim-
nasio con variadas clases de ejercicios y acti-
vidades de bienestar, Spa con instalaciones de 
última generación, hidroterapia, tratamientos 
y masajes; casino, deportes acuáticos y un sin-
fín de opciones de entretenimiento (vóley pla-
ya, tenis de mesa, clases de cocina, clases de 
baile, juegos, competiciones olímpicas acuáti-
cas, ...). Cuenta con un club de niños de 4 a 
12 años con actividades diarias, juegos, etc. y 
teens club para adolescentes de 13 a 17 años 
con videojuegos, billar, ping pong, etc. Ofrece 
espectáculos todas las noches.

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Dispone de restaurante buffet “Gourmet Mar-
ché”, restaurante de cocina japonesa “Zen”, 
restaurante italiano “Grazie Italian Trattoria”, 

steak house “Hunter Steakhouse”, de coci-
na tex-mex “Armadillo”, caribeño “Caribbean 
Grill”, de especialidades a la parrilla “Sco-
re Sports Bar & Lounge”, “Agave” con platos 
mexicanos, de cocina india “Taj” y “C/X Culi-
nary Experience“ o Mesa del Chef para una 
experiencia culinaria especial (con cargo). 
Cuenta con 11 bares (una cafetería/heladería y 
2 exclusivos para Diamond Club). 

EL TODO INCLUIDO 
Cenas ilimitadas sin reserva previa. Todas las 
bebidas incluyendo los mejores licores inter-
nacionales. Servicio de habitaciones 24 h. 
Conexión wifi gratuita en todo el complejo. De-
portes acuáticos sin motor. Fiestas temáticas 
semanales en la playa y la piscina. Reposición 
diaria del minibar de la habitación. Acceso al 
parque acuático y al centro de fitness.  (Toda la 
información en el hotel).    
 
LUNA DE MIEL
Vino espumoso y cesta de frutas en la habita-
ción a la llegada. Cama king size. Decoración 
romántica de la habitación.

SERVICIO DIAMOND CLUB
Incluido en todas las habitaciones Diamond 
Club: Habitación con ubicación preferencial. 
Piscina y zona de playa exclusivas con servi-
cio de camarero. Servicio de mayordomo. Se-
lección de licores en la habitación. Preferencia 
en las reservas de los restaurantes a la carta. 
Zona preferencial en bares. Menú superior en 
el servicio de habitaciones. Acceso al Diamond 
Club Lounge con snacks, pasteles y postres y 
descuentos en tratamientos del SPA y servicios 
de belleza. (Toda la información en el hotel).

EL HOTEL 
Es un moderno y lujoso resort familiar con un área exclusiva solo para adultos ubicado frente 
a una fabulosa playa. Ofrece, además, la opción de alojarse en la sección Diamond Club con un 
alto nivel de servicios personalizados. Ideal para que los niños y adolescentes disfruten en sus 
clubes y en su enorme parque acuático. Sus 840 lujosas habitaciones son luminosas, alegres y 
están completamente equipadas. 

Luxury Suite Ocean View with Terrace Jacuzzi DC

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en Kids friendly
Primer Niño Gratis de 2 a 11 años compartiendo 
habitación con 2 adultos reservando Luxury Ju-
nior Suite Ocean View. Botella de vino espumoso 
en la habitación a la llegada. Acceso a las áreas 
húmedas del Spa una vez por semana. Cupones 
Resort Credit por valor de 300 Usd para gastar en 
servicios extras en el hotel reservando habitación 
sin servicio Diamond Club y por valor de 600 Usd 
reservando habitaciones Diamond Club (más 
información a la llegada).

Ventaja del hotel en Caribe Absolut
Alojamiento en Luxury Junior Suite with Terra-
ce Jacuzzi reservando Luxury Junior Suite.

Ventaja del hotel en Caribe Quality
Uso de la habitación hasta las 16 h el último 
día de estancia.

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı RIVIERA MAYA

Ocean 
Coral & 
Turquesa
5*

Puerto Morelos
Tel.: +52 (998) 287 21 00   
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita en 
todo el hotel.

Su ubicación privilegiada sobre 
una playa espectacular.

Posibilidad de reservar el Servicio 
Privilege con múltiples ventajas 
incluidas.

Incluye 10 restaurantes y 7 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Junior Suites con terraza, zona de estar con 
sofá-cama, aire acondicionado, ventilador de 
techo, TV con canales internacionales, caja 
fuerte, conexión wifi gratuita, secador, mi-
nibar, cafetera y kit de planchado. Privilege 
Junior Suites Garden View con las mismas 
características de las Junior Suites y con to-
dos los servicios Privilege. 
Capacidad máxima: 4 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Cuenta con 4 piscinas (una infantil), jacuzzi 
exterior, un completo Spa, gimnasio, 3 pistas 
de tenis, pista polideportiva, deportes acuá-
ticos no motorizados, club de niños “Daisy 
Club” con todo tipo de actividades para la di-
versión y “Teen Club” para adolescentes con 
un amplio programa de deportes, consolas, 
juegos y actividades diurnas y nocturnas. 

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Ofrece restaurante internacional tipo buffet 
“Casa del Mar”, “Bluemoon” de cocina de au-
tor (mayores de 18 años), restaurante caribe-
ño “Villa Marina” junto a la piscina, “Sensai” 
de cocina oriental con planchas Teppanyaki, 
“Hacienda Los Girasoles” con especialidades 
mexicanas, 2 restaurantes italianos “Ritrato 
d’Italia” y “Terrazza d’Italia”, “Route 66” de 
cocina americana, “La Petite Crêperie” que 
por las noches ofrece cortes de carne, pastas, 
risottos, etc., restaurante gourmet “Privilege 
Lounge” solo para clientes Privilege. Cuenta 
con 6 bares y cafetería.

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo buffet y cena tipo buffet 
o en uno de los restaurantes de especialida-
des (previa reserva). Bebidas nacionales e in-
ternacionales y snacks las 24 h. Servicio de 
habitaciones de 11 a 23 h. Conexión wifi gra-
tuita en todo el hotel. Deportes no motoriza-
dos y servicio de toallas para piscina y playa. 
(Toda la información en el hotel).

SERVICIO PRIVILEGE
Incluido en todas las habitaciones Privile-
ge: Obsequio de bienvenida. Botella de vino 
o selección del chef a la llegada. Cafetera 
Nespresso. Minibar con bebidas de primeras 
marcas. Reloj-despertador con reproductor 
de iPod. Reproductor de DVD y selección de 
películas (bajo petición). Ropa de cama espe-
cial, carta de almohadas, albornoz y zapati-
llas, servicio de descubierta nocturna y toallas 
de playa Privilege. Acceso al Privilege Loun-
ge con bebidas premium, selección de vinos, 
cafés, tés y aperitivos, etc. Reserva preferente 
en los restaurantes a la carta, el Spa y otros 
servicios. Desayuno a la carta en área priva-
da o en la habitación (bajo petición). Servicio 
de habitaciones 24 h. Una cena de langosta o 
de carne, previa reserva. Área exclusiva en la 
playa con camas balinesas y servicio de bebi-
das. Servicio de concierge y mayordomo. Kit 
de bienvenida para los niños y albornoces en 
la habitación, además de bebidas y comidas 
especiales. Descuento del 10% en servicios 
del Spa, del centro de buceo y tiendas y del 
20% en alquiler de coches. 

EL HOTEL 
Está situado sobre la playa de Punta Coral, en la zona de Puerto Morelos, entre Cancún y 
Playa del Carmen, conocida por sus espectaculares playas y por el Parque Nacional Arre-
cife con la 2ª barrera de arrecifes más grande del mundo. Sus 586 habitaciones disponen 
de todas las comodidades y ofrece una amplia gama de restaurantes con variadas opciones 
de cocina internacional. Por su proximidad a Playa del Carmen permite un fácil acceso a los 
mejores restaurantes, tiendas y vida nocturna.



méxico ı RIVIERA MAYA

Ocean 
Maya 
Royale 
5*

Playa del Carmen 
Tel.: +52 (984) 873 47 00   
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Posibilidad de reservar el 
Servicio Privilege con servicio 
personalizado.

Incluye 6 restaurantes y  
5 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Maya Deluxe con balcón o terraza con vistas 
al jardín, aire acondicionado, ventilador 
de techo, TV con canales internacionales, 
caja fuerte, conexión wifi gratuita, reloj con 
conexión MP3, ducha, secador, minibar, 
cafetera y kit de planchado. Privilege Junior 
Suites con las mismas características de 
las Maya Deluxe, zona de dormitorio con 
cama king size, sala de estar y con todos los 
servicios Privilege. 
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Cuenta con 2 piscinas exteriores, un com-
pleto Spa, gimnasio, 3 pistas de tenis, volley 
playa, deportes acuáticos no motorizados y 
centro de buceo (con cargo).

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Ofrece restaurante internacional tipo buffet 
“La Hacienda”, “Yookoso” de cocina oriental 
con planchas Teppanyaki, “El Charro” con 
servicio de snacks a mediodía y de especia-
lidades mexicanas por la noche, restaurante 
italiano “Dolce Vita”, “Privilege Lounge” con 
steak house a la carta solo para clientes Pri-
vilege y restaurante “Blue Moon” con cocina 
de autor. Cuenta con 4 bares (uno exclusivo 
para la sección Privilege) y cafetería.

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo buffet y cena tipo bu-
ffet o en uno de los restaurantes de especiali-
dades (previa reserva). Bebidas nacionales e 
internacionales y snacks las 24 h. Servicio de 
habitaciones de 11 a 23 h. Conexión wifi gra-
tuita en todo el hotel. Deportes no motoriza-
dos y servicio de toallas para piscina y playa. 
(Toda la información en el hotel).

SERVICIO PRIVILEGE
Incluido en todas las habitaciones Privile-
ge: Obsequio de bienvenida. Botella de vino 
o selección del chef a la llegada. Cafetera 
Nespresso. Minibar con bebidas de primeras 
marcas. Reloj-despertador con reproductor 
de iPod y MP3. Ropa de cama especial, carta 
de almohadas, albornoz y zapatillas, servicio 
de descubierta nocturna y toallas de playa 
Privilege. Restaurante a la carta en el Privile-
ge Lounge con terraza y magníficas vistas al 
mar. Reserva preferente en los restaurantes a 
la carta. Desayuno a la carta en la habitación 
(bajo petición). Servicio de habitaciones 24 
h. Una cena de langosta o de carne, previa 
reserva. Área exclusiva en la playa con camas 
balinesas y servicio de bebidas y snacks. Ser-
vicio de concierge y mayordomo. Descuento 
del 10% en servicios del Spa y del 20% en 
alquiler de coches. 

EL HOTEL 
Exclusivo para adultos mayores de 18 años, está situado en primera línea de la playa y 
próximo a los restaurantes, tiendas y vida nocturna de Playa del Carmen. Sus 320 habitacio-
nes están renovadas y totalmente equipadas. Ideal para parejas o vacaciones con amigos 
por su completo programa de entretenimiento con un amplio abanico de actividades duran-
te el día y espectáculos, música en vivo y fiestas temáticas por la noche.



méxico ı RIVIERA MAYA

Ocean 
Rivera 
Paradise 
5*

Playa del Carmen    
Tel.: +52 (984) 159 18 00
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita en 
todo el hotel.

Su ubicación privilegiada.

Posibilidad de reservar 
el Servicio Privilege con 
servicio personalizado.

Incluye 10 restaurantes y 
13 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Junior Suites con terraza, salón con sofá-ca-
ma, aire acondicionado, ventilador de techo, 
TV con canales internacionales, caja fuerte, 
conexión wifi gratuita, secador, minibar y ca-
fetera. Privilege Junior Suites Garden View 
con las mismas características de las Junior 
Suites y con todos los servicios Privilege. 
Capacidad máxima: 4 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Cuenta con 5 piscinas (una sobre la arena de 
la playa a pocos metros del mar y una infan-
til), un completo Spa, gimnasio, 3 pistas de 
tenis, pista polideportiva, deportes acuáticos 
no motorizados, club de niños “Daisy Club” 
con todo tipo de actividades para la diversión 
y “Teen Club” para adolescentes con un am-
plio programa de deportes, juegos y activida-
des diurnas y nocturnas. 

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Ofrece restaurante internacional tipo buffet 
“Amaranto” y “Villa Marina”, “Steak House” 
con carnes a la parrilla, restaurante caribe-
ño “Pez Vela” situado en la playa, “Sakura” 
de cocina oriental con planchas Teppanyaki, 
“Margarita” con especialidades mexicanas, 
restaurante italiano “La Locanda”, “Route 
66” de cocina americana ambientado en los 
años 50 y 60 con un food truck, “Privilege 
Lounge” solo para clientes Privilege y restau-
rante “Blue Moon” con cocina de autor (solo 
para adultos). Cuenta con 11 bares, heladería 
y cafetería.

EL TODO INCLUIDO 
Desayuno y almuerzo buffet y cena tipo bu-
ffet o en uno de los restaurantes de especia-
lidades (previa reserva). Bebidas nacionales 
e internacionales con y sin alcohol y snacks 
las 24 h. Servicio de habitaciones de 11 a 23 
h. Conexión wifi gratuita en todo el hotel. De-
portes no motorizados y servicio de toallas 
para piscina y playa. (Toda la información en 
el hotel).

SERVICIO PRIVILEGE
Incluido en todas las habitaciones Privile-
ge: Obsequio de bienvenida. Botella de vino 
o selección del chef a la llegada. Cafetera 
Nespresso. Minibar con bebidas de prime-
ras marcas. Reloj-despertador con repro-
ductor de iPod y Bluetooth. Ropa de cama 
especial, carta de almohadas, albornoz y 
zapatillas, servicio de descubierta nocturna 
y toallas de playa Privilege. Acceso al Privile-
ge Lounge con bebidas premium, selección 
de vinos, cafés, tés y aperitivos, etc. Sky Bar, 
una terraza chill-out en la azotea con espec-
taculares vistas al mar. Reserva preferente 
en los restaurantes a la carta. Desayuno a 
la carta en área privada o en la habitación 
(bajo petición). Servicio de habitaciones 24 
h. Una cena de langosta o de carne, previa 
reserva. Área exclusiva en la playa con camas 
balinesas y servicio de bebidas. Servicio de 
concierge y mayordomo. Descuento del 10% 
en servicios del Spa, del centro de buceo y 
tiendas y del 20% en alquiler de coches. 

EL HOTEL 
Situado en primera línea de mar, sobre la playa, rodeado de exuberante vegetación y muy 
próximo a Playa del Carmen. Es una construcción moderna con un interiorismo de inspiración 
mediterránea. Cuenta con 974 modernas habitaciones de diseño contemporáneo con aires 
marítimos. Ofrece un amplio programa de animación para toda la familia, un club de niños 
y otro para adolescentes con múltiples actividades para la diversión.

Privilege Junior Suite



méxico ı RIVIERA MAYA

Sandos 
Caracol 
Eco Resort
5* 

Playa del Carmen
Tel.: +52 (984) 873 44 44   
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Ideal para vacaciones 
en familia.

Excelente programa 
All Nature Experience.

Incluye 8 restaurantes
 y 9 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas sus habitaciones cuentan con TV, cone-
xión wifi gratuita, dispensador de agua, mini-
bar incluyendo snacks, caja de seguridad, ser-
vicio de habitaciones 24 h., ducha, secador, kit 
de planchado, aire acondicionado, albornoces 
y zapatillas y balcón o terraza. 
Signature Eco Family Superior ubicadas en la 
sección Familias y equipadas con cama king 
size y literas para dos niños. Signature Eco 
Family Penhouse en la sección Familias y con 
red de música por bluetooth, una habitación 
principal con cama king size y otra habitación 
separada con literas para 3 niños, sofá, TV y 
un baño adicional. Select Club Superiores si-
tuadas en la sección Select Club Solo Adultos, 
para mayores de 18 años y con vino espumoso 
y fruta a la llegada, almohadas de lujo, servicio 
personalizado a la llegada y a la salida, zona 
de piscina exclusiva con área de jacuzzi, ser-
vicio de concierge, acceso a un exclusivo res-
taurante gourmet para desayuno y almuerzo.
Capacidad máxima en Signature Eco Family 
Superior: 3 adultos y 1 niño; en Signature Eco 
Family Penhouse: 3 adultos y 2 niños (mínimo 
2 adultos y 2 niños) y en Select Club Superior: 
3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con pista de tenis, dardos, fútbol, 
voleibol, deportes náuticos, etc., 3 piscinas 
(una exclusiva para la sección Solo Adultos), 
parque acuático con 29 toboganes, miniclub 

para niños, actividades para adolescentes y un 
completo programa de animación para adul-
tos y niños.

LOS RESTAURANTES Y BARES
“La Laguna” con buffet internacional, italiano 
“La Toscana” con buffet para almuerzo y cenas 
a la carta y “Las Máscaras” con buffet mexica-
no; “La Riviera” con cocina mediterránea, rodi-
zio brasileño “Fogo do Brazil”, teppanyaki ja-
ponés “El Templo”, de carnes y pescados “Los 
Lirios” y restaurante vegano “Salvia”. Cuenta 
con 8 bares y discoteca.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas con posibilidad de cenas 
a la carta. Bebidas nacionales ilimitadas las 
24 h. y selección de cócteles internacionales. 
Conexión wifi en todo el hotel. Una lección de 
buceo en la piscina. Gimnasio y deportes sin 
motor. Toallas de piscina. Acceso al parque 
acuático. Todas las actividades del programa 
de entretenimiento con shows nocturnos y no-
ches temáticas. Las actividades del programa 
All Nature Experience. (Toda la información en 
el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino a la llegada y decora-
ción de la habitación.

EL HOTEL 
Muy enfocado a unas vacaciones en familia con niños ya que cuenta con un magnífico 
parque acuático y un miniclub con múltiples actividades pensadas para su diversión. 
Está construido sobre la playa e integrado en el paisaje y en su interior se encuentran cenotes 
de aguas cristalinas, bosques de manglares y jungla. Sus 955 habitaciones están repartidas 
en diferentes secciones: Familias, Select Club Solo Adultos y Royal Élite. Incluye el “All Natu-
re Experience” con un programa diario de emocionantes actividades ecológicas.



méxico ı RIVIERA MAYA

Sandos 
Playacar 
Beach Resort 
5*

Playacar
Tel.: +52 (984) 877 40 40
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelente ubicación 
en la playa.

Completo Spa con 
lo último en tratamientos.

Incluye 12 restaurantes 
y 8 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas sus habitaciones cuentan con sala de 
estar, aire acondicionado, ventilador de techo, 
TV, caja fuerte, kit de planchado, conexión wifi 
gratuita, secador, albornoces y zapatillas, mini-
bar, dispensador de agua, facilidades para café, 
balcón o terraza y servicio de habitaciones 24 h. 
Riviera Family King Junior Suites: ubicadas 
en la sección Riviera Family con una cama king 
size, litera para tres y baño con ducha y bañera 
de hidromasaje. Riviera Family Queen Junior 
Suites: situadas en la sección Riviera Family 
con dos camas dobles, sofá-cama doble y baño 
con ducha y bañera de hidromasaje. Select Su-
periores: en la sección Select Club Solo Adul-
tos, frente a la playa y para mayores de 18 años. 
Disponen de baño con ducha, vino espumoso 
y fruta a la llegada, acceso a una piscina solo 
para adultos con servicio de camarero, buffet 
de desayuno exclusivo, acceso a un salón con 
licores premium y canapés y zona de playa pri-
vada con bar.  
Capacidad máxima en Riviera Family King: 3 
adultos y 2 niños (mínimo 2 adultos y 1 niño), 
en Riviera Family Queen: 3 adultos y 1 niño y en 
Select Superior: 3 adultos.  

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con 9 piscinas (una piscina infinity, una 
para la sección Select Club solo para adultos y 
5 piscinas para niños), miniclub para niños de 4 
a 12 años con 2 piscinas para niños, parque in-
fantil, play station, actividades deportivas, etc.; 
club para adolescentes de 13 a 17 años, tenis, 
gimnasio y deportes acuáticos. Nuevo parque 
acuático con 5 toboganes infantiles, bar y vis-

tas al mar Caribe. Magnífico Spa con 22 cabinas 
para masajes, tratamientos faciales y corpora-
les y temazcal.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de 2 restaurantes buffet “Festival 
Grand Buffet” y “Riviera Grand Buffet”, 2 snacks 
restaurantes “Riviera Blue” y “Blue Moon”, res-
taurante italiano “Il Piemonte”, oriental “Asia-
na”, steak house argentino “El Gaucho”, rodi-
zio brasileño “Fogo de Janeiro”, “Le Gourmet” 
de cocina francesa, “Crêperie”, grill mexicano 
“Chayita” y “Gourmex” con platos mexicanos. 
Cuenta con 8 bares (una discoteca y uno exclu-
sivo para la sección Select Club).

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks con posibilidad de 
cenas a la carta. Bebidas nacionales ilimitadas 
hasta las 2 de la madrugada y selección de cóc-
teles internacionales incluyendo en la discote-
ca. Conexión wifi en todo el hotel. Una lección 
de buceo en la piscina, snorkel 1 hora al día, 
kayaks, etc. Gimnasio completamente equipa-
do y deportes sin motor. Acceso a la piscina y 
al solárium del Spa (solo mayores de 18 años). 
Toallas de piscina. Acceso al parque acuático. 
Todas las actividades del programa de entrete-
nimiento con shows nocturnos y noches temáti-
cas. (Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino a la llegada y decoración 
de la habitación.

EL HOTEL 
Ideal para unas vacaciones familiares y ubicado en una de las mejores playas de la Riviera 
Maya. Dispone de un nuevo parque acuático situado junto a la playa y ofrece un excepcio-
nal programa de entretenimiento para todas las edades. Sus 819 habitaciones están repar-
tidas en diferentes secciones: Riviera Family, Select Club Solo Adultos y Haciendas.



méxico ı cancún

Sandos 
Cancún 
Lifestyle 
Experience 
Resort
5*

Boulevard Kukulkán, km. 14 Mz 53 Lote 37-1 ZH
Zona Hotelera
Tel.: +52 (998) 881 22 00   
CANCÚN

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Excelentes fiestas nocturnas al 
ritmo de los DJ’s residentes.

Magnífica ubicación.

Incluye 5 restaurantes 
y 4 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas las habitaciones cuentan con ropa 
de cama de alta calidad, bañera y ducha 
separadas, secador, albornoces, zapatillas, 
TV por cable, conexión wifi gratuita, minibar, 
cafetera Nespresso, caja fuerte, kit de plan-
chado y servicio de habitaciones 24 h.
Superior Rooms con vistas parciales al mar 
y a la Laguna Nichupté. Deluxe Rooms con 
las mismas vistas y con balcón.
Capacidad máxima: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Dispone de centro de deportes acuáticos, 3 
piscinas infinity, gimnasio y Spa. 

LOS RESTAURANTES Y BARES
Ofrece un steak house “Seasons”, “St. Trop” 
con servicio de snacks y pizzas durante el 
día y con servicio a la carta por la noche, 
restaurante japonés “Gaijin” con mesa te-
panyaki, buffet “Zango” y restaurante italia-
no “Frattini’s”. Cuenta con 4 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks con posibilidad 
de cenas a la carta. Bebidas nacionales e 
internacionales ilimitadas hasta las 2 de la 

madrugada. Conexión wifi en todo el hotel. 
Reposición diaria del minibar de la habita-
ción. Uso del gimnasio y deportes acuáticos 
sin motor. Toallas de piscina. Todas las ac-
tividades del programa de entretenimiento 
diurno y nocturno. (Toda la información en 
el hotel).
  
LUNA DE MIEL
Fruta y botella de vino a la llegada y deco-
ración de la habitación. Alojamiento en una 
habitación de superior categoría (según dis-
ponibilidad).

¡Rhythm Experience!
Se trata de una nueva experiencia que com-
bina música, cultura cocina y moda. Fiestas 
temáticas en el área de piscina con ritmos 
creados por los DJ’s residentes y con el in-
comparable mar Caribe de fondo.

EL HOTEL 
Está perfectamente situado en la playa, entre la laguna y el mar Caribe y muy cercano a los 
centros comerciales de la zona hotelera. Ofrece restaurantes con una excelente cocina y 213 
habitaciones perfectamente equipadas. 



méxico ı COSTA MUJERES

Grand 
Palladium 
Costa Mujeres 
Resort & Spa
5*

Vialidad Paseo Mujeres   
Tel.: +52 (984) 868 52 00 
COSTA MUJERES

Conexión wifi gratuita 
en todo el complejo.

Su magnífico y moderno Spa.

La excelente sección 
Family Selection.

Incluye 9 restaurantes 
y 20 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Sus Junior Suites cuentan con colchón 
“memoy foam”, ducha, bañera de hidroma-
saje, doble lavabo, sofá-cama, albornoz y 
zapatillas, minibar, TV, cargador USB, caja 
de seguridad, kit de planchado, facilidades 
para té y café, secador, conexión wifi gratui-
ta, toallas de piscina, aire acondicionado y 
balcón o terraza. Junior Suites Family Se-
lection con amenidades especiales, cafete-
ra Nespresso, menú de almohadas, asisten-
cia personalizada a la llegada, servicio de 
concierge, servicio de planchado (máximo 2 
piezas por persona), kit de bienvenida para 
los niños y reserva preferencial en los restau-
rantes a la carta. 
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con campo de fútbol, pistas de vóley 
playa, cancha de pádel, de tenis, multiusos 
y de baloncesto. Múltiples deportes acuáti-
cos: catamarán, velomar, waterpolo, etc. 3 
piscinas (una de ellas solo para Family Se-
lection), piscina infantil, miniclub para niños 
y un fabuloso Spa compartido con el TRS Co-
ral Hotel. Ofrece un completo programa de 
entretenimiento para todas las edades con 
actividades diurnas y shows nocturnos.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de 2 restaurantes buffet “Isla Blan-
ca” y “Poseidón Beach Club”, restaurante 
a la carta con show cooking “The Nest” ex-

clusivo para Family Selection, restaurante 
italiano “Portofino”, steak house “El Dorado”, 
tailandés “Chang Thai”, “Sumptuori” con es-
pecialidades de cocina japonesa, “Bogalhi” de 
cocina hindú, mexicano “La Adelita” y res-
taurante-espectáculo “Chic Cabaret” (con 
cargo y con reserva previa). Cuenta con 20 
bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks en cualquiera de 
los restaurantes buffet o a la carta sin reser-
va previa, excepto en el “Chic Cabaret & Res-
taurant”. Una selección de bebidas naciona-
les e internacionales premium. Conexión wifi 
gratuita en todo el hotel. Deportes sin motor 
y participación en todas las actividades del 
programa de entretenimiento. (Toda la infor-
mación en el hotel).    

LUNA DE MIEL 
Habitación de categoría superior a la reser-
vada, según disponibilidad. Fruta y cava en 
la habitación a la llegada. Descuento del 
15% en masajes y “Resort Credit” por valor 
de 1.500 Usd por habitación en cupones de 
descuento. (Toda la información en el hotel).    

EL HOTEL 
Tiene acceso directo a la playa y se encuentra perfectamente integrado en el paisaje. Ofrece 
múltiples actividades deportivas y el servicio Family Selection con áreas exclusivas y acti-
vidades para los niños que hacen de este establecimiento, un lugar ideal para las familias. 
Sus 670 habitaciones están equipadas con todas las comodidades y además, dispone de una 
gran variedad de restaurantes con cocina de distintas partes del mundo.



méxico ı COSTA MUJERES

TRS 
Coral Hotel
5*

Vialidad Paseo Mujeres
Tel.: +52 (984) 868 52 00 
COSTA MUJERES

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita 
en todo el complejo.

Excelente servicio 
personalizado.

Incluye 15 restaurantes 
y 25 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas sus habitaciones cuentan con colchón 
“memory foam”, ducha, bañera de hidro-
masaje, doble lavabo, albornoz y zapatillas, 
minibar, TV, altavoz con Bluetooth, cargador 
USB, caja de seguridad, kit de planchado, 
cafetera Nespresso, secador, menú de almo-
hadas, conexión wifi gratuita, productos de 
aromaterapia, toallas de piscina, servicio de 
descubierta, refrigerador de vinos, servicio de 
mayordomo, aire acondicionado y servicio de 
habitaciones 24 h. 
Junior Suites con zona de estar y balcón o 
terraza. Loft Suites con 2 plantas, un segun-
do aseo, salón independiente y barra ame-
ricana. Junior Suites Swim Up con zona de 
estar, terraza con hamaca y acceso directo a 
la piscina. 
Capacidad máxima: 2 adultos excepto en ju-
nior suite: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Cuenta con una piscina exclusiva y acceso a 
todas las instalaciones del complejo que for-
ma con el Grand Palladium Costa Mujeres: 
campo de fútbol, pistas de vóley playa, can-
cha de pádel, de tenis, multiusos y de balon-
cesto. Múltiples deportes acuáticos: catama-
rán, velomar, waterpolo, etc., 2 piscinas y un 
fabuloso Spa. Ofrece un completo programa 
de entretenimiento con actividades diurnas y 
shows nocturnos.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de los siguientes restaurantes exclu-
sivos: “Capricho” con estaciones de autoser-
vicio y opciones a la carta, “La Bohème” con 
exquisita cocina francesa, “Tapeo” de cocina 
española, de especialidades argentinas “El 
Gaucho”, “Helios” con platos mediterráneos 
y restaurante espectáculo “Chic Cabaret”. 
Cuenta con 5 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas premium 
en cualquiera de los restaurantes incluyendo 
los del Grand Palladium Costa Mujeres, sin 
reserva previa. Incluye el restaurante espec-
táculo “Chic Cabaret” (exige 35 Usd en con-
cepto de reserva a abonar directamente en el 
hotel). Conexión wifi gratuita en todo el com-
plejo. Acceso a las zonas húmedas del Spa y 
al gimnasio. Deportes sin motor y disfrute de 
todas las instalaciones del complejo. (Toda la 
información en el hotel).    

LUNA DE MIEL 
Habitación de categoría superior a la reserva-
da, según disponibilidad. Fruta y cava en la 
habitación a la llegada. Descuento del 15% en 
masajes y “Resort Credit” por valor de 1.500 
Usd por habitación en cupones de descuento. 
(Toda la información en el hotel).    

EL HOTEL 
Nuevo y exclusivo para adultos mayores de 18 años. Está ubicado en la playa de Costa 
Mujeres, junto al Grand Palladium Costa Mujeres, con acceso a todas sus instalaciones, y 
es perfecto para una escapada en pareja o con amigos. Ofrece un servicio personalizado, 
una rica oferta gastronómica y 469 lujosas y modernas habitaciones. Cuenta con un magní-
fico Spa de más de 4.600 m2 con un sinfín de tratamientos y masajes y equipado con la más 
moderna tecnología.   



méxico ı RIVIERA MAYA

Grand 
Palladium 
Colonial - 
Kantenah 
Resort & Spa
5*

Playa del Carmen
Tel.: +52 (984) 877 21 00  
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el complejo.

Incluye las instalaciones y 
servicios de 3 establecimientos.

Excelente oferta gastronómica.

Incluye 13 restaurantes y 25 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO 
Todas sus habitaciones cuentan con bañera 
de hidromasaje, minibar, TV, estación para 
iPod, caja de seguridad, kit de planchado, 
facilidades para té y café, secador, conexión 
wifi gratuita, aire acondicionado, ventilador 
de techo y balcón.
Habitaciones Deluxe Garden View con ducha 
y ubicadas cerca del edificio central y de la 
zona de restaurantes. Junior Suites Garden 
View cerca de la playa y piscina con zona 
de estar con sofá-cama, ducha, albornoces 
y zapatillas. Romance Villa Suites Poolside 
o Beachfront para mayores de 18 años con 
cama king size, ducha exterior, doble lavabo, 
zona de estar con sofá-cama y balcón o te-
rraza con hamaca. 
Capacidad máxima en Deluxe Garden View: 3 
adultos o 2 adultos y 2 niños; en Junior Sui-
te Garden View: 3 adultos y 1 niño y en Villa 
Suites: 2 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
En el complejo: 5 piscinas, parque acuático 
infantil, varios clubs para bebés hasta ado-
lescentes con instalaciones pensadas para 
su diversión. Múltiples opciones deporti-
vas: tenis, vóley playa, baloncesto, minigolf, 
windsurf, waterpolo, catamarán, snorkel, etc. 
Cuenta con un completo Spa con gran varie-
dad de tratamientos y masajes. Su amplio 
programa de animación incluye actividades 
durante el día y shows por las noches.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Disponen de 3 restaurantes buffet “La Ha-
cienda”, “Tikal” y “El Gran Azul”; steak house 
“El Dorado”, mexicano “La Adelita”, “Sump-
tuori” de cocina japonesa y “Chang Thai” con 
especialidades tailandesas. Cuentan con 16 
bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks en cualquiera 
de los restaurantes del complejo sin reser-
va previa, excepto en los del TRS Yucatán. 
Una selección de bebidas nacionales e inter-
nacionales premium en todos los bares del 
complejo excepto en los del TRS Yucatán. 
Conexión wifi gratuita en todo el complejo. 
Deportes sin motor y disfrute de todas las 
instalaciones del complejo excepto de las 
ubicadas en la zona del TRS Yucatán. (Toda 
la información en el hotel).    

LUNA DE MIEL 
Habitación de categoría superior a la reser-
vada, según disponibilidad. Fruta y cava en 
la habitación a la llegada. Descuento del 
15% en masajes y “Resort Credit” por valor 
de 1.500 Usd por habitación en cupones de 
descuento. (Toda la información en el hotel).    

EL HOTEL 
Situados en 1ª línea de la extraordinaria playa de la Riviera Maya entre jardines de vegetación 
tropical. Están integrados en el complejo Palladium y comparten actividades, restauran-
tes y servicios con el Gran Palladium White Sand. Dispone de 835 elegantes y confortables 
habitaciones completamente equipadas. Ofrece un magnífico programa de entretenimien-
to para todas las edades. 



méxico ı RIVIERA MAYA

Grand 
Palladium 
White Sand 
Resort & Spa
5*

Playa del Carmen
Tel.: +52 (984) 877 21 00  
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita
 en todo el complejo.

Incluye las instalaciones y 
servicios de 3 establecimientos.

Excelente oferta de Todo Incluido.

Incluye 13 restaurantes 
y 25 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas sus habitaciones cuentan con bañera 
de hidromasaje, minibar, TV, estación para 
iPod, caja de seguridad, kit de planchado, 
facilidades para té y café, secador, conexión 
wifi gratuita, aire acondicionado, ventilador 
de techo y balcón.
Junior Suites Garden View con bañera de 
hidromasaje en la habitación o en el baño, 
ducha separada, albornoz y zapatillas y sala 
de estar con sofá-cama. Suites Garden View 
con cama king size, ducha separada, albor-
noz y zapatillas, salón independiente con so-
fá-cama y TV en el dormitorio y en el salón. 
Romance Bungalows by The Lake exclusivas 
para mayores de 18 años, con ducha exterior, 
doble lavabo y balcón o terraza con hamaca. 
Capacidad máxima: 3 adultos y 1 niño ex-
cepto en Romance Bungalow by The Lake: 2 
adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
En el complejo: 5 piscinas, parque acuático 
infantil, varios clubs para bebés hasta ado-
lescentes con instalaciones pensadas para 
su diversión. Múltiples opciones deporti-
vas: tenis, vóley playa, baloncesto, minigolf, 
windsurf, waterpolo, catamarán, snorkel, etc. 
Cuenta con un completo Spa con gran varie-
dad de tratamientos y masajes. Su amplio 
programa de animación incluye actividades 
durante el día y shows por las noches.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de restaurante buffet “La Dalia”, res-
taurante italiano “Portofino”, de cocina espa-
ñola “La Lola”, steak house “Ribs & More”, 
brasileño “Bahía e Brasa” y “Poseidón” espe-
cializado en arroces y pesados. Cuenta con 
7 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks en cualquiera 
de los restaurantes del complejo sin reser-
va previa, excepto en los del TRS Yucatán. 
Una selección de bebidas nacionales e inter-
nacionales premium en todos los bares del 
complejo excepto en los del TRS Yucatán. 
Conexión wifi gratuita en todo el complejo. 
Deportes sin motor y disfrute de todas las 
instalaciones del complejo excepto de las 
ubicadas en la zona del TRS Yucatán. (Toda 
la información en el hotel).    

LUNA DE MIEL 
Habitación de categoría superior a la reser-
vada, según disponibilidad. Fruta y cava en 
la habitación a la llegada. Descuento del 
15% en masajes y “Resort Credit” por valor 
de 1.500 Usd por habitación en cupones de 
descuento. (Toda la información en el hotel).    

EL HOTEL 
Construido sobre la impresionante playa, en un área de 1.220.000 m2 e integrado en el com-
plejo Palladium. Comparte instalaciones con el Grand Palladium Colonial y el Grand Pa-
lladium Kantenah. Brinda un excelente programa de Todo Incluido para familias, parejas 
o amigos y un variado programa animación. Cuenta con 234 elegantes habitaciones decora-
das al estilo maya.



méxico ı RIVIERA MAYA

TRS 
Yucatán 
Hotel
5*

Playa del Carmen
Tel.: +52 (984) 877 21 00   
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita 
en todo el complejo.

Incluye las instalaciones 
y servicios de 4 establecimientos.

Un sinfín de opciones 
gastronómicas.

Incluye 19 restaurantes 
y 31 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Todas sus habitaciones cuentan con colchón 
“memory foam”, ducha, doble lavabo, albor-
noz y zapatillas, minibar, refrigerador de vi-
nos, TV, caja de seguridad, kit de planchado, 
cafetera Nespresso, secador, productos de 
aromaterapia, menú de almohadas, conexión 
wifi gratuita, servicio de habitaciones 24 h., 
de mayordomo y de descubierta, aire acondi-
cionado y terraza o balcón con hamaca.
Junior Suites Garden View con bañera de 
hidromasaje y sofá-cama. Suites Garden 
View con bañera de hidromasaje y salón 
independiente. Junior Suites Private Pool 
Garden View con piscina privada con hidro-
masaje. 
Capacidad máxima: 2 adultos excepto en Ju-
nior Suite: 3 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Cuenta con 3 piscinas privadas además de 
todas las instalaciones del complejo: 5 pis-
cinas, múltiples opciones deportivas (tenis, 
vóley playa, baloncesto, minigolf, windsurf, 
waterpolo, catamarán, snorkel, etc.) Cuenta 
con un completo Spa con gran variedad de 
tratamientos y masajes. Su amplio programa 
de animación incluye actividades durante el 
día y shows por las noches.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Dispone de 6 restaurantes a la carta: “Ca-
pricho” para desayuno y almuerzo con un 
rincón de autoservicio, “El Gaucho” con es-
pecialidades argentinas, “Tentazione” con 
cocina italiana, de especialidades francesas 
“La Bohème”, beach club mediterráneo “He-
lios” y restaurante espectáculo “Chic Caba-
ret”. Cuenta con 6 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas pre-
mium en cualquiera de los restaurantes del 
complejo sin reserva previa. Incluye el res-
taurante “Chic Cabaret & Restaurant” (exige 
35 Usd en concepto de reserva a abonar di-
rectamente en el hotel). Conexión wifi gratui-
ta en todo el complejo. Acceso a las zonas 
húmedas del Spa y al gimnasio. Deportes 
sin motor y disfrute de todas las instalacio-
nes del complejo. (Toda la información en el 
hotel).    

LUNA DE MIEL 
Habitación de categoría superior a la reser-
vada, según disponibilidad. Fruta y cava en 
la habitación a la llegada. Descuento del 
15% en masajes y “Resort Credit” por valor 
de 1.500 Usd por habitación en cupones de 
descuento. (Toda la información en el hotel).    

EL HOTEL 
Exclusivo para adultos mayores de 18 años, es un establecimiento tranquilo, sofisticado 
y con un servicio personalizado. Está integrado en el complejo Palladium con acceso a 
todos los restaurantes, bares, instalaciones y servicios. Fue reformado en 2017 y, por el 
equipamiento de sus modernas 454 habitaciones, por sus restaurantes y facilidades exclusi-
vas, es ideal para unas vacaciones en pareja o con amigos. 



MÉXICO ı RIVIERA MAYA

Hard Rock 
Hotel 
Riviera Maya 
5*

Puerto Aventuras
Tel.: +52 (984) 875 11 00
RIVIERA MAYA

Conexión wifi gratuita en 
todo el hotel.

Ofrece una experiencia única 
basada principalmente en la 
música.

Un innovador Spa.

Incluye 12 restaurantes y 9 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Deluxe Gold con ducha tipo lluvia, bañera de 
hidromasaje, productos de baño Rock Spa, al-
bornoces y zapatillas, vídeos de yoga, balcón 
con hamaca, minibar, TV vía satélite, caja de 
seguridad, aire acondicionado, cafetera, se-
cador, kit de planchado y conexión wifi gra-
tuita. Deluxe Sky Terrace con cama king size 
cuentan, además, con una terraza privada con 
bañera de hidromasaje en un nivel superior. 
Deluxe Grand Sky Terrace con las mismas fa-
cilidades y con 2 habitaciones conectadas: una 
con cama king size y la segunda con 2 camas 
dobles.
Capacidad máxima en Deluxe Gold: 4 adultos; 
en Deluxe Sky Terrace: 2 adultos y en Deluxe 
Grand Sky Terrace: 4 adultos y 2 niños.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Tiendas de lujo y la Rock Shop con una am-
plia gama de productos propios de la marca, 
fitness center con el equipo de entrenamiento 
más moderno y una gran variedad de clases 
del programa “The Mills”, Roxity Kids Club con 
múltiples actividades , juegos, manualidades y 
música; 6 piscinas (una infantil y 4 en el área 
Heaven), área de playa privada para practicar 
snorkel, paddle board y kayak; tobogán de 
agua, canchas de tenis, bicicletas, muro de es-
calada, un magnífico Spa con temazcal y el pri-
mero del mundo con camas “Rhythm and Mo-
tion” centradas en música inmersiva utilizando 
como base vibraciones, presiones y patrones 
amplificados. 

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Buffet internacional “The Market”, pizzería con 
horno de leña “Pizzeto”, de cocina mexicana 
“Frida”, rodizio brasileño “Ipanema”, steakhou-
se americano “Toro”, “Zen” con especialidades 
asiáticas, “Caffeto” con desayuno continental, 
snacks y postres y “Float” con snacks en la pis-
cina. Solo para adultos: de especialidades ita-
lianas “Ciao”, bistró francés “Le Petit Cochon”, 
“Dive” con snacks en área de piscina y “Los 
Gallos” con cocina mexicana gourmet. Cuenta 
con 9 bares (6 solo para adultos). 

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas y snacks. Bebidas con y sin 
alcohol. Experiencias musicales con instructor 
para que demuestres tu talento sobre el esce-
nario. Servicio de habitaciones 24 h. Deportes 
sin motor. Servicio de camarero en la piscina y 
la playa. Programa de entretenimiento diurno 
y nocturno. Conexión wifi en todo el complejo. 
(Toda la información en el hotel).

LUNA DE MIEL
Dulces y vino espumoso a la llegada. Un desa-
yuno servido en la habitación. Preparación del 
jacuzzi de la habitación para un baño especial 
con aromas, espuma y pétalos de rosa. Una 
cena romántica. 

EL HOTEL 
Un hotel para vivir experiencias únicas donde la música adquiere su mayor importancia. Se 
ubica junto al mar con áreas exclusivas para practicar snorkel. Ofrece un excelente programa de 
Todo Incluido, un club para niños y otro para adolescentes con innumerables actividades, una 
amplia oferta de restaurantes de alta gastronomía y el mejor entretenimiento a todas horas. 
Cuenta con la sección “Heaven” solo para adultos y con un total de 1.264 habitaciones de lujo y 
con una moderna decoración y amenidades superiores.

Descubre todos nuestros servicios.
Flexibilidad máxima para hacer 
tu Caribe adaptado a ti.

i

Ventajas del hotel en The hotel
Un masaje de 25 minutos con hidroterapia por 
persona y alojamiento en habitación de superior 
categoría a la reservada (según disponibilidad).

https://cms.w2m.com/dam/Sites/New-Blue/Catalogos/Caribe21/Info/Info_fichas.pdf


méxico ı cancún

Grand 
Oasis 
Cancún
4*

Boulevard Kukulcan, km. 16,5 
Lote 45, 46 y 47
Zona Hotelera
CANCÚN

1er Niño Gratis de 2 a 12 años.*

Conexión wifi gratuita
 en todo el hotel.

Excelente programa de animación 
con actuaciones y conciertos.

Incluye 9 restaurantes 
y 10 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Habitaciones Grand Standard con amenida-
des de baño, conexión wifi gratuita (un có-
digo por habitación), kit de planchado, aire 
acondicionado, radio reloj despertador, mini-
bar abastecido a la llegada, caja de seguri-
dad (con cargo), TV, secador y cafetera.
Capacidad máxima: 3 adultos o 2 adultos y 
2 niños.

INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Piscina de 400 m2, beach club con escenario 
y cabina de DJ, gimnasio, cancha de tenis y 
multiusos, áreas de diversión para los niños, 
actividades diurnas y nocturnas en vivo, sa-
lón de belleza y Spa.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Cuenta con restaurante con cocina de fu-
sión mexicana-japonesa “Maki Taco”, ita-
liano “Dos Lunas”, steak house “Bahía”, de 
cocina mexicana “Hacienda Sarape”, res-
taurante buffet “Tun Kul”, de pizza y pasta 
“Il Forno Dos Lunas”, fast food “La Placita”, 
Grill, sushi y wraps “Cocoa Hippie Chic” y 
gastrobar mediterráneo “The White Box”. 
Cuenta con 10 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas nacio-
nales e internacionales con y sin alcohol (re-
serva previa en los restaurantes de especia-
lidades). Conexión wifi en todo el hotel (un 
código por habitación). Deportes sin motor. 
Participación en las actividades del progra-
ma de entretenimiento. (Toda la información 
en el hotel).

LUNA DE MIEL
En estancias mínimas de 5 noches: Asis-
tencia prioritaria a la llegada con cóctel de 
bienvenida. Alojamiento en habitación de 
superior categoría y cama king size (según 
disponibilidad). Cesta de frutas y vino espu-
moso en la habitación a la llegada y una cena 
romántica con una botella de vino de la casa 
incluida.  

*Aplicable sobre la estancia.

EL HOTEL 
Frente a la playa próximo a toda la diversión y a las mejores atracciones de la zona hotelera. 
Dispone de amplios espacios y ofrece experiencias de día y de noche, un excelente programa 
de animación con conciertos, festivales musicales, espectáculos y fiestas temáticas 
además de un club nocturno con ambiente de cabaret y una gran variedad de restaurantes. 
Cuenta con 1.378 confortables habitaciones. 



méxico ı cancún

The Piramyd 
at Grand Oasis 
5*

Boulevard Kukulcan, km 16,5 
Lote 45, 46 y 47
Zona Hotelera
CANCÚN

1er Niño Gratis de 2 a 12 años.*

Conexión wifi gratuita 
en todo el hotel.

Amplísima oferta de
restaurantes y bares.

Incluye 14 restaurantes 
y 14 bares.

LO MÁS DESTACADO

EL ALOJAMIENTO
Habitaciones Pyramid Standard con atención 
personalizada a la llegada, uso de la habita-
ción en horario temprano el día de llegada y 
hasta la hora de salida el último día (según 
disponibilidad), albornoces y zapatillas, ame-
nidades de baño, conexión wifi gratuita, kit de 
planchado, aire acondicionado, tablet o radio 
reloj despertador, minibar con snacks abaste-
cido a la llegada, caja de seguridad, TV, seca-
dor y cafetera.
Capacidad máxima: 3 adultos o 2 adultos y 2 
niños.

INSTALACIONES Y ACTIVIDADES
Piscina de 400 m2, 2 beach club (uno con es-
cenario y cabina de DJ y otro exclusivo para 
The Pyramid con camas balinesas y servicio 
de concierge), gimnasio, cancha de tenis y 
multiusos, áreas de diversión para los niños, 
actividades diurnas y nocturnas en vivo, salón 
de belleza y Spa.

LOS RESTAURANTES Y BARES
Cuenta con los siguientes restaurantes ex-
clusivos: food hall “Bites”, de mariscos y grill 
“Careyes”, “The Pyramid Beach Club” con ce-
viches y wraps en la playa, de cocina tecnoe-
mocional con matices mexicanos “Benazuza” 
y “Fontainebleau” con desayunos a la carta. En 
el complejo: restaurante con cocina de fusión 

mexicana-japonesa “Maki Taco”, italiano “Dos 
Lunas”, steak house “Bahía”, de cocina mexi-
cana “Hacienda Sarape”, restaurante buffet 
“Tun Kul”, de pizza y pasta “Il Forno Dos Lu-
nas”, fast food “La Placita”, Grill, sushi y wraps 
“Cocoa Hippie Chic” y gastrobar mediterráneo 
“The White Box”. Cuenta con 14 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas, snacks y bebidas naciona-
les e internacionales con y sin alcohol inclu-
yendo los restaurantes y bares del Grand Oasis 
Cancun (reserva previa en los restaurantes de 
especialidades). Conexión wifi en todo el ho-
tel. Servicio de habitaciones 24 h. Deportes 
sin motor. Participación en las actividades del 
programa de entretenimiento. (Toda la infor-
mación en el hotel).

LUNA DE MIEL
En estancias mínimas de 5 noches: Asistencia 
prioritaria a la llegada con cóctel de bienve-
nida. Alojamiento en habitación de superior 
categoría y cama king size (según disponibi-
lidad). Cesta de frutas y vino espumoso en la 
habitación a la llegada y una cena romántica 
con una botella de vino de la casa incluida.  

*Aplicable sobre la estancia.

EL HOTEL 
Lujoso, cómodo y con amplios espacios, está ubicado en la playa y próximo a los centros 
comerciales, restaurantes y bares de la zona hotelera. Se trata de un edificio con forma de 
pirámide integrado en el Grand Oasis Cancun. Ofrece un completo programa de entretenimiento 
con múltiples actividades y espectáculos, además de una amplia variedad de opciones 
gastronómicas. Cuenta con 323 habitaciones amplias y bien equipadas.



méxico ı RIVIERA MAYA

Haven 
Riviera 
Cancun 
5*

Puerto Morelos
Tel.: +52 (998) 889 96 00   
RIVIERA MAYA

Exclusivo para adultos.

Conexión wifi gratuita en 
todo el hotel.

Su espectacular Spa.

Incluye 6 restaurantes 
y 6 bares.

LO MÁS DESTACADO EL ALOJAMIENTO
Junior Suites Garden View y Partial Ocean 
View con zona de estar, cama king size con sába-
nas de lino de alta calidad, menú de aromatera-
pia, ducha tipo lluvia, minibar, botella de mezcal 
blanco a la llegada, limpieza 2 veces al día con 
servicio de descubierta, TV por cable con sistema 
de sonido, Bluetooth y puerto USB; radio reloj con 
base para smartphone, armario con vestidor, caja 
de seguridad, paraguas, kit de planchado, Nes-
pressso con cápsulas de café, secador, albornoz 
y zapatillas, conexión wifi gratuita, aire acondicio-
nado, ventilador de techo y balcón o terraza con 
jacuzzi (excepto en habitaciones swim out). Se-
renity Club Junior Suites Ocean Front con vista 
frontal al mar, menú premium de aromaterapia, 
minibar y cápsulas de café premium, amenidades 
de baño exclusivas y todas las facilidades Serenity 
Club.
Capacidad máxima en Junior Suite: 3 adultos y en 
Serenity Club Junior Suite: 2 adultos.

LAS INSTALACIONES Y ACTIVIDADES 
Dispone de 3 piscinas (sección gigante de hidro-
masaje en la piscina principal), 15 exclusivas pis-
cinas estilo swim-out, paseos por la playa orga-
nizados diariamente, senderos para correr, pista 
de tenis, cancha multideportiva, voleibol de playa, 
ping pong, clases de yoga, deportes acuáticos, 
gimnasio y Spa con lo último en instalaciones y 
tratamientos. Espectáculos, comediantes, música 
en vivo, performances y magos en su cabaret.

LOS RESTAURANTES Y BARES 
Dispone de restaurante buffet “Flavours”, restau-
rante de fusión asiática “Satsu”, “Olios” de espe-
cialidades mediterráneas, steak house “Agua Ben-
dita” combinando la cocina tradicional mexicana 
con los mejores cortes de carne, 3 snacks “Vistas 
Snack Bar” que por las mañanas sirve desayuno 
a la carta para clientes alojados en Serenity Club, 
“Mistral” y “Mocaccino”; “Vora Mar” con fusión de 
cocina mediterránea y de Baja California. Cuenta 
con 6 bares.

EL TODO INCLUIDO 
Todas las comidas según horarios de apertura de 
los restaurantes. Snacks y bebidas durante las 24 
h. incluyendo una selección de bebidas premium. 
Servicio de habitaciones 24 h. Conexión wifi gra-
tuita en todo el complejo. Acceso al gimnasio las 
24 h. Una selección de deportes sin motor. Repo-
sición diaria del minibar de la habitación. Todas 
las actividades del programa de animación. (Toda 
la información en el hotel).    

LUNA DE MIEL
En estancias mínimas de 4 noches en Romance 
Junior Suite Partial Ocean View o superior: Des-
cubierta romántica al día siguiente de la llegada. 
Fresas con chocolate y botella de vino espumoso. 
Una cena romántica de 3 platos en un restau-
rante a la carta. Un desayuno en la habitación. 
Cóctel de lunamieleros. Descuento del 10% en el 
paquete de fotos “Lasting Moments” y en todos 
los tratamientos del Spa (no acumulable a otra 
promoción o descuento). Obsequio de despedida. 
(Consultar a la llegada).

SERVICIO SERENITY CLUB
Incluido en todas las habitaciones Serenity 
Club: Asistencia personalizada a la llegada en 
área lounge exclusiva. Servicio de mayordomo de 
7 a 23 h. (2 por edificio). Opción de desayuno a 
la carta al aire libre. Descuento del 10% en comi-
das y bebidas no incluidas, tratamientos del Spa, 
alojamiento en habitación de superior categoría y 
uso de la habitación el primer día a la hora de lle-
gada y hasta la hora de salida el último día. Green 
fees gratuitos en el campo de golf El Tinto Country 
Club en Cancún. Acceso gratuito a la experiencia 
del viaje acuático y al circuito dinámico de pisci-
nas del Spa. (Toda la información en el hotel).

VENTAJAS
En estancias mínimas de 7 noches: Una ronda de 
golf en “El Tinto” en alojamiento en Junior Suite y 
2 rondas de golf en alojamiento en Serenity Club 
Junior Suite.

EL HOTEL 
Nuevo y lujoso resort concebido para adultos 
mayores de 18 años construido frente al mar, 
en Puerto Morelos, entre Cancún y Riviera Maya. 
Cuenta con 333 habitaciones perfectamente 
equipadas y decoradas en un estilo mexicano 
contemporáneo y con una variada oferta gas-
tronómica. Dispone de uno de los mejores 
Spas del caribe mexicano con servicios de 
vanguardia y terapias personalizadas. El resort 
es miembro de “Preferred Hotels & Resorts”.

haven
resorts & spas


