Politica de Sustentabilidade

O desenvolvimento sustentavel € a forca motriz do nosso negadcio.
Como parte do Grupo lberostar, estamos empenhados em combinar
o crescimento das nossas linhas de negécios com a protecao do
ambiente e do patriménio cultural, e em promover o bem-estar
social e econédmico dos destinos onde operamos. Baseamos o
nosso modelo de negodcios em principios éticos soélidos e numa
gestao empresarial honesta e responsavel.

A nossa Politica de Sustentabilidade esta alinhada com os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas e em
conformidade com as leis nacionais, regionais e locais em vigor em
cada um dos locais onde operamos. Concentramo-nos em trés
compromissos de longo prazo de acordo com o Impacto
Responsavel que, como intermediarios no setor do turismo,
podemos exercer junto das nossas partes interessadas.

1. Avancar rumo a uma economia circular, reduzindo a pegada de
carbono e a geracao de residuos nas nossas operacoes.

2. Promover a transformacao responsavel do setor através de
formacao interna e de colaboradores para além de diferentes acdes
de comunicacgao.

3. Promover um produto turistico responsavel gue tenha em conta

as pessoas, 0S animais e 0s recursos naturais gue habitam os destinos.

2meeT

Proteger os direitos humanos e defender contra
abusos ou maus-tratos de qualquer tipo.

Proporcionar um 6timo ambiente de trabalho
gue apoie o desenvolvimento profissional, a
igualdade de oportunidades, a pluralidade de
funcdes e a diversidade no local de trabalho.

Reducao das emissdes proprias e indiretas dos
NOSSOs escritorios e lojas (objetivos1e 2) com a
finalidade de sermos neutros em carbono até
2025.

Plano de descarbonizacao para as emissdes indi-
retas de toda a nossa cadeia de valor (objetivo 3)
com metas de reducao baseadas e validadas pela
ciéncia (SBTI)

Criacao do Programa de Eficiéncia de Combusti-
vel com o objetivo de reduzir o consumo de com-
bustivel na companhia aérea além de apoiar o
desenvolvimento de novas tecnologias de
reducao de emissoes.

Adesao aos sistemas de certificacao ambiental e
social de acordo com cada marca.

Conformidade regulatdria nos destinos e pro-
mocao de acdes que melhorem a sua prosperida-
de.

Envolver clientes, colaboradores, fornecedores e
outras areas de interesse no uso racional dos
recursos e informa-los sobre as orientacdes da
nossa Politica.

Criacao de projetos proprios de turismo respon-
savel nos principais destinos onde operamos.

Criar féruns e iniciativas para partilhar e promo-
ver um turismo mais sustentavel.

Promover acdes para a resiliéncia e o desenvolvi-
mento sustentavel das comunidades onde a
W2M opera.

Realizar uma comunicacao ética baseada na
honestidade, transparéncia e respeito.

Acdes solidarias envolvendo os colaboradores nos
NOSSOS escritorios.

A W2M compromete-se a proporcionar os recursos necessarios para cumprir as orientacoes
desta Politica de Sustentabilidade. Estamos cientes de que este é um processo dinamico
que requer uma contribuicao permanente. Estamos a integrar todos os departamentos
relevantes neste compromisso para melhorar os nossos procedimentos.



